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ONSOZ

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, 13 Ekim 2017 tarihinde yapilan 6n ziyarette Sayin Rektor
ile yapilan goriismeler neticesinde hazirlanmis olan saha ziyareti programi dahilinde, 05-08
Kasim 2017 tarihleri arasinda ziyaret edilmistir. Takim iiyeleri arasinda yapilan goérev boliimi
kapsaminda yapilan ziyaretler ve yerinde incelemelerle, Universitenin kalite giivence sistemi,
kurumda yiirlitiilen egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki faaliyetleri ile

kurumun yonetim sisteminin niteliksel ve niceliksel bir degerlendirilmesi yapilmistir.

Gergeklestirdigimiz ziyaret siirecince, basta Sayin Rektor Prof. Dr. Yiicel ACER ve Rektor
Yardimcist Saymn Prof. Dr. Siiha OZDEN olmak iizere, Kalite Komisyonu iiyelerine,
Universitenin tiim ydnetici, akademik ve idari personeli, dgrencileri ve dis paydaslaria gostermis
olduklar1 paylasimei, kolaylastirici ve samimi yaklasimlarindan dolayr tesekkiirlerimizi

sunuyoruz.

Universite i¢in onemli bir deneyim olusturdugu diisiiniilen/gézlemlenen Kurumsal Dis
Degerlendirme siireci sonucunda elde edilen sonuglarin, Universitede kalite kiiltiiriiniin
olusturulmasi, yayginlastirilmas1 ve siirekli iyilestirme caligsmalarina yol gdsterici olmasini

diliyoruz.

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi
Kurumsal Di1s Degerlendirme Takim



1. GIRIS
2016 yilina ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporunu (KiDR) 2017 yili Nisan ay1 itibariyle
Yiiksekogretim Kalite Kuruluna sunan Canakkale Onsekiz Mart Universitesi (COMU),

Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan 2017 yili Kurumsal Dis Degerlendirme Programina

dahil edilmistir.

Dis degerlendirme siireci, once Universite Kalite Kurulunca hazirlanmis olan KIDR’nin 6n
degerlendirilmesi ile baslamig, ardindan da 6n ziyaret ve saha ziyaretleri gerceklestirilmistir.
Yapilan ziyaretler sirasinda Universite iist yonetimi, Kalite Kurulu iiyeleri, akademik ve idari
birim yoneticileri, akademik ve idari personel, 6grenciler, dis paydaslar ile toplantilar yapilmis ve
Universitenin degisik yerleskelerinde bulunan baz1 akademik, idari birimler ve Teknopark ziyaret

edilmistir.

Kurum I¢ Degerlendirme Raporu ve yapilan saha ziyaretlerine iliskin degerlendirme sonuclarini
iceren bu rapor, COMU’niin kalite odakli ve siirekli iyilestirmeye dayali yolculuguna katki

saglamak amaciyla hazirlanmistir.
1.1. Kurumsal D1s Degerlendirme Siireci

Temmuz 2015 tarihinde 29423 Sali Resmi Gazete’de yayimlanarak yiriirlige giren
Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Yonetmeligi’nin 10 ve 12. maddelerine gore Yyiiksekogretim
kurumlari; tim faaliyet ve hizmetlerini igine alacak sekilde stratejik planlarini yapmak ve yillik
olarak, performans programi ve faaliyet raporu ile biitiinlesik bir yapida KIDRyi Yiiksekogretim
Kalite Kuruluna gondermek ve en az bes yilda bir, Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan
yuriitiilecek bir kurumsal dis degerlendirme siireci kapsaminda degerlendirilmekle

yiikiimliidiirler.
Kurumsal dis degerlendirme siirecinde dort temel soruya cevap aranmaktadir:

e Kurum ne yapmaya calistyor?

e Kurum misyon ve hedeflerine nasil ulasmaya ¢alisiyor?



e Kurum misyon ve hedeflerine ulastigina nasil emin oluyor?

e Kurum siireglerini nasil iyilestirmeyi planliyor?

Bu amagla olusturulan Kurumsal Dig Degerlendirme Programi, kurumun i¢ degerlendirme
siirecinden de yararlanilarak, Yiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan belirlenen bir

degerlendirme takimi araciligiyla kurumun degerlendirilmesi siirecini kapsamaktadir.
1.2. Kuruma lliskin Bilgiler

Temmuz 1992 tarihinde 3837 sayili kanunla kurulan Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, 1992-
1993 Egitim-Ogretim yilinda Trakya Universitesinden devredilen Canakkale Egitim Fakiiltesi,
Canakkale Meslek Yiiksekokulu ve Biga Meslek Yiiksekokulu ile egitim-6gretim hayatina
baslamistir. Ardindan hizli bir gelisme gosteren Universite, bugiin 4 Enstitii, 14 Fakiilte, 8
Yiiksekokul, 13 Meslek Yiiksekokulu ve 32 Uygulama ve Arastirma Merkezi ile 7’si kent

merkezinde olmak iizere, toplam 15 adet yerleskede hizmetlerini siirdiirmektedir.

Yerleskelerin 7 tanesi kent merkezindedir. Bunlardan Terzioglu Yerleskesi ana yerleskedir.
Canakkale kent merkezinde yer alan Anafartalar Yerleskesi; Egitim Fakiiltesi, Devlet
Konservatuvar: ve Egitim Bilimleri Enstitiisiine ev sahipligi yapmaktadir. Dardanos Yerleskesi,
ana sosyal tesisleri barindirmaktadir. Kent merkezinde yer alan bir diger yerleske olan Saricaeli
Yerleskesinde teknopark faaliyetleri ve Ziraat Fakiiltesi uygulamalar siirmektedir. Besinci
yerleske olan Sekerpinar, Ilahiyat Fakiiltesi ve ICDAS Kongre Merkezini barindirmaktadir. Sehir
merkezinde yer alan Kepez’de Tip Fakiiltesi hastanesinin bazi birimleri ve Nedime Hanim
yerleskesinde de diger bazi birimler bulunmaktadir. Canakkale merkezi disinda ise; Biga’da Biga
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Biga Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu ve Biga Meslek
Yiiksek Okulunun bulundugu Agakdy Yerleskesi bulunmaktadir. Ayrica; Biga, Ayvacik,
Bayramig, Can, Ezine (Yahya Cavus Yerleskesi), Yenice, Lapseki, Gelibolu ve Gokceada’da,
genel olarak Yiiksekokul ve Meslek Yiiksek Okullarinin adiyla kurulu olan yerleskeler sz

konusudur.



Haziran 2017 verilerine gére, Universitede 850’si yabanci uyruklu olmak iizere toplam 49183
ogrenci bulunmaktadir. Bu 6grencilerin 17807°si 6n lisans, 26012°si lisans ve 5364°l de
lisansiistii programlarina kayitl 6grencilerdir. Aym tarih itibariyle, Universitede 1487 akademik
personel ve 817 idari personel gorev yapmaktadir. Akademik personelin unvanlara gore dagilimi

Sekil 1°de gosterilmistir.
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Sekil 1. Akademik personel sayilar1 (Kaynak: http://akademik.yok.gov.tr/AkademikArama/)

COMU misyonunu;

“Egitim ve ogretimde bilgili, donamimli, kiiltiirlii ve ozgiiveni yiiksek bireyler yetigtirmeyi
hedefleyen, bilimsel ¢alismalarda uygulamaya déniik, proje odakli ve c¢ok disiplinli
arastirmalar yapma anlayisini benimsemis, paydaslariyla siirdiiriilebilir iliskileri gozeten;
bilgiyi, sevgiyi ve saygiyi Canakkale'nin tarihi ve zengin dokusuyla harmanlayan; Kalite

odakli, yenilik¢i ve girisimci bir tiniversite olmak”’;
Vizyonunu;

“Geng¢ ve dinamik insan varhigiyla; ozguirliik¢ii, yenilik¢i ve siirdiiriilebilir yapisiyla;

kurumsal kiiltiire deger veren ve kalite odakli gelismeyi hedef alan yénetim anlayisiyla;


http://akademik.yok.gov.tr/AkademikArama/

bilimsel arastirma, egitim-ogretim, sanat ve sportif faaliyetleriyle; bélgenin en iyi
tiniversitesi olmak, tilkesinin ve diinyanin giiclii bir bilim kurumu haline gelmek”

olarak ifade etmektedir.
1.3. Degerlendirme Siireci

COMU’yii degerlendirmek iizere, Takim Baskan1 Prof. Dr. Ulkii Yetis, degerlendiriciler Prof. Dr.
Hasan Segen, Prof. Dr. Umit Mutlu, Prof. Dr. Haydar Akyazi, Hiilya Kartal ve gdzlemci Prof. Dr.
Ahmet Diken’den olusan Kurumsal Dis Degerlendirme Takimimiz, ilk ziyaretini (6n ziyaret) 13
Ekim 2017 tarihinde gergeklestirmistir. Bu goriismede basta Sayin Rektor olmak iizere, Kalite
Komisyonu iiyeleri ve diger iist yoneticilerle goriisiilerek, kurumdaki isleyis hakkinda genel
bilgiler edinilmistir. Ayrica, Kurumu genel olarak tanimak tizere, yemekhane ve spor tesisleri
gibi kampiisiin ortak alanlar1 ziyaret edilmis, ana ziyarette listinde durulmasi planlanan temel
hususlar dile getirilmis ve saha ziyareti programi lniversite yonetimi ile goriisiilerek karara

baglanmistir.

Ziyaret Oncesi takimimiza ulastirilan KIDR cercevesinde, kurumun tarihsel gelisimi, misyonu,
vizyonu, degerleri, hedefleri, organizasyon yapisi ve iyilestirme alanlari hakkinda bilgiler
edinilmis; bu bilgilerin kurumun web sayfasinda yayimlanan ¢esitli dokiimanlar araciligiyla

kamuoyu ile de paylasildigi gorilmiistiir.

Saha ziyareti programinda yer alan igerige uygun olarak, 05-08 Kasim 2017 tarihleri arasinda
COMU’de gerceklestirilen saha ziyareti kapsaminda, Rektorliik, Kalite Komisyonu, Danisma
Kurulu, I¢ ve Dis Paydaslar, Enstiti Miidiirleri, Universitede bulunan arastirma ve idari
birimlerin y®netici ve personeli ile ayri ayr1 olmak iizere toplantilar diizenlenmis; KIDR’de
belirtilen hususlarin ne derece ortiistligii, kalite siirecinin ne kadar ig¢sellestirildigi anlagiimaya
calisilmistir. Bu kapsamda; Tip Fakiiltesi, Egitim Fakiiltesi, Biga Iktisadi idari Bilimler Fakiiltesi,
Biga Meslek Yiiksek Okulu ve Saglik Meslek Yiiksek Okulu ile birlikte, 6grencilerin yararlandigi
sosyal alan, spor alanlar1 ve kiitiiphane gibi ortak mekanlar ziyaret edilmis ve yerinde gozlemler

gerceklestirilmistir.



Universitece hazirlanmis olan KIDR iizerinden yapilan 6n degerlendirme ve Universitede yapilan
gbzlem, inceleme, ziyaret, toplanti ve temin edilen ek bilgi/belgelerden hareketle yapilan
degerlendirmeler, dogruluk ve tarafsizlik esaslari dahilinde hazirlanan Cikis Bildirimi’ne

yansitilmis ve bildirim, ¢ikis gériismesi kapsaminda sozlii olarak sunulmustur.

Degerlendirme siiresinin son asamasinda, Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan belirlenen
takvim, usul ve esaslara gore degerlendirme takiminin ortak goriisiinii yansitacak olan KGBR’nin

hazirlanmasi siirecine baslanmistir.

2. KALITE GUVENCE SIiSTEMIi

2.1.Kurumun Misyon, Vizyon Stratejik Hedefleri ve Performans Gostergelerini Belirlemek,

Izlemek ve Iyilestirmek Uzere Kullandig Siire¢

COMU, Yiiksek Ogretim Kalite Giivencesi Yonetmeliginin 23.07.2015 tarih ve 29423 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanmasini takiben, Universite iist yonetiminin kararliligi ile kalite
giivence sistemi olugturma ¢aligmalarini baslatmis ve 2017 yilinda Dis Degerlendirme Siirecine
girilmesini hedeflemistir. Bu kapsamda, 13 Nisan 2016 tarihli YOK Kalite Kurulu toplantisini
takiben hazirliklar hiz kazanmig, Temmuz 2016 itibariyla kurumsal i¢ degerlendirme raporunun
hazirlanmas1 ¢alismalarinin baglatilmasina karar verilmistir. Kurum Dis Degerlendirme siirecine
girilmesine karar verildikten sonra, ilgili organlar olusturmus, gerekli gorev tanimlar1 yapilmis ve
gorev dagilimi gerceklestirilmistir. Olusturulan Kalite Kurulu gerekli galigmalari yiiriitmiis,
Danigma Kurulu, birim alt komisyonlar1 ve birim kalite temsilcilerinin de aktif katilimlariyla
KIDR’i hazirlamistir. Hazirlanan KIDR’nin ¢ok kapsamli oldugu goriilmekle birlikte,

uygulamalarin yansitilmasinda, belge ve kanitlarin sunulmasinda eksikleri oldugu anlagilmistir.

COMU, vizyon ve misyonunu belirlerken dis paydaslarin katilimimda oldukga sinirlt oldugu bir
siireg yiiriitmiistiir. Bununla birlikte; COMU’de gerek Universite iist yonetiminin gerekse kalite
yonetim siireci ile iliskili kurullarin; belirlenmis olan misyon, vizyon ve stratejik hedefleri
dogrultusunda Universitede bir kalite giivence sisteminin yerlestirilmesi konusunda kararl

olduklar1 goriilmiistir. COMU; misyon ve vizyonu cergevesinde kurumsal Kalite politikasini,
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“kalite odakli girisimci ve yenilik¢i bir iiniversite anlayisiyla, bulundugu bolgenin en iyi
tiniversitesi olmay, iilkesinin ve diinyanin giiclii bir bilim kurumu haline gelmeyi hedeflemistir”

seklinde olusturmustur.

Kurumca ilan edilmis bir kalite politikast olmakla birlikte, Kurumun misyon ve stratejik
hedeflerine ne olgiide ulastigim1  degerlendirmeye yonelik olarak belirlenmis olan i¢
degerlendirme siireglerinde eksikliklerin oldugu ve performans gostergelerinin izlenmesi
konusunda bazi yetersizliklerin bulundugu goriilmiistiir. Bu durumun, kurumun misyon ve
hedeflerine ulasim diizeyinin saglikli bir bi¢imde degerlendirilmesi hususunda engel teskil

etmekte oldugu tespit edilmistir.

Ote yandan; bazi birimlerin, Universitenin misyon ve stratejik hedefleri ile uyumlu eylem

planlarinin bulunmuyor olmasi gelismeye acik yon olarak belirlenmistir.

COMU akademik ve idari birimlerinin bir kisminmn, Universitenin kalite politikasmin
icsellestirdigi ve bu dogrultuda 6nemli mesafeler aldigi goriilmiistiir. Ancak, bazi diger
birimlerde, kalite giivence sisteminin oturtulmasi faaliyetlerine bir miktar direng gosterildigi
anlagilmistir. Diger bir ifade ile, Kurumun tiim birimlerinde bu politikanin benimsenmesi
konusunda kopukluklarin yasandigi ve genele tam yansimadifi goriismiistiir. Universitenin
misyon ve hedeflerine ulagma yolunda ciddi mesafeler alinabilmesi igin {ist yonetimin, bu

birimlerde daha dikkatli ve uzun soluklu ¢alismalar yapmas1 gerektigi gdzlemlenmistir.

Universitenin misyon ve vizyonunun, misyon farklilasmasma yonelik olmadigi, egitim ve
aragtirmada kaliteye odaklandigi goriilmektedir. Ancak, kurum yoneticileri ile yapilan
goriismelerde, Universitenin Balkan Cografyasi ve Giiney Marmara Bélgesi’nden ogrenci
alimina yénelik stratejik hedeflerinin var oldugu; Universitenin bulundugu konum ve bdlgenin
tarithi ozellikleri ¢ergevesinde, basta arkeoloji ve turizm olmak iizere sosyal bilimler alanlarina
yonelik hedefleri oldugu anlagilmistir. Bu hedefler, “dikkate deger” bulunmustur. Ayrica; bu
hedeflerin, misyon farklilagmasi agisindan kritik éneme sahip oldugu degerlendirilmistir. Ote

yandan, Biga Yerleskesinde bulunan yiiksekokullarin basta girisimcilik alaninda olmak {izere, dig



paydaslar ile kurmus olduklar iliskilerin ¢ok kiymetli oldugu, bu yerleskenin Universitenin
gelisiminde belirgin bir rol iistlendigi ve Universitenin stratejik hedefleri agisindan 6nemli

katkilar sagladiklar1 kanaatine varilmaistir.

Biga iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesinin is diinyas: ile kurdugu iliskiler ve girisimcilik
merkezinin kurulmus olmasi, kurumun stratejik hedefleri agisindan memnuniyet vericidir. Diger
yandan, s6z konusu Fakiiltede kalite bilincinin de 6nemli 6lglide igsellestirildigi goriilmiistiir.
Ayni sekilde, Biga Meslek Yiiksekokulunun teorik egitimin yanisira, uygulamaya da onem
vermesi, piyasada haksiz rekabet olusturmayacak oOlg¢iide iiretim yapiyor olmasi Ogrenciler

agisindan bir sans olarak degerlendirilmistir.

Diger yandan; Tip Fakiiltesi’nin, atilan 6nemli iyilestirme adimlarina ragmen, iigiincii kademe
saglik kurumu olma islevini heniiz tam olarak gergeklestiremedigi anlasilmistir. Fakiilte st
yonetiminin olaganiistii ¢abalar1 ¢ok kiymetli olmakla birlikte; kalite bilincinin yerlesmesi ve
beklenen ¢iktilarin elde edilebilmesi igin Fakiilte biinyesinde daha yaygin c¢aba gosterilmesi

geregi agikca goriilmektedir.

Egitim ve diger bazi1 fakiiltelerde stratejik hedeflerin tespit edildigi, ancak bununla ilgili yol
haritasinin daha da netlestirilmesi ve belirlenen hedeflerin belirlenen zamanda yakalanmasi i¢in
tim ekip ve paydaslarin seferber olmasi ve saglikli iletisimin (yatay ve dikey) saglanmasina
ihtiya¢ bulundugu anlagilmisgtir. Egitim Fakiiltesinin yakinda tamamlanacak binasi ile fiziki
sorunlarinin giderilmis olacagi, ardindan stratejik hedeflerine ulasmada daha hizli yol alabilecegi

distiniilmektedir.

COMU’de mevcut durumda; planlama, uygulama, kontrol ve énlem alma (PUKO) déngiisii
yOnetim sisteminin, egitim-6gretim, arastirma, toplumsal katki ve yonetsel siireglerin tamaminda
miikemmel bir sekilde isletilememektedir. Yapilan goriismelerde; Kalite Ust ve Alt Komisyonu
tiyeleri ile Danisma Komisyonun iiyeleri diginda; dgretim elemanlari, idari personel, 6grenci ve

kalite siirecine iligkin yeterli bilgiye sahip olmadiklar1 goriilmiistiir.
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Universite, 15 Temmuz hain darbe plan1 nedeniyle baslayan siirecte ¢ok yara almis, sistemin
tyilestirilmesi konusunda ¢ok ciddi ¢abalar gostermistir. Tiim bu ¢abalarla es zamanli olarak;
Universitenin yiiriitme kararliligin1 gosterdigi kalite siirecine iliskin ¢aligsmalara, 15 Temmuz
oncesi baz1 personelin yeterince katki vermedigi anlasilmistir. Bu durumun, kurumsal hafiza ve
kurum kiiltiiriniin stirekliligine golge diistiirdigii ve bu anlamda kurum igi birimler arasinda

dengenin saglanmasini geciktirdigi anlagilmstir.

2.2. Kalite Komisyonunun Kalite Giivencesi Sistemindeki Yeri ve Kalite Giivence Siirecinin

Isletilmesi

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Kalite Giivencesi Sistemi kapsaminda; iist yonetim
tarafindan ilk olarak mevcut bes yillik Stratejik Planin (2015-2019) giincellenmesi karari
alinmistir. Rektor Prof. Dr. Yiicel ACER’in talimatlar1 dogrultusunda olusturulan 6n hazirlik
komisyonu, Aralik 2015°den itibaren iki haftada bir toplanarak; COMU’niin daha énceki yazil
ve/veya yazili olmayan degerleri gercevesinde misyon, vizyon, degerler, hedefler ve stratejik

amaglarini gézden gecirmistir.

Ust yonetimin de onayiyla misyon ve vizyonun sekillendirildigi siirecte; Rektor basta olmak
iizere Ust diizey yonetimin destegi ve istegiyle kalite gelistirme caligmalarina baglanmustir.
Hazirlanan COMU Kalite Giivencesi Ydnergesi ile Kalite Giivencesi Komisyonu’nun ¢aligma
usul ve esaslar1 belirlenmis, Komisyonunun kalite giivencesi sisteminin kurulmasi ve isletilmesi

kapsamindaki yetki, gorev ve sorumluluklari acik¢a tanimlanmaistir.

Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Yonetmeligi ¢ergevesinde, 26 Mayis 2016 tarihli Senato karari
ile birlikte COMU Kalite Giivence Komisyonu iiyeleri Tablo 2’deki gibi belirlenmistir. Kalite
Giivencesi Komisyonu’nun kalite glivence sistemini yayginlagtirma ve kalite kiiltiirlinii olusturma
konusunda kararliligi gozlemlenmistir. Ancak, kurumun tiim birimlerinde bu kararliligin
benimsenmesi konusunda kopukluklarin yasandigi, Universite geneline tam yansimadigi ve
birimlerde konuyla ilgili goriis birliginin olusmadigi anlasilmistir. Bununla birlikte, yasanan

olaganiistii slire¢ gbz Oniine alindiginda, bu ydnde calismalarin baslatilmis olmasi dahi,
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kurumdaki kalite glivence anlayisinin koklerinin mevcudiyetini, dolayisiyla gelecekte bu
anlayisin tiim birimlerce igsellestirileceginin isareti olarak degerlendirilmistir. Universitenin bu

kararlilig: takdirle karsilanmistir.

Tablo 1. COMU Kalite Giivencesi Ust Komisyonunun Yapisi ve Uyeleri

Yiicel Acer (Rektor)

Sitha Ozden (Miihendislik Fakiiltesi Ogretim Uyesi)

Sami Yilmaz (Genel Sekreter)

Omer Erdem Kodal (Strateji Gelistirme Daire Bagkani)
Alperen Uysal (Ogrenci Temsilcisi)

Ayhan Oral (COBILTUM Miidiirii)

Dingay Koksal (Egitim Fakiiltesi Ogretim Uyesi)

Ali Sahin Ornek (Biga Ikt. ve Idr. Bilimler Fakiiltesi Ogretim Uyesi)
Basak Biiyiik (T1p Fakiiltesi Ogretim Uyesi)

Tugba Tiimer (Fen-Edebiyat Fakiiltesi Ogretim Uyesi)

Erdem Giindogdu (Can Meslek Yiiksek Okulu Ogretim Uyesi)

Ust ydnetimde baglayan bu faaliyetlerin birimlere yaygimlastiriimasi gabalari, birimlerin kalite
sistemleri veya akreditasyon siiregleri ile ilgili olarak desteklenme politikasi ve alt yapi
eksiklerini gidermek tizere BAP benzeri birimler ile destekleniyor olmasi, {ist yonetimin kalite

glivence sistemine olan inancini yansitmaktadir.

Ote yandan, Universitenin stratejik amaglar1 dogrultusunda daha uygun, daha o&lgiilebilir
performans &lgiitlerinin belirlenmesi gerektigi ihtiyaci goriilmiistiir. Bu dogrultuda; COMU’yii
diger tniversitelerden farkli kilan temel yetkinliklere/6z degerlere odaklanan bir performans

degerlendirme siirecinin oturtulmasi gerektigi Kalite Komisyonu tarafindan da kabul gérmiistiir.

Ote yandan; Universitenin tiim alt birimlerinin, iiniversitenin kurumsal stratejik hedefleri ile

ortlisen kendi stratejik hedeflerini belirlemeleri ihtiyaci oldugu anlagilmstir.

COMU’de Kalite Giivencesi caligmalarma, Toplam Kalite Yonetimi felsefesi cercevesinde
yaklagilmaktadir. Dolayisiyla tiim ¢alisanlarin katilimiyla kurumun stratejisinin sekillendirilmesi
esas alinmistir. Bu dogrultuda fakiilteler basta olmak iizere tiim akademik ve idari birimlere kalite

giivence sistemleri ve yapilacak c¢alismalar hakkinda bilgilendirme toplantilar1 yapilmigtir.
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Ancak, yapilan bu tir Dbilgilendirme toplantilarinin  Kurumda kalite kiiltliriiniin

yerlestirilmesindeki etkinliginin gozden gegirilmesinde yarar oldugu anlasilmistir.

2.3.1¢ ve Dis Paydaslarin Kalite Giivencesi Sistemine Katilimi ve Katki Vermeleri

Kurumda baslatilmis olan kalite siirecleri ile birlikte, is diinyasi, mezunlar, meslek orgiitleri, yerel
idare, sivil toplum kuruluslar1, 6grenci yakinlar1 gibi dis paydaslarla yapilan toplanti, seminer,
calistay ve bulusmalarin siirekliligi saglanarak geleneksellestirilmesi hedeflenmistir. Ancak, buna
yonelik toplantilarin tiim paydaslarla sistematik bir sekilde yapilmadigi; paydaslarin bu konuyla

ilgili beklentilerinin oldugu saptanmaistir.

Yiiksekogretim Kalite Gilivence Yonetmeligi kapsaminda olusturulan Kalite Giivencesi
Komisyonu’nun, kalite giivence sisteminin Universiteye yayginlastirilmas: konusunda
gerceklestirmekte oldugu ¢alismalarini paydaslarina aktarmak amaciyla bir web sitesi kurmus
oldugu ve bu alanda yapilan faaliyetleri dokiimante ettigi goriilmiistiir. Ancak dis paydaslar ile
yapilan goriismelerde, bu niyetin heniliz dis paydaslara yeterince ve de yaygin bir sekilde
yansimadigi, dis paydaslarin kalite c¢evirimleri konusundaki farkindaligmimn ve Universite ile

etkilesimlerinin heniiz istenen diizeyde olmadig1 gorilmiistiir.
3. EGITIM-OGRETIM

COMU, “egitim ve dgretimde bilgili, donamiml, kiiltiirlii ve 6zgiiveni yiiksek bireyler yetistirme
hedefi” dogrultusunda, programlarin tasarimindan baglayarak tiim egitim-Ogretim siireglerini
mevzuat ¢ercevesinde tanimlanmis sekliyle gerceklestirmektedir. Programlarin sonucu olan
yeterliliklerin, programa uygun seviyedeki Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesini de
kapsayacak sekilde tanimlanma siiregleri baglatilmis olmas1t memnuniyet verici olmakla birlikte,
bu uyum siirecinin heniiz tiim birimlerde tamamlanmamis olmas1 gelismeye acik alan olarak

degerlendirilmistir.

Egitim-6gretim siirecinde programlarin egitim amagclarinin belirlenmesinde ve miifredatin

tasariminda, i¢ ve dis paydaslar ile bir araya gelerek ve/veya anketler ile goriisleri alinarak elde
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edilen sonuglarin degerlendirilecegine dair niyetlerin varlig1 goriilmiis ve “degerli” bulunmustur.
Bununla birlikte; Kalite Komisyonunun yol gostericiligi ile gerek i¢, gerekse dis paydaslar ile
yapilacak toplantilarin ve anketlerin 6neminin vurgulanmas1 ve bu girisimlerin Universite

genelinde yayginlastirilmasinin faydali olacag: diistintilmektedir.

Universitenin bazi birimlerinde program akreditasyonu yoniinde ¢alismalarin baslatilmas1 ve
gerekli destegin iist yonetim tarafindan veriliyor olmasi memnuniyetle karsilanmistir. Kalite
Komisyonunun bu anlamda birimlerde c¢esitli toplantilar yaparak kalite siire¢lerindeki bilincin
arttirtlmas1 yoniindeki ¢abasi da degerlidir. Bununla birlikte, heniiz baslatilmis oldugu 6grenilen
program akreditasyonu c¢aligmalarmin Universite geneline yayginlastirilmas1 ~ gerektigi

diistiniilmektedir.

Universitenin, Bologna siireciyle uyumlu ECTS Etiketi alan iiniversitelerden biri olmas1 olumlu
yonlerinden bir digeridir. Ayrica; Universitede, 2014-15 egitim-6gretim yil itibari ile dgrenci is
ylikiine dayali kredi degerleri (AKTS) sistemine geg¢ilmis olup, derslerin is yiikiine dayali AKTS
kredi degerleri de mevcuttur. Ancak, bu verilerin siire¢ icerisinde yer alan 6grencilerin gergek is
yiiklerinin ¢esitli dlgme ve degerlendirmeler yoluyla belirlenmesine yonelik calismalarla

glincellenmesine ihtiya¢ duyuldugu anlasilmaktadir.

Universitenin ¢esitli birimlerinde yapilan saha ziyaretleri kapsaminda, &grencilerin teorik
bilgilerini uygulamaya aktarmalarina katki saglayacak staj ve kurum dis1 i yeri egitimi gibi iyi
ornekler gozlenmis olmakla birlikte, 6zellikle 6grenci kapasitesinin yliksek oldugu birimlerde bu
konuda bazi sorunlarmn yasandigi tespit edilmistir. Bu durum, gerek Universitenin fiziksel
yapisindaki yetersizlikler, gerekse kontrolii disinda gergeklesen kontenjan artiglart sonucudur.
Universite yonetiminin, fiziksel alan yetersizliklerinin giderilmesi konusunda baslattig

caligmalar memnuniyet verici olarak degerlendirilmektedir.

Programlarin siirekli izlenmesi ve giincellenmesi siireglerinin isletilmesi i¢in gerekli olan; dis
paydaslar ve zellikle mezunlarla iletisim ve isbirliginin saglanmasi amaciyla “Ogrenci Yasam,

Kariyer ve Mezun Iliskileri Koordinatorliigii” ve “Mezun Bilgi Sistemi olusturulmustur. Bu
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calismalar olumlu adimlar olarak goériilmekle birlikte, egitim programlarinin gelistirilmesi ve
giincellenmesi stireglerine katki saglayacak baska mekanizmalarin da olusturulmasina gereksinim

bulunmaktadir.

Ogrencilerin basar1 6lgme-degerlendirme siiregleri, basari ve mezuniyet degerlendirmeleri ile
ilgili kosullar, mevzuat ile tanimlanmis ve giivence altina alinmis siireglerdir. Ancak, basari
degerlendirmesinin Ogrencilerin hedeflenen bilgi, beceri ve yetkinlikleri edinmesinde oynadigi
rol hakkinda diizenlenmis olan anketlerin disinda bilgi edinmeye yonelik degerlendirme

yontemlerinin olusturulmasi, gelismeye agik yon olarak belirlenmistir.

Universiteye 6grenci yerlestirmeleri OSYM tarafindan gergeklestirilmekte olup, kayit ve kabul
islemleri Ogrenci Isleri Daire Bagkanh@ tarafindan acik ve tutarli bigimde yiiriitiilmektedir.
Universitenin tercih edilebilir olmasi ve tanitilmasi kapsaminda her yil bahar aylarinda
diizenlenen “Universite Tanitim Giinleri”, “Kariyer Giinleri” ve bu cercevede Universiteyi tercih
eden Ogrencilere sunulan burs ve barinma destekleri, 6grencilere yonelik iyi uygulamalar olarak
degerlendirilmistir. Yine; Universiteyi kazanan ogrencilere “Uyum Programi” cergevesinde

yapilan tanitim etkinlikleri de memnuniyet verici olarak kaydedilmistir.

COMU’niin 2015 y1l1 itibar1 ile baslatmis oldugu Balkan Cografyasi ile iliskilerini gelistirmek ve
COMU’yii Balkan o6grencilerinin tercih edecegi bir Universite haline getirmek hedefleri
dogrultusunda baslatmis oldugu girisimlerin, Universitenin gelisimi ve tanmrhg agisindan

onemli katkilar saglayacag: tespit edilmistir.

Akademik oOgrenci damigsmanlik sistemi konusunda Ogrencilerin memnuniyet diizeylerti,
ogrencilerden alinan geri bildirimlerle en iist seviyede olumlu olarak degerlendirilmistir. Bununla
birlikte, 6grenci memnuniyet diizeyinin Olcililmesine iligkin kurulmus olan izleme ydnteminin

daha etkin hale getirilmesinin siirece katki saglayacagi diisiiniilmektedir.

COMU’nin atama ve yiikseltme 6lciitlerinde, stratejik amaclar ile uyumlu olmak iizere ¢cok yakin
bir gecmiste yaptigi iyilestirmeler olumlu bir gelisme olarak degerlendirilmekle birlikte, bazi

birimlerde bu konuda iyilestirme ihtiyacinin hala devam ettigi goriilmiistiir. Yine, Ogretim
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clemanlarina yonelik Egiticilerin Egitimi kapsaminda bir dizi faaliyetin baslatilmis oldugu
gorilmiistiir. Egitim-6gretim kadrosunun gelisimine katkida bulunacak bu tiir faaliyetlerin

yayginlagtirilarak devam ettirilmesi 6nemli goriilmektedir.

Universitede psikolojik rehberlik ve danigmanlik hizmeti alma ihtiyaci duyan dgrencilere yonelik
“Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik Birimi” mevcut olup, bu birimde 6grencilere gerekli
psikolojik destek ve rehberlik verilmektedir. Ancak, bu birimin gelistirilmesi ve verdigi hizmetin

yayginlagtirilmasi ihtiyaci s6z konusudur.

Universitenin 6grencilere sagladig1 burs ve yar1 zamanli calisma olanaklar1 memnuniyet verici
olmakla birlikte; yaygmlastirilmasi, gelismeye agik alan olarak tespit edilmistir. Ote yandan;
ogrencilere psikolojik destek yoniinden 6nemli olan bu tiir olanaklarin arttirilmasinin stratejik

plan ¢ercevesinde ele alinmis olmasi, olumlu olarak degerlendirilmektedir.

Universite tarafindan 6grencilerin mesleki gelisim ve kariyer planlamasina yénelik olarak, kamu
ve Ozel sektor temsilcilerinin katilimi ile diizenlenen tanitim, toplanti, konferans ve soylesiler
ogrencilerin  kariyer gelisimlerine destek vermektedir. Ayrica, birimlerdeki akademik
danismanlar, Ogrenci Temsilciler Konseyi, Kariyer Gelisim Merkezi, Genglik Danisma Merkezi
ve Engelliler Koordinasyon Merkezi araciligi ile Ogrencilere yonelik “kariyer giinleri”

kapsaminda etkinlikler diizenlenmektedir.

Universitenin Engelliler Koordinasyon Merkezinin varhigi, 6zel gereksinimli dgrencilere firsat
esitligi olusturacak ¢alismalarin gerceklestirilmesi agisindan degerlidir. Ancak; engelli
ogrencilerin, Universitenin farkli yerleske binalarinda ve alanlarinda hareketlerini kolaylastiracak
diizenlemeler bazi birimlerde goriilmekle birlikte, yerleskelerin genelinde diizenli ve planh
uygulamalara rastlanilamamistir. Ayrica, kampiis alaninin egimli olusu bu durumu giiglestiriyor
goriinmektedir. Bu baglamda Universite yerleskelerinde iyilestirme c¢alismalarinin yapilmasi

gerektigi diisiiniilmektedir.

Egitimin en 6nemli unsurlarindan olan ve &grencilerin kullanimina 24 saat agik olan Merkez

Kiitiiphane’nin ve Biga Kampiis Kiitiiphanesi’nin, zengin koleksiyonu ile yogun kullanimi dikkat
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¢ekicidir. Bununla birlikte merkez kampiisten uzakta bulunan birim 6grencilerinin bu hizmetten
yeterince yararlanamadigi, 6zellikle siirekli yogun okumalar yapmasi gereken Tip Fakiiltesi

ogrencilerinin okuma salonlar1 agisindan giicliikler yasadiklar1 gézlenmistir.

Universitenin dgrencilerin ulasim ve konaklama olanaklar1 agisindan sundugu imkanlar olumlu
ozelliklerinden biri olarak gozlenmistir. Ozellikle kampiis alami igerisinde bulunan 6grenci
yurtlarina ilave olarak halen insaati devam eden ek binalar da Universitedeki olumlu
gelismelerdir. Ogrencilerin sosyal gereksinimlerini karsilayacak yeterlilikte oturma alanlari,

yemekhane, kantin ve kafeteryalar mevcuttur.

COMU’de  o6grencilerin ~ gelisimine  ydnelik  sosyal, kiiltirel ve sportif faaliyetler
desteklenmektedir. Bu anlamda 6grenci kuliiplerinin varligi, diizenlenen bahar senlikleri ve

cesitli sportif alanlarda bolgesel lig diizeyinde miisabakalara katilim memnuniyet vericidir.
4. ARASTIRMA VE GELISTIRME/TOPLUMSAL KATKI

COMU, Kalite Giivence Politikasinda bdlgesinin en iyi {iniversitesi; iilke ve diinyada gii¢lii bir
bilim kurumu olmayr amacgladigini ifade etmektedir. Bu amagclar dogrultusunda kurum,
elemanlarinin akademik nitelik ve etkin aragtirma yapabilme kapasitesini gelistirmeyi, yurtdis
universitelerle isbirliklerini artirmayi, AR-GE c¢alismalarimi ve Oncelikli, disiplinler arasi

caligmalar1 desteklemeyi hedeflemektedir.

Universitenin arastirma  stratejisi, hedefleri ve hedeflerin gerceklestirilmesine yonelik
gorevlendirmeler; Ust Yonetim, Yonetim Kurulu, Senato ve yetkili komisyonlar tarafindan
yiiriitiilmektedir. Universite bu baglamda, kurumsallasmis bir yap: icinde bilimsel, girisimci,
yenilikei; kaliteli egitim ve Ogretim faaliyetleri sunan; paydaslarla iyi iliskiler gelistirebilen bir
yap1 olusturmay1 hedeflemektedir. Stratejik planlar, her bes yilda bir gdzden gecirilmekte ve

revize edilmektedir.

Bilimsel alanda uygulamaya doniik, proje odakli ve ¢ok disiplinli arastirmalar yapma anlayisi

benimsenmis ve bu g¢ercevede basar1 odakli arastirma alanlarina yonelik projelerin
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degerlendirildigi goriilmiistiir. Temel arastirma ve uygulamali arastirma projeleri arasinda bir
ayrim yapilmamakta, arastirmalar nitelik agisindan degerlendirilmektedir. Bilimsel Arastirma
Projeleri fonlarindan yiiksek lisans ve doktora calismalar1 kosulsuz olarak, bireysel ve grup

basvurular1 da biit¢e olanaklar1 ¢er¢cevesinde desteklemektedir.

Kurumda, ulusal ve uluslararasi basarilari ile 6n plana ¢ikan boliimler ile bélgenin tarihi,
cografyasi, kiiltiirel ve dogal zenginliginden kaynaklanan sosyal ve bilimsel arastirma alanlarinin
oncelikli alanlar olarak belirginlestigi goriilmektedir. Bu c¢ergevede, Arkeoloji ve Tarih;
Astrofizik Caligmalari; Dil, Edebiyat ve Egitim Bilimleri; Peyzaj, Cografya, Sanat, Spor ve
Turizm; Sosyal, Iktisadi ve Idari Bilimler, Siyasal Bilimler; Polimer Kimyasi, Cevre Bilimleri,
Gida Bilimi ve Teknolojisi, Gida, Tarim, Veteriner Bilimleri, Biyolojik Cesitlilik, Su Uriinleri,
Zirai Uretim ve Teknolojileri; Malzeme Bilimleri, Nano Teknoloji; Tasarim, Bilisim ve Robotik
Teknolojileri; Tibbi Bilimler (Genetik, Molekiiler Biyoloji) ve Saglik Hizmetleri; Yenilenebilir
(Giines, Riizgar, Jeotermal) Enerji ve Teknolojileri; Yerbilimleri ve Cevre Teknolojileri alanlar

aragtirmalarin yogunlastig alanlar olarak goriilmektedir.

Universitenin dil, tarih, kiiltiir, sanat, politika, egitim, toplum, uluslararasi iliskiler, girisimcilik,
cevre, doga, bilim, teknoloji, enerji, saglik alaninda arastirma projeleri ve benzeri sosyal
etkinlikler gergeklestirmek tizere olusturdugu 32 arastirma merkezi bulunmaktadir (Tablo 2).
Merkezler, arastirma etkinlikleri ve projeleri i¢in, Rektorliik tarafindan saglanan kaynaklarin yani
sira, kurumsal veya tiniversite dig1 kurumlar ve ilgili sektdr kuruluslar ile hazirladiklar: projelerle

ulusal ve uluslararasi kaynaklardan fon saglayabilmektedir.

18



Tablo 2. Canakkale 18 Mart Universitesi’nin Arastirma ve Uygulama Merkezleri

Atatiirk ve Canakkale Savaslar1 Arastirma Merkezi

Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi Arastirma ve Uygulama Merkezi

Astrofizik Arastirma Merkezi Ulupinar Gozlem Evi

Bilim ve Teknoloji Uygulama Merkezi

Botanik Bahgesi ve Herbaryum Uygulama ve Arastirma Merkezi

Canakkale Seramikleri Aragtirma ve Uygulama Merkezi

Cevre Sorunlar1 Arastirma ve Uygulama Merkezi

Deneysel Arastirmalar Uygulama ve Arastirma Merkezi

Deniz Kaplumbagalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi

El Sanatlar1 Arastirma ve Uygulama Merkezi

Enerji Kaynaklar1 Arastirma ve Uygulama Merkezi

Kaz Dag1 Uygulama ve Arastirma Merkezi

Ibrahim Bodur Girisimcilik Uygulama ve Arastirma Merkezi

Kadin Calismalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi

Nanobilim ve Teknoloji Aragtirma ve Uygulama Merkezi

Stirekli Egitim Merkezi

Siit ve Siit Uriinleri Uygulama ve Arastirma Merkezi

Sualt1 Arastirma ve Uygulama Merkezi

Stratejik Arastirmalar Merkezi

Troas Kiiltiirleri Tarih-Arkeoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi

Tiirkiye-Avustralya Calismalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi

Tiirk Diinyas1 Degerlerini Uygulama ve Arastirma Merkezi

Tiirkce Ogretimi Arastirma ve Uygulama Merkezi

Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi

Uzaktan Algilama Arastirma ve Uygulama Merkezi

Yabanci Dil Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi

Zihinsel Engelli Cocuk Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi

Cocuk Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi

Deprem Aragtirma ve Uygulama Merkezi

Tiirk Islam Kiiltiir ve Sanatlar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi

Balkanlar ve Ege Uygulama ve Arastirma Merkezi

Arastirma ve Uygulama Hastanesi
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Universitenin Merkezi Laboratuvari konumundaki COBILTUM Bilim ve Teknoloji Uygulama ve
Arastirma Merkezi, akademik arastirmacilarin gereksinimleri dogrultusunda birimlerde ihtiyag
duyulan fakat yiiksek biitcesi nedeni ile birimler tarafindan temin edilemeyen teknik cihazlarin
etkin ve verimli bir sekilde kullanilmasina yonelik olarak kurulmus bir birimdir. Birim, madde ve

materyal aragtirmalarinda ileri analizlerin yapilabilecegi analiz cihazlar ile donatilmistir.

Universite biinyesinde bulunan Proje Koordinasyon Merkezi, proje hazirlama ve gergeklestirme
kiiltiiriinii yayginlastirmak amaciyla, egitim c¢aligmalar1 yapan, ulusal ve uluslararast fonlar ve
proje ¢agrilar1 hakkinda kurum personelini bilgilendiren, proje pazari ve proje fuar1 gibi
etkinlikler diizenleyen bir kurulustur. Ayrica bu merkez, Tirk Patent Kurumu’nun temsilcisi

olarak sinai miilkiyet haklari konusunda egitim ve bilgilendirme faaliyetlerine devam etmektedir.

Heniiz kurulus ve gelisme asamasinda olan Canakkale Teknopark, ulusal teknolojik altyapiyi
giiclendirmek icin AR-GE ve inovasyon aktivitelerinin odak noktalarindan biri olmay1
amaclamaktadir. Halihazirda 20 sirketin yer aldigi Teknopark, COMU’niin akademik bilgi
birikimi ile AR-GE sirketlerinin bilesiminden dogan sinerjiyi desteklemeyi, gelistirmeyi ve dogru
kanallara yonlendirmeyi hedeflemektedir. Bolgenin cografi stratejik konumu da dikkate
alindiginda Canakkale Teknopark’in; elektronik, makine, enerji, ¢cevre, jeoloji, savunma, uzay ve
havacilik, tekstil, denizcilik ve su iirlinleri, gida, ziraat, teknolojik sistemler, yazilim, mobilya
dekorasyon ve tasarim alanlarinda 6nemli bir miitesebbis giiciinii bolgeye ¢ekmek hususunda

onemli girisim ve gelecege doniik hedeflere sahip oldugu goriilmektedir.

COMU adresli SCl-Expanded, SSCI ve AHCI kapsamindaki dergilerdeki yaym sayisi
kurulusundan itibaren istikrarli bir artig gostermistir. da istikrarli artisin  stirdiigiini

gostermektedir.

Universitenin Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) fonlarindan 2011-2016 yillari arasinda
desteklenen proje sayilar1 dikkate alindiginda (Sekil 3), ogretim iiyelerinin her yil yaridan

fazlasinin projelerle desteklendigi ve kurumsal bir proje kiiltiirliniin olustugu goriilmektedir.
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Sekil 2’de gosterilen 2010-2016 donemine ait yayin sayilar1 da istikrarli artigin siirdiiglini

gostermektedir.

Universitenin Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) fonlarindan 2011-2016 yillar1 arasinda
desteklenen proje sayilar1 dikkate alindiginda (Sekil 3), 6gretim {iiyelerinin her yil yaridan

fazlasinin projelerle desteklendigi ve kurumsal bir proje kiiltiirliniin olustugu goriilmektedir.
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Sekil 2. COMU 2010-2016 dénemine ait yayin sayilar1 (Kaynak: Web of Science)
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Sekil 3. COMU BAP Birimi tarafindan desteklenen proje sayisi (Kaynak: COMU 2015-2019
Stratejik Plani)

Kurum, evrensel anlamda iyi bir liniversite olma vizyonuna sahiptir. Bu baglamda iyi bir
arastirma ve egitim {iniversitesi olmak i¢in, donanimli insan giicii yetistirme ve uygulamaya
doniik, proje odakli ve ¢ok disiplinli arastirmalar yapma anlayisini benimsemistir. Universite,
Canakkale’yi bir tiniversite kenti haline getirmek suretiyle ilin kalkinmasina katki vermeyi de
kendi ana gorevleri arasinda gérmektedir. Kurum, bu baglamda iyi bir arastirma iiniversitesi
olmakla, iyi bir egitim {lniversitesi olusturmak arasindaki dengeyi kurabilmek i¢in, alanlarinda
temayiiz etmis bilim insanlarmi kuruma kazandirmak istemektedir. Universite, 6gretim {iyelerinin
ders yiiklerini azaltarak, projeleri, ulusal ve uluslararasi kongre, seminer gibi bilimsel etkinliklere
katilimlarini ve yayimlari tesvik etmektedir. Universite, disiplinler aras1 isbirligi ile kurumlar arasi
isbirligine; kaynaklarin verimli kullanimi, bilgi ve deneyimlerin birbirine eklemlenmesi ve
yenilik¢i fikirlerin gelistirilmesi agisindan onem vermekte ve arastirma stratejisinin bir pargasi
olarak bu faaliyetleri desteklemektedir. Arastirma ve Uygulama Merkezleri, Proje Koordinasyon
Merkezi Koordinatorliigii, fakiilteler biinyesinde olusturulmakta olan Proje Destek Birimleri,
kurumca gerceklestirilen proje pazarlart ve proje fuarlari gibi etkinlikler/yapilanmalar bu tiir

aragtirma faaliyetlerini desteklemektedir.

Ulusal ve uluslararasi isbirligi baglaminda 2010-2016 yillar1 arasinda COMU adresli olarak
gerceklestirilen yayinlar analiz edildiginde, yayinlarin %48’lik bir kisminin yurt i¢i kurumlarla;

%12’lik kisminin ise yurt dist adresli kurumlarla ortak olarak gerceklestirdigi goriilmektedir
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(Sekil 4). Bu veriler, yurt i¢i kurumlarla ortak ¢aligmalarda basarili bir performans sergileyen
kurumun, uluslararasi isbirlikleri kiiltiiriine de sahip oldugunu; ancak, bu yoniiniin gelismeye agik

oldugunu gostermektedir.

Yurtdisi
Kurumlar
Arasi
isbirligi
12%

Sekil 4. Kurumun Uluslararas1 Kuruluslarla Gergeklestirdigi Yaymlarin Orani (2010-2016)
(Kaynak: Web of Science)

Kurumun, bdlgeye ve bdlge sorunlarina yonelik arastirmalar gergeklestirdigi, bunun uluslararasi
plana da yansidigi, bu baglamda uluslararas: dergilerde “Canakkale’yi konu alan yayinlarin son 8
yilda 6nemli sayida artig gosterdigi goriilmektedir (Sekil 5). Bu yayinlar, agirlikli olarak, ¢evre
bilimleri, zooloji, deniz biyolojisi, yerbilimleri, egitim bilimleri, balik¢ilik, ekoloji, biyoteknoloji,
su kaynaklar1 agirlikli olmak tizere arkeolojiden sosyolojiye kadar konu ¢esitliligi gostermektedir.
Bu durum, kurumun bdlge sorunlarina katkisini gdstermekte, bu katkinin bir sekilde artis1 da

beklenmektedir.

Kurumda “Deney Hayvanlar1 Etik Kurulu” ve “Etik Ilkeleri ve Etik Komisyonu Baskanlig1” gibi
kurullar bulunmaktadir. Yapilan yiiksek lisans, doktora tezleri, makaleler, kiitiiphane {izerinde
kurulu olan Turnitin yazilim programi kullanilarak etik ve benzerlik yoniinden

degerlendirilmektedir. Baz1 birimlerde 6grenci merkezli 6grenme modelinde ¢ok dnemli yer tutan
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ogrenci 6devleri, projeleri vb. yazim etkinliklerinin intihal tarama programlarindan gegirilmesi ve
uygulamanin Universitenin geneline yansitilacak sekilde mevzuat diizenlenme hazirliklari

memnuniyet vericidir.
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Sekil 5. COMU’niin SCI-E, SSCI ve AHCI kapsamindaki dergilerdeki “CANAKKALE” konulu
yayinlariin sayisi (Kaynak: Web of Science).

Dénem donem, uluslararas yayin etkinliklerine ULAKBIM’le kosut 6diil programlar1 uygulanan
kurumda halihazirda etkinlikler, halihazirda yalnizca TUBITAK ve Akademik Tesvik Odiilleri ile
odiillendirilmektedir. Ulusal kurumlara sunulan projeler icin gelistirilen 6diil sistemi bu
kapsamda 6zendirici bir tesvik olarak goriilmiistiir. Revize edilen stratejik plan igerisinde ddiil
mekanizmasinin yeniden faal hale getirilmesi plant da bilimsel etkinliklere sayr ve kalite

acisindan katki yapabilir.

Aragtirma firsatlari ile ilgili kurum igi bilgi paylasiminin web, e-posta, telefon mesaj1 vb araglarla
etkin bir sekilde yapildigi kurumda, doktora Ogrencilerinin mezuniyet sonrasi izlenmelerine

yonelik hazirliklar, baslangic asamasindadir ve kurumun gelismeye agik bir yoniidiir.

COMU’niin Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) birimi {izerinden sagladig1 proje destegi, yayim
tesvigi ve bilimsel etkinlige katilim destegi ile akademik personeli ve Ogrencilerin bitirme
projelerini st diizeyde destekledigi goriilmektedir. Bu baglamda BAP yonergesinde, her tiirli

proje fikrine destek saglayabilecek “Bagimsiz Projeler”, “Ulusal Katilimli Arastirma Projeleri”,
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“Uluslararas1 Katilimli Arastirma Projeleri”, “Tez Projeleri”, “Giidiimlii Projeler”, “Destek
Projeleri”, “Altyap1 Projeleri”, “Bilimsel Yayin Basimi Destekleme Projeleri”, “Patent Bagvurusu
Destekleme Projeleri”, “Kurum Dist Destekleri Tesvik Projeleri”, “Sanayi Isbirligi Projeleri” gibi
basliklar ve projelerin desteklenmesi ve izlenmesi agisindan Olgiitler olusturulmustur. Arastirma
politikalarina yonelik oncelikler ve siirdiiriilebilirlik agisindan “Guidiimlii Projeler” adi altinda
tanimlanan programda iilkenin ve COMU niin bilim politikasina uygun olarak konusu, kapsami1
ve gerektiginde kadrosu BAP Komisyonu tarafindan belirlenen arastirma ya da gelistirme

projeleri i¢in destekler olusturulmustur.

Kurumda, ise alinan/atanan arastirma personeli icin atama ve gorevde yiikseltme Olciitleri
uygulanmaktadir. AVESIS iizerinden basar1 performanslar1 sayica takip edilebilmektedir.
Bununla birlikte, aragtirma c¢iktilarinin bilimsel ve toplumsal etki acisindan da takibi ve
degerlendirilmesi amaciyla Olgiitler gelistirilmesi, kurumun gelismeye agik bir yonii olarak

degerlendirilmistir.

Ogretim iiyeleri arasinda sayica kismen dengeli bir durum olmakla birlikte &gretim iiyesi
sayisinin arastirma gorevlisi sayisina orani yaklasik 2/1 dir. Bu baglamda aragtirma gorevlisi

sayisinin artirilmasi kurumun gelismeye agik bir yonii olarak goriilmektedir.

Kurum, stratejik plan1 cergevesinde, deger liretebilen ve toplumsal faydaya doniistiiriilebilen
aragtirma ve gelistirme faaliyetlerini tesvik etme c¢abasindadir. Bununla birlikte bu ¢abalarin
genel olarak tiim arastirma alanlarinda olmak yerine, akademik oncelikleri ile uyumlu alanlara
yogunlastirilmasinda yarar goriilmektedir. Mevcut durumun kisitli kaynaklarin kullaniminda

uzun vadede risk olusturabilecegi diisiiniilmektedir.

Kurum, arastirma ve gelistirme faaliyetleri i¢in fiziki altyapr ve mali kaynaklar olusturmak ve
bunlar1 etkin sekilde kullanmak {izere politikalar ve stratejik hedefler olusturmustur. Bu
baglamda kurum biinyesinde bulunan ¢ok sayida arastirma merkezinin varlig1 bir zenginlik olarak

degerlendirilmistir. Ancak, bu merkezlerin {iniversite dis1 fonlamalar1 kullanmalar1 ydniinde
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tesvik edilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu amagla, Proje Koordinasyon Merkezi tarafindan tiim

birimlere yonelik verilen egitimler, 6nemli bir gelisme olarak degerlendirilmektedir.
5. YONETIM SISTEMI VE KURUMSAL KARAR ALMA SURECI

Tiirkiye’de kamu {niversitelerinde yonetim yapist ve karar alma siiregleri, 2547 sayili
Yiiksekogretim Kanunu kapsaminda diizenlenmektedir. Kurumun akademik ve idari birimlerine
iliskin yonetsel organizasyon semasi, ilgili kanunla 6ngoriilen sekliyle hazirlanmis ve hayata
gecirilmistir. COMU, bu akademik ve idari teskilat yapilanmasini ge¢misinden kazandig: tecriibe

ve birikimlerini de katarak giiglendirmis ve faaliyetlerini bu yap1 ile gergeklestirmektedir.

Diger taraftan, Kurum 2003 yilinda yaymlanan ve 2006 yili itibartyle uygulamaya konulan 5018
sayili “Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu” ¢ercevesinde ¢alismalarini diizenli ve basarili
bir sekilde yerine getirdigi gozlenmistir. Kanun, kalkinma planlar1 ve programlarda yer alan
politika ve hedefler dogrultusunda kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
elde edilmesi ve kullanilmasini, hesap verebilirligi ve mali saydamlig1 saglamaya yonelik olarak,
iiniversiteler de dahil olmak tizere kamu kuruluslarinda strateji gelistirme daire baskanliklar
koordinasyonunda stratejik planlarin hazirlanmasina ve stratejik planlama dogrultusunda kamu
mali yonetiminin yapisini ve isleyisini, kamu biitgelerinin hazirlanmasini, uygulanmasini, tiim

mali islemlerin muhasebelestirilmesini, raporlanmasini ve mali kontrolii diizenlemektedir.

Universitenin insan kaynaklarinin etkin ve verimli bir sekilde kullanilmasmna yonelik olarak
Universite genelinde heniiz insan kaynaklari planlamasi ve norm kadro galigmasi yapilmamis
olmakla birlikte, bu konuda Personel Daire Baskanligi tarafindan bir ¢alismanin baslatilmis

oldugunun ifade edilmesi memnuniyetle karsilanmistir.

Akademik personel i¢in uygulanan tesvik sistemlerinin yani sira idari personelin bireysel ve
kariyer gelisimini destekleyecek egitim ve tesvik programlarimin olusturulmast ve

yayginlastirilmasi iyilestirmeye agik alan olarak degerlendirilmistir.
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Universite’de mali kaynaklar yonetimi, yine devlet iiniversiteleri i¢in tanimlanan 5018 sayili
yasa ve ilgili mevzuat cercevesinde yiiriitiilmektedir. Bu dogrultuda, Universitenin biitgesini
stratejik plan ile iliskili olarak, hizmet Onceliklerini ve performans sonuclarmi dikkate alarak
hazirlamasi ve yonetmesi beklenmektedir. Ancak, bu durum, Tiirkiye’de diger kamu kuruluslar
icin de gegerli olan planlama-performans iligkili kaynak tahsisinin heniiz arzu edilen 6lgiide tesis
edilememesinden kaynaklanan nedenlerden dolayi, Universitede de etkin olarak hayata

gecirilememistir.

Her ne kadar Universite i¢inden ve/veya disindan ulasilabilen cok sayida elektronik bilgi
sistemleri (Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS), Proje Yonetim Sistemi (BAPSIS),
Akademik Veri Yonetim Sistemi (AVESIS), Bilgi Yonetim Sistemi (BYS) gibi), kullanilmakta
ise de, Universitenin isleyisindeki tiim siirecleri biitiinlestirecek bir bilgi yonetim sisteminin
heniiz olusturulmadigi, biitiinsel veriye ulasim konusunda zorluklarin bulundugu goézlenmistir.
Biitiinlesik bir sistem iizerinde calismalarin baslatilmis olmas1 memnuniyet vericidir. Ozellikle,
ogrenci, egitim ve Ogretim bilgi sistemi konusunda Universite yetkililerince de belirtilen
otomasyon yaziliminda mevcut sorunlarin Oncelikli olarak ele alinmast ve ¢dziilmesi,
Degerlendirme Takimimiz tarafindan Oncelikli iyilestirme alanlarindan biri olarak tespit

edilmistir.

Mevzuat geregi Senato’da Ogrenci temsiliyeti saglanmakla birlikte, birimlerdeki karar alma
stireclerinde 6grenci temsiliyeti uygulamasinin heniiz yaygin olmadigi goériilmiis ve bu durum da

tyilesmeye acik bir alan olarak degerlendirilmistir.

Kurumun egitim-6gretim ve arastirma siireclerinin yonetimi ve idari yapisinin tamamlandig
gozlenmektedir. Gorev tanimlar1 ve is akis slireclerinin genel olarak belirlendigi ve bu konuda
yapilan ¢alismalarin hiz kazandiginin gériilmesi énemlidir. I¢ kontrol standartlarina uyum eylem

planlarinin uygulandig1 anlagilmaktadir.
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Kaynak yonetiminde etkinligi saglayacak mekanizmalarin bulundugu mevzuat gereklerinin ve
ilgili siireclerin tanimlandig1 izlenmistir. {lan edilmis ydnetim sistemi belgesi bulunmamakla

birlikte, bu konudaki ¢alismalarin hiz kazandig1 anlasilmaktadir.

Mezun izleme sisteminin yeterli olmadigi Kurum tarafindan da kabul edilmektedir. Konunun
onemi itibar1 ile ve Kurumun onceliklendirmesi agisindan mezun iligkilerinin artirilmasi, organize

edilmesi, kapsamli bir mezun izleme sistemi kurulmasi da oneriler listesine dahil edilmektedir.

COMU’de memnuniyet verici sekilde ¢ok sayida akademik, sosyal-kiiltiirel ve sportif amagl
ogrenci kuliipleri vardir. Genel olarak o6grencilere verilen hizmetler de yerinde ve uygun

Olgiilerde bulunmustur.

Universite’de halen yiiriitiilen ve yiiriitiilmesi diisiiniilen yeni fiziki yapilanmalar ile alt yap1
projeleri Universite i¢i koordinasyon ve stratejik plan dogrultusunda paylasimci bir karar alma
stireci ile gergeklestirilmektedir. Kurumun genel olarak fiziki ve teknik alt yapisi ile akademik
kadrosu yeterli olmakla birlikte, teknolojik ve sosyo-ekonomik gelismelere paralel olarak mevcut
imkanlarin da belli bir plan dahilinde giincellestirilmesi ve gelistirilmesinin uygun olacagi

degerlendirilmektedir.

Temizlik, yemek, 6zel giivenlik, personel servis kiralama, tasit kiralama ve bakim-onarim vb.
konularda hizmetlerin kurum disindan alindig1 goriilmistiir. Stratejik planda yer alan faaliyetlerin
gerceklestirilmesi ve bu gerceklesme sonucunda ulasilan performans gostergesinin izlenmesi ile
yonetimin etkinligi ve hesap verebilirliginin saglandigir belirtilmistir. Rektorliik tarafindan
kurulan ¢ok sayida komisyon oldugu ve bu komisyonlarda goérev yapan akademik ve idari

personelin bir nevi denetim gorevi de yaptiklar1 vurgulanmistir.

Kurumun, stratejik hedeflerine ulasmayr gilivence altina almak {izere gerekli kurul ve
komisyonlar1 olusturmus oldugu goriilmiistiir. Yonetim ve idari kadrolar bu anlamda gerekli
yapici liderligi iistlenebilecek yetkinliktedir. Kurum, insan kaynaklari, mali kaynaklar ile tasinir

ve tasinmaz kaynaklarmin etkin ve verimli kullanimi yoniinde bir yonetim sistemine sahiptir.
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Ancak, idari personelin sayica yetersizligi hemen tiim birimlerde hissedilen ve is yiikiinii arttiran

bir olgu olarak tespit edilmistir.

Kurum; kaynaklarinin etkin kullanimimi takip edebilecegi bir bilgi yonetim sistemine sahip
olmakla birlikte, stirecler ile ilgili farkli sistemlerin varligi ve bunlarin birbiri ile entegre
olmamas1 daha etkin bir sisteme gereksinime yol agmis olup, bu dogrultuda gerekli adimlarin

atildig1 anlasilmaktadir.

Kurum, egitim-6gretim programlarin1 ve arastirma-gelistirme faaliyetlerini de icerecek sekilde

tiim faaliyetleri hakkindaki bilgileri kamuoyu ile paylasmak yoniinde etkin yapilanmaya sahiptir.
6. SONUC, DEGERLENDIRME VE ONERILER

COMU Yonetimi, kalite giivence sisteminin énemini kavramis olup, bu siireci tiim Universiteye
yayginlastirmak konusunda son derece kararlidir. Gerek Kalite Kurulunun, gerekse birimler
diizeyinde kurulmus alt komisyonlarin ¢aligmalari baslatmis olmasi son derece olumludur. Bu
yonde baglatilan c¢aligmalarin, yakin gelecekte, cesitli programlarin akreditasyonuna yonelik

cabalarla giiclendirilecek oldugu anlasilmistir.

Degerlendirme Takimmin KIDR ve Universiteye yaptigi ziyarette elde ettigi bulgulara dayali
olarak, Kurumun "Giiglii Yonleri" ile ilgili baslica gdzlemleri asagida dzetlenmistir:
e Tiim birimlerin, Kurumun misyonu ve vizyonuna yiiksek bir kurumsal aidiyet ile sahip
¢ikmasi ve giiglii bir tiniversite olma yolunda ilerleme hedefini benimsemis olmast;
¢ Kiitiiphanelerin sahip oldugu fiziki kapasite ve koleksiyonun zenginligi,
e Basarili bir Universite radyosu;
e Universite faaliyetlerinin dis paydaslarla belirli bir élgiide paylasimi;
e Universitenin her bolge yerine, Balkanlar cografyasindan dgrenci alma hedefi ve bu hedef
dogrultusunda c¢aligmalar yapiyor olmast;
e BAP birimi iizerinden saglanan proje destegi, yayin tesviki ve bilimsel etkinlige katilim
destegi ile akademik personelin ve O&grencilerin bitirme projelerinin st diizeyde

desteklenmesi;
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Proje Koordinasyon Merkezi’nin varligi ve bu merkezin tiim birimlere yonelik olarak
verdigi egitimler.

Degerlendirme takimmin Kurum ile ilgili iyilestirmeye acik yanlar olarak belirledigi baslica

hususlar ise 6zetle su sekildedir:

Kurum stratejik hedeflerinin daha net ve fiili durum ile ortiisiir sekilde tanimlanmast;
Universitede yiiriitiilen faaliyetler ile stratejik hedeflerin drtiismesinin saglanmast;
Kurumun, stratejik plani ¢ergevesinde, deger iiretebilen ve toplumsal faydaya doniisebilen
arastirma ve gelistirme faaliyetlerini tesvik etme cabalarinin, tiim arastirma alanlarinda
olmak yerine, akademik oncelikleri ile uyumlu alanlara yogunlastiriimast,

Kalite bilincinin tiim birimlerce yaygin olarak igsellestirilmesi;

Kalite giivencesi ¢alismalarinin etkinligini ve verimliligini 6l¢gmeye yonelik olarak, iliskin
verileri toplayan ve degerlendiren, diger bilgi sistemleri ile entegre bir bilgi sisteminin
olusturulmasi;

Alt birimlerin kurum stratejik hedeflerini destekler bi¢imde stratejik hedeflerini ve eylem
planlarin1 belirlemesi;

Stratejik plan hedeflerinin belirlenmesi siirecinde tim i¢ ve dis paydas goriislerinin
degerlendirilmesi konusunun yayginlastirilmast;

Arastirma performansinin, Kurumun aragtirma hedeflerine ulasmadaki yeterliliginin
diizenli olarak gézden gecirilmesi;

Arastirma c¢iktilarinin bilimsel ve toplumsal etki agisindan takibi ve degerlendirilmesi
amaciyla olgiitler gelistirilmesi;

Basta bilimsel yayinlar olmak {zere, uluslararasi isbirliklerinin c¢esitlendirilmesi,
arttirllmasi ve yayginlastirilmasi;

Program akreditasyonu ¢aligmalarinin yayginlastirilmast;

Arastirma gorevlisi sayisinin artirilmast;

Kurum biinyesinde bulunan arastirma merkezlerinin {iniversite dis1 fon desteklerini
kullanmalar1 yoniinde tesvik edilmelert;

Mevcut durumda biitiinlesik olmayan otomasyon programlarinin, biitiinlestirilmesi ve

anlik performans degerlendirmesine olanak tantyacak sekilde gelistirilmesi;
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e Mezunlarin istihdam durumunu izlemeyi saglamak iizere, bir mezun bilgi sistemi

kurulmas;
e Ogrencilere ulasilabilir spor olanaklar1 saglanmasi; mevcut durumun iyilestirilmesi;
e Fiziksel alan yetersizliklerinin giderilmesi;

e Engelli dgrencilere yonelik olarak, Universite yerleskelerinde iyilestirme ¢alismalarinin

yapilmasi.

Degerlendirme Takimi olarak COMU’de gergeklestirdigimiz Kurumsal Dis Degerlendirme
calismamizin, Kurumda kalite glivence sistemi kurulmasi ve isletilmesi ¢alismalarma olumlu

katkilar1 olmasim dileriz.
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