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Yiiksekogretim Kalite Kurulu adma Cukurova Universitesi (CU) dis
degerlendirme siirecinde gorevlendirilen degerlendirme takimimiz dis degerlendirme
Olciitleri kapsaminda ilgili yliksekdgretim kurumunu objektif dlgiitlerle degerlendirmistir.
Degerlendirme siirecinde 20 Ekim 2017 tarithinde on bilgilenme amaci ile Cukurova
Universitesi’ne bir ziyaret gergeklestirilmis ve degerlendirme ziyaretinin ayrintilari
belirlenmistir. Bu kapsamda planlanan hazirliklar tam ve zamaninda yapilmis, ziyaret
sirasinda saglikli iletisim kurulmus, 19-22 Kasim tarihleri arasinda yapilan ve objektif
gozlem ve analizlere dayanan degerlendirmeler 6z ve etkili bir dille 22 Kasim 2017
tarihinde sozlii olarak kuruma iletilmistir.

Degerlendirme takimi, dis degerlendirme siireci kapsaminda kurumun kalite
giivence sistemini, kurumda yiriitiilen egitim-0gretim ve arastirma-gelistirme
faaliyetlerini, bolgesel ve ulusal 6l¢ekte one ¢ikan toplumsal katkiy1 ve kurumun yonetim
sistemini niteliksel ve niceliksel olarak degerlendirmistir. Degerlendirme yapilirken
Yiiksekogretim Kurulu Kurumsal Dis Degerlendirme Yonergesi, Kurumsal Dis
Degerlendirme Olgiitleri ve kurumun Kalite Kurulu’na sundugu Kurum i¢ Degerlendirme
Raporu (KIDR) ve Aday Arastirma Universitesi Ozdegerlendirme Raporu temel
alinmustr.

Cukurova Universitesi Dis Degerlendirme Siirecinde gérev alan degerlendirme
takimimizin tiim dyeleri, isbirligi igerisinde, etik ilkelere bagli gergeklestirdikleri
degerlendirme siirecinin kurumun siirekli iyilesme faaliyetlerine katki saglayacagi
inanciyla, Universitenin rapordaki yorum ve onerileri faydali bulmus olmasi iimit
edilmektedir.

Toplantilarda bizlerle olan ve samimi paylasimlarda bulunan basta Sayin Rektor
Prof. Dr. Mustafa KIBAR ve Rektdr Yardimcilar: Prof. Dr. Seyde Seyhan TUKEL, Prof.
Dr. Seref ERDOGAN ve Prof. Dr. fbrahim Halil ELEKCIOGLU ve Kalite Komisyonu
Uyeleri olmak iizere, Cukurova Universitesi tim akademik ve idari personeline,

ogrencilerine ve dis paydaslarina ¢ok tesekkiir ediyoruz.
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1. Giris
1.1  Kurumsal Di1s Degerlendirme Siireci

Cukurova Universitesi, Yiiksekdgretim Kalite Giivence Yonetmeligi’nin ilgili
hiikiimleri uyarinca 2016 yili i¢ degerlendirme raporunu Nisan ayr sonu itibariyle
Yiiksekogretim Kalite Kurulu’na sunmus ve YOK tarafindan 2017 yilinda kalite yénii ile
degerlendirmeye almmustir. Dig Degerlendirme Takimi, Yiksekogretim Kalite Kurulu
Kurumsal Dis Degerlendirme Yonergesinin 6. maddesi uyarinca olusturulmustur.  Ayni
yonergenin 12. maddesi uyarinca takim iiyelerine ve kuruma uygun olacak sekilde, takim
baskan1 Prof. Dr. Mustafa GUDEN ve kurumun rektdrii Prof. Dr. Mustafa KIBAR
tarafindan ortaklasa kararlastirilan 20 Ekim 2017 tarihinde 6n saha ziyareti ve 19-22
Kasim 2017 tarihleri arasinda kurum ziyareti gerceklestirilmistir.

Bu ziyaretler sirasinda; Universite iist yonetimi, Kalite Komisyonu iiyeleri, birim
yoneticileri, akademik ve idari personel, 6grenciler ve dis paydaslarla daha dnceden tarih
ve zamani belirli toplantilar yapilmis, {iniversite yerleskesinde bazi birimler ziyaret
edilmistir. Degerlendirme silirecinin temel amaci kurumun ne yapmaya calisti§ini, misyon
ve hedeflerine ne sekilde ulasmay1 planladigini, yapilan uygulamalarin islerligini nasil
degerlendirdigini ve gelecege yonelik siireclerini nasil iyilestirmeyi Ongordiigiini

anlamaya caligsmaktir.
1.2 Kuruma iliskin Bilgiler

Cukurova Universitesi; 1969 yilinda Ankara Universitesi tarafindan temelleri
atilan Ziraat Fakiiltesi ile 1972 yilinda Atatiirk Universitesi tarafindan agilan Tip
Fakiiltesi’nin birlesmesi ile 1973 yilinda kurulmustur. Universite biinyesine 1973 yilinda
Temel Bilimler Fakiiltesi’nin, 1978 yilinda Miihendislik Fakiiltesi’nin ve 1982 yilinda
Idari Bilimler Fakiiltesi’nin katilmasi ile fakiilte sayis1 5°e ulasmistir. Temel Bilimler

Fakiiltesi’nin ismi 1983 yilinda Fen-Edebiyat Fakiiltesi olarak degistirilmis ve Idari
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Bilimler Fakiiltesi ile Adana Iktisadi ve Ticari Ilimler Akademisi birleserek Iktisadi ve
Idari Bilimler Fakiiltesi adin1 almistir. Miihendislik Fakiiltesi ile Adana Iktisadi ve Ticari
[limler Akademisi’ne bagli Miihendislik Fakiiltesi 1982 yilinda birleserek Miihendislik
Mimarlik Fakiiltesi olugsmustur. Ayrica Adana, Mersin ve Hatay'da Milli Egitim
Bakanligi’na bagh iki yillik Yabanci Dil Yiiksekokullarmin birlesmesiyle Egitim
Fakiiltesi kurulmustur. Su Uriinleri Fakiiltesi ise 1992 yilinda Su Uriinleri
Yiiksekokulu’nun fakiilteye doniistliriilmesiyle olusmustur. Fen Bilimleri, Saglik
Bilimleri ve Sosyal Bilimler Enstitiilerinin 1982 yilinda kurulmasiyla Cukurova
Universitesi’nde yiiksek lisans ve doktora egitimine baglanmistir. 1993 yilinda kurulan
[lahiyat, Dis Hekimligi ve Giizel Sanatlar Fakiilteleri ile fakiilte sayis1 10'a yiikselmistir.
Yine aymi yil Adana Saglik Hizmetleri MYO ile Kozan MYO kurularak egitime
baslamustir. Karatas Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu 1994 ve Karaisal
MYO 1995 yilinda kurulmustur. Bir yil sonra Beden Egitimi ve Spor Ogretmenligi
Boliimii Cukurova Universitesi Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu'na, Adana Saglik
Hizmetleri MYO ise Adana Saglik Yiiksekokulu’na doniistiiriilmiistiir. Kadirli MYO’nun
1997 yilinda, Yumurtalik MYO’nun 2000 yilinda ve Iletisim ve Hukuk Fakiiltelerinin
2007 yilinda kurulmasi ile akademik birim sayis1 25'e ulagsmistir. Adana Haci Sabanci
Organize Sanayi Bolgesi’nde 2009 yilinda Teknik Bilimler MYO kurulmustur. Yine ayni
y1l Ceyhan’da Ceyhan Miihendislik Fakiiltesi kurulmustur. Imamoglu, Feke ve Tufanbeyli
ilgelerinde ise 2011 yilinda 3 meslek yiiksekokulu agilmistir. Eczacilik Fakiiltesi ve Sivil
Havacilik Yiiksekokulu (ana yerleske) ve ilcelerde ise Kozan Isletme Fakiiltesi, Ceyhan
Veteriner Fakiiltesi ve Aladag MYO 2012 yilinda kurulmustur. Ceyhan Saglik Hizmetleri
MYO ile Saglik Hizmetleri MYO 2013 yilinda tek ¢ati altinda birlestirilmistir. Adana
Saglik Yiiksekokulu’nun 2015 yilinda Saglik Bilimleri Fakiiltesi’ne doniistiiriilmesi ile
Fakiilte sayis1 17°ye ulasmistir. Cukurova Universitesi, halen 17 Fakiilte, 3 Enstitii, 1
Devlet Konservatuari, 4 Yiiksekokul, 12 Meslek Yiiksekokulu ve 35 Arastirma Uygulama
Merkezi ile egitim-6gretim ve arastirma faaliyetlerini siirdiirmektedir. Cukurova
Universitesi bdlgede diger bircok iiniversitenin de kurulmasinda aktif rol iistlenmistir.
Bina, laboratuvar ve egitim-0gretim araglariyla birlikte 2 Yiiksekokul Mersin

Universitesi’ne; 3 Yiiksekokul ~Hatay Mustafa Kemal Universitesine ve
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Kahramanmarag'taki  Arastirma ve Uygulama Merkezi binalar1 Siitgii  Imam
Universitesi’ne devredilmistir. Osmaniye ve Kadirli Meslek Yiiksekokullar1 ise 2007
yilinda Osmaniye Korkut Ata Universitesi’ne tiim birimleriyle devredilmistir.

Cukurova Universitesi Balcali Yerleskesi, Adana ili, Saricam ilgesi sinirlari
icerisinde yer alan Seyhan Baraj Golii'niin dogu yakasinda yaklagik 18.000 dekar alani
kaplamaktadir. Universitenin toplam arazisi yerleske digindaki arazi ile birlikte 20.000
dekara ulagmaktadir. Balcali adi, Universite’nin insasindan once yerleskenin icinde
bulunan ve ayni adi tastyan kdyden gelmektedir. Ziraat Fakiiltesi’nin aragtirma ve
uygulama amaciyla kullandig: ¢iftlik alan1 da bu yerleskenin icerisinde yer almaktadir.

Cukurova Universitesi Master Plan Komisyonu tarafindan Cukurova Universitesi
Master Plani olusturulmus olup yeni egitim alanlarinin olusturulmasi, mevcut egitim
alanlarinin iyilestirilmesi ve gelistirilmesi bu plan dahilinde belirlenmistir. Artacak
ogrenci sayisina gore egitim hizmetlerinin yani sira sosyal ve teknik altyapi ihtiyaglarini
makro diizeyde belirlemek amaciyla Cukurova Yerleskesi ile ilgili kisa, orta ve uzun

vadede alinacak tiim karar ve uygulamalar bu plan gercevesinde gerceklestirilmektedir.
1.3 Degerlendirme Siireci

D1s degerlendirme siireci; Kurumun Yiiksekogretim Ulusal Strateji ve Hedefleri
1s181inda belirlenmis misyonu, vizyonu ve kalite glivencesine yonelik olarak belirlenen
Kalite Politikasi, 2012-2016 Stratejik Plan1 ve Kurum I¢ Degerlendirme Raporu’nun
incelenmesi ile saha ziyareti ve sonrasinda yapilan sozlii ¢ikis bildirimini takiben
Kuruma iletilecek Geri Bildirim Raporu’na kurumun 30 giin yanitinin alinmasi, Nihai
Geri Bildirim Raporunun hazirlanmasi ve siirekli iyilesme ¢aligmalarinda faydalanilmak
ve toplumla da paylasilmak {izere raporun son halinin kuruma iletilmesi asamalarini
kapsamaktadir. Hem raporun degerlendirilmesi, hem de dis degerlendirme ziyareti
sirasindaki gozlemlerimize dayali olarak kurumun giiglii yonleri ve gelismeye acik
yanlart belirlenmistir. Bu kapsamda hazirlanan mevcut rapor; kalite giivence sistemi,

egitim-0gretim, arastirma-gelistirme ve yonetim sistemi bagliklar1 altinda sunulmustur.
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Kalite Giivence Sistemi

Universitenin ge¢misini ve bugiiniinii analiz etmek ve gelecekle ilgili hedeflerini
ve politikalarin1 belirlemek iizere 2006 yilinda Cukurova Universitesi Akademik
Degerlendirme ve Kalite Gelistirme Kurulu'nu olusturulmustur. Yiksekogretim
Kurumlar1 Kalite Giivencesi Yonetmeligi'nin 2015 yilinda yayimlanmasindan sonra
Universite Kalite Giivencesi Y&nergesi olusturulmus ve bu kapsamda Kalite Komisyonu
kurularak ¢alismalarma baslamistir. Universite daha sonra kalite siireglerini daha iyi
gerceklestirebilmek ve izleyebilmek amaciyla Kalite Gilivencesi Yonergesini 30 Mayis
2017°de giincellemis ve Kalite Koordinatorligi'nii kurmustur. Ayrica rektorliik
bilinyesinde Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi altinda Kalite Giivencesi Ofisi ve her
birimde Kalite Glivencesi Birim Temsilcisi bulunmaktadir.

Kalite Komisyonu'nda iiniversite senatosu tarafindan belirlenen farkli bilim
alanlarindan ve farkl fakiilte ya da yiiksekokullar1 temsil edecek sekilde ve daha 6nce
kalite ile ilgili ¢aligmalarda bulunmus, deneyimli 17 liye gorev yapmaktadir. Kalite
Komisyonu’nun yetki, gorev ve sorumluluklar1 ve organizasyon yapisi tanimlanmis olup
Universitenin internet sayfasindan komisyon ¢aligmalar1 kamuoyu ile paylasilmaktadir.

Kalite Komisyonu, Universitenin stratejik plam1 ve hedefleri dogrultusunda,
egitim-0gretim ve arastirma faaliyetleri ile idari hizmetlerinin degerlendirilmesi,
kalitesinin gelistirilmesi ve Universitenin i¢ ve dis kalite giivence sisteminin kurulmasi,
kurumsal gostergelerinin tespit edilmesi ve bu kapsamda yapilacak c¢aligsmalarin
yiriitiilmesi amaciyla toplantilar yapmaktadir. Komisyon ve alt calisma gruplari
tarafindan 26.08.2016-12.04.2017 tarihleri arasinda 16 toplanti yapilmistir. Alinan
kararlarin uygulamaya aktarilmasi1 konusunda siireci degerlendirebilmek icin daha fazla
veriye ve zamana ihtiyag¢ oldugu gézlemlenmistir.

Universite genel kalite politikasini; “kalite giivence sisteminin Universitemizin tiim
birimlerinde yerlestirilmesi, i¢sellestirilmesi ve tim paydaglarimiza yansiyan
gelismelere zemin olusturmasidir” seklinde tanmimlamistir. Ayrica egitim ve ogretim,
arastirma ve gelistirme ile yonetim sistemi politikalarin1 da ortaya koymus ve alt

basliklar halinde internet sayfasinda yayimlamustir.
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Kurum, kalite gilivence politikasin1 belirlemede YODEK standartlarini temel
aldigin1 ve calisan memnuniyetini 6nceledigini ifade etmistir. Kurumsal performansin
Olciilmesine dair gostergeleri mevcut olmasina karsin, bunlarin kalite siireglerine yonelik
izleme ve degerlendirme siirecleri heniiz tanimlanmamistir. Kurum tarafindan 2017
yilinda kalite ile ilgili objektif gostergelerin belirlenerek bu gostergeler dogrultusunda
kalite siireclerinin ve is akislarmin tanimlanmasinin hedeflendigi belirtilmektedir. I¢
kontrol ve i¢ denetim sistemi stratejik plan ve kalite siiregleri ile iliskilendirilmeye
calistlmistir. Ancak i¢ kontrol ve i¢ denetim sisteminin alt birimlere yeterince
ulasmadig1 gozlemlenmistir. Bu durum, Universitenin gelismeye acik yonii olarak
degerlendirilmigtir.

Universite tarihsel gelisimi, misyonu, vizyonu, degerleri, hedefleri, organizasyon
yapisi, stratejik plan1 ve yillik raporlar1 gibi bilgileri internet sayfasinda kamuoyu ile
paylasmugtir. Internet sayfasinda ilan edilen misyon, vizyon, degerler ve hedefler
Universitenin KIDR’nda belirtilenler ile ayni olmakla birlikte Arastirma Universitesi
Ozdegerlendirme Raporundaki misyon, vizyon temel degerler ve hedefler ile farklilik
gostermektedir. Bu farkliligin nedeninin Universitenin misyon, vizyon ve hedeflerini
Aday Arastirma Universitesi basvuru siirecinde revize etmesinden kaynaklandigi
ogrenilmistir. Universite s6z konusu degisiklikleri halen ¢alismalar1 devam etmekte olan
2019-2023 Stratejik Plana yansitacagini beyan etmistir. Kurum iyilestirme alanlariin
neler oldugunu heniiz bir dis degerlendirme siirecinden ge¢medigi gerekgesi ile
belirtmemistir.

Kurum tarafindan stratejik plan, performans programi ve biitce arasindaki iligki
fonksiyonel bir sekilde tanimlanmanustir. Universite tarafindan planlama, uygulama,
kontrol ve 6nlem alma (PUKO) déngiisii yonetim sistemi, egitim dgretim, arastirma ve
varsa toplumsal katki stiregleriyle idari ve yonetsel siireclerin tamaminda (bu siirecin
yalnizca yillik bazda biitge ile irtibatlandirilarak performans 6l¢iimii yapildig: seklinde
isletildigi izlemi edinilmistir) isletilmemektedir. Ayrica PUKO déngiisii kullanilarak
stratejik planda yer alan hedeflere ulasilip ulasilmadiginin sistematik olarak nasil
izlendigine ydnelik net bir bilgi olmadig: anlasilmustir. Bu noktalar Universitenin

gelismeye agik yonii olarak degerlendirilmistir.
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Kurum yoéneticilerinde, kalite ¢alismalarina yonelik farkindalik, sahiplenme ve
motivasyon diizeyi yiiksektir. Bu durum kurumun gii¢lii yani olarak belirlenmistir.

Kurumun uluslararasilasma stratejisi mevcuttur. Universitenin 2016 yilinda
Erasmus programi cercevesinde toplam 24 Avrupa iilkesinden 235 Universite ile ikili
anlagmasi bulunmaktadir. Bugiine kadar yaklasik 2.900 6grenci Erasmus 6grenim ve
Erasmus staj hareketliliginden yararlanmigtir. Mevlana degisim programi kapsaminda da
49 dgrenci 18 farkli iilkeye giderek degisim programindan yararlanmistir. Bugiine kadar
94 farkli {ilkeden toplam 1.881 uluslararasi 6grenci CU’de 6grenim gormiistiir. Ancak
bu anlagmalarin sonuglarinin kuruma katkisin1 degerlendirecek somut verilere
ulagilamamistir. ~ Stratejik planda kurumda gorev yapan uluslararasi Ogretim
elemanlarinin  (Azerbaycan, Bulgaristan, Kirgizistan, Tataristan, Kazakistan ve
Ukrayna’dan olmak iizere) sayisinin 23 oldugu belirtilmistir.  Ogretim eleman:
sayilarinin yillara gore dagiliminin yani swra kuruma katkilarini degerlendirecek
mekanizma bulunmamaktadir.

Kurum, kurum i¢i kalite kiiltiirii farkindaligi olusturma konusunda g¢alismalar
yapmaktadir. Yoneticilerinin, akademik ve idari personelin bu konuda motivasyonlari
yiiksektir. Ayrica {ist yonetim tarafindan Universite ici huzurlu ve 6zgiir bir ¢alisma
ortami saglandig1 goézlenmistir. Bunlarin yani sira kurumsal aidiyet kiiltiirliniin
ogrenciler dahil tiim paydaslarda gelismis olmas1 kurumun giiclii yanlar: olarak
belirlenmistir.

Kurumsal hafiza; sadece stratejik plan ve ilgili dokiimanlara degil yerleskenin
fiziki mekanlarina da yansimakta ve kidemli 6gretim {iyelerinin tutum ve davranislar ile
de aktarilmaktadir. Kurum kiiltiirii stratejik planda ve performans gostergeleri arasinda
yer almakta ve kurum {ist yonetimi kurumsal hafizanin korunmasi konusuna hassasiyet
gostermektedir. Kurum bolgede pek cok iiniversitenin kurulusuna katkida bulunmus
olup yillar igerisinde uyumlu bir ¢alisma ortami olusturmus bir liniversitedir. Bu durum
kurumun giiclii yam olarak belirlenmistir. Ancak Kurumun tarihsel ge¢misi ve
aligkanliklar1 olmakla birlikte bunlarin kalite giivence sistemine entegre edilmesi

yoniinde ¢aligmalarin yapilmasi gerekmektedir
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Kurum i¢i birimler arasi biit¢ce, akademik ve idari kadro ile fiziksel mekan ve
donanim dagiliminda birimlerden gelen talepler degerlendirilmekte ve oncelikli alanlar
g0z Oniine alinarak yeni agilan birimlere 6ncelik verilmektedir. Akademik atamalarda
ise ylkseltmeler oncelenmektedir. Ancak fakiilteler ve/veya fakiiltelerin boliimleri
arasinda dgretim iiyesi basina diisen 6grenci sayisi ve 0grenci basina diisen fiziki mekan
ve donanim oranlarinda biiyiik farklilik gozlenmekte, bazi1 boliimlerde gretim tiyesi
basina diisen Ogrenci sayisi siirdiiriilebilir sinirlarin iizerindedir. Ziyaret sirasinda
Miihendislik Fakiiltesi ile Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesinde 6gretim {iyesi basina
diisen 6grenci sayilari ¢cok yiiksektir ayrica fiziki mekan ve donanim oranlar1 yetersizdir.
Ziraat Fakiiltesinde ise bilgisayar donaniminin eksik oldugu gozlenmistir. Béliimlerde
ogrenci sayilarinda goriilen biiyiik farkliliklar gelismeye a¢ik alan olarak belirlenmistir.

Kurumun Kalite Komisyonunun yetki gorev ve sorumluluklar1 ve organizasyon
yapist tanmimli olup komisyon, c¢aligmalarini kapsayici ve katilimer yaklagimla
yiirtitmektedir. Komisyon ¢alismalar1 internet sayfasindan paylasiimaktadir.

Kurumda kalite komisyonu disinda dis danisma kurulu olusturulmasi ile ilgili
calismalar yiiriitiilmektedir. Kurumun bunun haricinde kendine 6zgii kalite odakli
komisyonu veya kurulu bulunmamaktadir.

Kurum tarafindan kurumsal dis degerlendirme, program akreditasyonu,
laboratuvar akreditasyonu gibi siireclerin 6nemsendigi ve kalite komisyonunda egitim ve
ogretim alt ¢calisma grubunun kendi igerisinde akreditasyon grubu olusturulmasi karari
aldiklar1 ve akademik birimlerin akreditasyonuna yonelik ¢aligmalar planladiklar
goriilmektedir. Kurumun birimler bazinda kalite ve akreditasyon ¢aligmalarina
bakildiginda; Saglik Uygulama ve Arastirma Hastanesi Merkez Laboratuvari,
uluslararast bir akreditasyon kurulusu olan “Joint Commission International” (JCI)
tarafindan klinik laboratuvar programi standartlar1 agisindan degerlendirilmis ve
akredite edilmis oldugu, Tip Fakiiltesinin UTEAK tarafindan 2012 yilinda 6 yilligina
akredite edildigi, ve reakreditasyon siirecinde oldugu, Dis Hekimligi Fakiiltesinin 2006
yilinda ISO 9001-2000, 2013 yilinda ISO 9001-2008 Kalite Yonetim Sistemi
sertifikalarini aldig1, Kan merkezinin 2009 yilinda uluslararas: bir kurulus olan TQCS

International tarafindan ISO 9001:2008 kalite sertifikasini almis oldugu goriilmektedir.
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Fen Edebiyat Fakiiltesi Istatistik Programi da; program akreditasyonu i¢in FEDEK
(Fen, Edebiyat, Fen-Edebiyat, Dil ve Tarih-Cografya Fakiilteleri Ogretim Programlari
Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi) bagvurusu yapilmis olup halen degerlendirme
asamasindadir. Kurumun KIDR siirecinden yararlandigi ve bu siirecte Arastirma
Universitesi vizyon farkhilagmasi goriisiinii benimsedigi gozlenmistir. Kurumun
akreditasyon ¢aliymalarint  siirdiiriiyor ve destekliyor olmasi1 giiclii yan olarak
belirlenmigtir.

Kurum i¢ paydaglarim (akademik ve idari c¢alisanlar, Ogrenciler) ve dis
paydaglarini (igverenler, mezunlar, meslek orgiitleri, aragtirma sponsorlari, belediyeler,
kamu kuruluslar1 vb.) belirlemistir. Kalite Komisyonu tarafindan 2016 yilinda odak grup
toplantilar1 ile i¢ ve dis paydas analizlerine baslanmis ve bu toplantilarin diizenli olarak
gerceklestirilecegi belirtilmektedir. Gergeklestirilen toplantilar katilm ve kapsayicilik
acisindan genis bir grup ile yapilmistir. Fakat bu toplantilarin ne siklikla yapilacag:
belirtilmemistir. Kurum dis paydaslar1 ile yaptigi goriismelerden elde ettigi geri
bildirimleri degerlendirerek bazi egitim programlarinin miifredatinda degisiklik
(Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesinin Otomotiv, Endiistri ve Tekstil Miihendisligi
Programlarinda ve Giizel Sanatlar Fakiiltesi Tekstil ve Moda Tasarim programlarinda
7+1 uygulamasma gecilmesi) yapmistir. Ayrica Kurum Stratejik  Planinin
hazirlanmasinda da i¢ ve dis paydaslarin goriislerinin alindigi; toplantilar ile paydas
analizinin yapildig1 gorilmistiir. Kurumun dis paydaslart ile iyi iliskileri giiclii yan
olarak belirlenmistir.

Universitede yiiriitiilmekte olan faaliyet ve siireclerin veri toplama, analiz ve
raporlamasina yonelik olarak Akademik Veri Yonetim Sistemi (AVES), Elektronik
Belge Yonetim Sistemi (EBYS), Ogrenci Isleri Bilgi Sistemi (CUBIS), Proje Siirecleri
Yénetim Sistemi (BAPSIS), Egitim Ogretim Bilgi Sistemi (EOBS), Ozliik Y6netim
Sistemi, Mekan ve Network Yonetim Bilgi Sistemi ve Kiitiiphane Otomasyon Sistemi
gibi gesitli bilgi yonetim sistemleri bulunmaktadir. Bu sistemler Bilgi Islem Daire
Baskanlig1 biinyesinde hizmet vermektedir. Universitenin elde ettigi bu bilgileri PUKO

dongiistinii kullanarak akademik ve idari hizmetlerin kalitesini arttirmaya yonelik
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calismalarda kullanma boyutunda yeterli bilgi elde edilememistir. Bu durum
Universitenin gelismeye acik yonii olarak degerlendirilmistir.

Birgok birimin kendine 6zgli mezun takip yapilanmalari (mezunlara yonelik
dernek, grup olusumlari mevcut olup bu dernekler c¢ercevesinde faaliyetler
diizenlemektedir) bulunmasina ragmen, Kurumun merkezi olarak mezun bilgi sistemi
bulunmamaktadir. Kurum tarafindan Mezun Takip Sisteminin kurulmasi ¢aligmalarinin
devam ettigi belirtilmektedir. Ayrica Kurumun mezunlarina yonelik istthdam verileri de
takip edilmemektedir. Bu noktalar Universitenin gelismeye acik yonii olarak
degerlendirilmigtir.

Universitede 03.10.2017 tarihli yonerge ile “Cukurova Universitesi Ogrenci
Senatosu” kurulmustur. Kalite komisyonu iiyeleri arasinda 6grenci konseyi bagskani da
bulunmaktadir. Ayrica her bir akademik birimdeki Ogrenci temsilcileri ve Ogrenci
kuliipleri temsilcileri araciligr ile 6grenciler karar siireclerinde yer almaktadir. Ayrica
“Ogrenci Senatosu” yonergesi hazirlanmis olup bu yénerge kapsaminda {iniversitenin
tim birimlerini temsilen belirli sayidaki O0grenci iiniversite iist yonetimi ile belirli
periyotlar dahilinde bir araya gelmekte ve goriislerini iletme firsati bulmaktadir.

Biiylik Sehir Belediyesi, Sarigam Belediyesi, Saricam Kaymakami, TEMSA,
Adana Sanayi Odasi, Cukurova Kalkinma Ajansi, Adana TMMOB, Adana TMMOB
Mimarlar Odas1, Adana Ziraat Miihendisleri Odas1, Adana Il Milli Egitim Miidiirliigii,
Adana Ticaret Odasi, Adana Dis Hekimleri Odasi, Genglik Hizmetleri Spor Miidiirliigi,
Adana Tabip Odasi, Teknokent Girisimci Firmalar1, Ozel Kampiis Okullar1, Spor Lisesi
ve Adana Demirspor temsilcileri ile yapilan gériismelerde Cukurova Universitesinin
benimsendigi ve desteklendigi gdzlenmistir. Universitenin dis paydaslar ile iliskileri

gecmise dayali olup kalite kurulu tarafindan sistematize edilme ¢alismalar1 siirmektedir.
3. Egitim-Ogretim

K&klii bir gecmise sahip olan Cukurova Universitesi’nde toplam 319 farkli egitim
programi yer almaktadir. Lisans diizeyinde 17 Fakiilte (66 program), 4 Yiiksekokul (6
program), On lisans diizeyinde 12 Meslek Yiiksek Okulu ile (97 program) egitim dgretim
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faaliyetlerini siirdiirmektedir. Lisansiistii egitim g¢aligmalar1 ise Fen, Saglik ve Sosyal
Bilimler Enstitiileri’nde toplam 84 yiiksek lisans ve 62 doktora programi ile
siirdiiriilmektedir. Ayrica 2017 yilinda iki Anabilim Dali ile Bagimlilik ve Adli Bilimler
Enstitiisii kurulmustur.

Kurulusundan bugiine kadar toplam 168.798 mezun veren {iniversitede, 2016 yili
itibartyla 55.485 6grenci 6grenimini siirdiirmektedir. Cukurova Universitesi biinyesinde
toplam 2252 Ogretim elemani bulunmaktadir. Ogretim {iyesi sayis1 1008 olup 495
Profesor, 202 Dogent ve 311 Yardimci Dogent gorev yapmaktadir. Ayrica 87 Uzman,
314 Ogretim Gorevlisi ve 843 Arastirma Gérevlisi bulunmaktadir.

Universite akademik birimlerinde program amac¢ ve hedefleri bizzat birimler
tarafindan belirlenmektedir. Programlarin egitim amag-6grenim hedeflerini belirlemede
bazi birimler (6rnegin Tip Fakiiltesi) dis paydas analizlerini 2000’11 yillarin bagindan beri
istege bagl olarak baslatmistir. 2010 yilinda ise “Bologna Siireci” ¢ercevesinde tiim
egitim programlarinda program yenileme c¢aligmalar1 baglatilmis ve kurumda egitim
programlarmin tiimii tekrar gdozden gecirilmistir. Bu kapsamda bazi béliimlerde i¢ ve dis
paydas analizleri, baz1 boliimlerde ise egitim komisyon veya kurullarinda yapilan ig
paydas analizleri ile egitim programlarinin ama¢ ve Ogrenim c¢iktilar, yeterlilikleri
belirlenmistir. Egitim programinin tasarimi ve egitimin hangi yontemlerle verilecegi
konular1 ise birimlerin egitim komisyonlar1 tarafindan Ozerk olarak planlanip
yiritilmektedir. Ancak program giincelleme ¢alismalar: kapsaminda mezun gériislerinin
sistematik bir sekilde alinmamasi gelismeye agik alan olarak belirlenmistir.

Programlarin egitim amaglar1 ve program c¢iktilar1 web sayfasinda sistematik bir
sekilde tiim paydaslar ile paylagilmaktadir. Diger taraftan, lisansiistii programlarda bilgi
paketlerinin tam olarak olusturulamadigr gozlenmekle beraber kurum s6z konusu
eksiklikleri tamamlama caligmalarint siirdiirmektedir. Ayrica kurumda programlarin
egitim amaglaria ve 6grenme ¢iktilarina ulasilmasi giivence altina alinmistir.

Kurumda stajlarm egitim etkinliklerindeki yeri Universite’nin “Lisans Egitim ve
Ogretim Yonetmeligi'nde tanimlanmustir. KIDR da 6grencilerin staj ve isyeri egitimi gibi
kurum dis1 deneyimleri i¢in, dis paydaslar ile {iniversite yonetiminin yaptig1 protokoller

ve sozlesmeler dogrultusunda igbirliklerinin var oldugu ifade edilmektedir. Ayrica
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kurumun, stajlarin degerlendirilmesinde temel alinacak bir yonerge hazirliginda olmasi da
igyeri staj uygulamasinin siirdiiriilmesi konusundaki kararliliginin bir gostergesidir.
Kurumun igyeri staj uygulamasina ge¢mis olmasi gii¢lii yan olarak belirlenmigtir.

Kurumda egitim programlarinin gézden gecirme faaliyetlerinin her egitim donemi
basinda ve sonunda bdliimlerin egitimle ilgili kurul, komisyon ve akademik birimlerinde
yapildig1 belirtilmektedir. Tip Fakiiltesi’nde program degerlendirme modeli olarak gevre,
girdi, slire¢ ve iiriin modelinin kullanilmas1 giiclii bir yan olarak gozlenmistir. Buna
karsilik, diger birimlerdeki c¢aligmalarda paydaslarin karar verme siirecinin hangi
asamalarma katildigini, program yeterliliklerine ulasilip ulasilmadigini, programlarin
giincellenme sikligini1 ve siirekli iyilestirme ¢alismalarinin ne sekilde yapildigini belirten
sistematik bir yaklasim bulunmamaktadir. Buna ek olarak, Universitede programlarin
tercih edilme oranlarinin izlenmesi ve uygun Onlemlerle iyilestirilmesine yonelik yapilan
sistematik bir uygulamaya da rastlanmamistir. Bu noktalar kurumun gelismeye agik yonii
olarak degerlendirilmistir.

Akredite olmak isteyen programlar ise kurum tarafindan cesaretlendirilmekte ve
desteklenmektedir. Programlara akreditasyon siirecinde destek saglamak icin, kalite
komisyonu tarafindan akreditasyona basvuru sirasinda ve sonrasinda islemlerin nasil
yapilacagi, akreditasyon siireci vb. konularda bilgilendirme ve danigmanlik yapacak bir
grubun kurulmasi planlanmaktadir.

Egitim programlarinin 6gretim planlari, ders 6grenme ¢iktilari, ders igerikleri ve
AKTS kredileri kurum web sayfasinda yer almaktadir. Ayrica 6gretim planindaki dersler
icin tanimlanms AKTS’yi olusturan egitim etkinlikleri de belirlenmistir. Is yiikii temel
alinarak egitim programlarinin AKTS kredileri tanimlanmistir. Lisans programlar1 240,
yliksek lisans programlart 120 ve doktora programlart 240 AKTS olacak sekilde
tasarlanmistir. Kurum AKTS etiketi almis, ayrica 2013-2016 yillart i¢in ‘ECTS label’
almaya hak kazanmistir. Ocak 2006'dan itibaren de mezun olan biitiin dgrencilerine
Ingilizce Diploma Eki vermektedir. Kurum tarafindan 6grencinin is yiikiiniin belirlenmesi
amaciyla web ortaminda Ogrenci anketlerinin diizenli araliklarla gerceklestirmesi icin
caligmalar baslatildig1 belirtilmektedir. Kurumun AKTS etiketi ve diploma eki etiketi almis

olmasi gii¢lii yanlari olarak belirlenmigtir.
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Ogretmeden Ogrenmeye geg¢is stratejilerinin uygulamaya yansitildigina yonelik
herhangi bir bilgi bulunmamaktadir. Ogrenci merkezli egitim konusunda &gretim
elemanlarmin farkindaligi olmasina ragmen ogretim elemani basina diisen Ogrenci
sayisinin yiiksek olmasi bu uygulamanin hayata ge¢mesini sinirlayici bir faktér olarak
degerlendirilmistir. Bu durum kurumun gelismeye agik yonii olarak belirlenmistir.

Kurumda egitici egitimleri Tip Fakiiltesi’'nde 2004 yilindan beri yapilmakta olup
2016 yilinda da Dis Hekimligi Fakiiltesi’nde baslatilmistir. 2017-2018 egitim-6gretim
doneminde “Egitim Yéntemleri ve Olgme Degerlendirme Becerileri Gelistirilmesinde
Egitici Egitimi” programmin yayginlastirilmasi planlanmaktadir. Ancak, KiDR’da Tip
Fakiiltesi ve Dis Hekimligi Fakiiltesi disinda yapilan egitimlerin sonug analizleri ve katki
alanlar ile ilgili herhangi bir veriye ulasilamamistir. Bu durum kurumun gelismeye agik
yonii olarak degerlendirilmistir.

Kurumda se¢meli derslerin  yonetimi i¢in kurulmus bir se¢meli dersler
koordinatorliigii vb. bulunmamaktadir. Bazi boliimlerde ogretim {iyesi sayisinin azligi
nedeni ile se¢meli dersler uygulamada zorunlu ders gibi islem gérmektedir. Bu durumlar
kurum igin gelismeye agik alan olarak belirtilmistir.

Kurum genelinde 6gretim eleman: basina diisen 6grenci sayis1 41, Ogretim Uyesi
basia diisen 6grenci sayis1 ise 54 olarak belirlenmistir. Universitede dgretim iiyesi basina
diisen 6grenci sayilart bakimindan farkli birimler arasinda biiylik farkliliklar oldugu
anlagilmistir. Ornegin Ziraat Fakiiltesi’nde dgretim iiyesi basmna diisen dgrenci sayisi
yaklasik 20 iken, Tip Fakiiltesi’nde bu sayr 3,1°dir. Ancak, Mihendislik Fakiiltesi
Bilgisayar Miihendisligi Boliimii’'nde 6gretim {iyesi basina yaklasik 100 6grenci diiserken,
Iktisadi Idari Bilimler Fakiiltesi Iktisat Boliimii’nde bu say1 159’a ulasmaktadir. Egitim
ogretimin etkinligi agisindan onem tasiyan bu durum kurumun gelismeye ag¢ik yonii olarak
degerlendirilmistir.

Universitede birimlerde dénem basinda her dgrenci icin, akademik ve sosyal
danmismanlik yapmak {izere bir Ogretim iiyesi belirlenmekte ve Ogrencinin egitimi
siiresince bu Ogretim iiyesi tarafindan Ogrenciye danigsmanlik destegi saglanmasi
amaclanmaktadir. Fakat ziyaret sirasinda gerek Ogretim iiyeleri gerekse Ogrenciler ile

yapilan goriismelerde danismanlik sistemine daha ¢ok donem baslarinda ders se¢cme
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asamasinda basvuruldugu, sistemden yaygin olarak yararlanilmadigi, 6grenci-danisman
arasinda sistematik bir iletisim ve degerlendirmenin gerceklesmedigi kanisina varilmis ve
bu gelismeye acik alan olarak belirlenmistir.

Universite dgrenci is yiikii esasli kredi transfer sistemini uluslararasi1 hareketlilik
programlarmda kullanmaktadir. Ogrencilerin yurt igi ve/veya yurt disindaki isyeri
ortamlarinda gergeklestirebilecekleri uygulama ve stajlarda is yiikleri (AKTS kredisi)
belirlenmekte ve programin toplam is yiikiine dahil edilmektedir. Ogrenciler programlara
katilmadan 6nce bu konularda bilgilendirilmekte ve kendilerine destek saglanmaktadir. Bu
durum kurumun gii¢lii yani olarak belirlenmistir.

Kurumda egitim ve &gretim ile ilgili siire¢ ve Olgiitler “On Lisans ve Lisans
Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi” ve “Lisansiistii Egitim ve Ogretim Yonetmeligi”
kapsaminda tanimlanmistir. Dersler i¢in basar1 6lgme ve degerlendirme yontemleri ders
bilgi paketinde net olarak belirtilmis ve kurumun web sayfasinda paylasilmistir. Yine
Ogrencinin siava girmesini engelleyen durumlar ve bu durumlarda yapilacak islemler de
“On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav Y&netmeligi” ve “Lisansiistii Egitim ve
Ogretim Yonetmeligi’nde agik olarak tanimlanmistir.

Ogrencilerin  kuruma kabuliinde OSYM’nin yaptigi smav sonucu temel
alinmaktadir. Ayrica kendi imkénlariyla Tiirkiye’de 6n lisans ve lisans egitimi almak
istegi ile yurt disindan basvuracak ogrenciler i¢in her yil Cukurova Universitesi
Uluslararast Ogrenci Segme Sinavi (CUOS) yapilmaktadir. CUOS smavinin yani sira
Universite, yabanci 6grenci kabuliinde SAT, GCE AL gibi smavlar1 da kabul etmektedir.
Erasmus ve Mevlana degisim programlarina 6grencilerinin basvuru ve kayit islemleri,
ikili anlagma ve ilgili mevzuat hiikiimlerine gore yapilmaktadir. Kurumda yabanci
uyruklu 6grencilerin toplam 6grencilere orani halen % 3.6 diizeyindedir. Kurumda ayrica
Uluslararast Ogrenci Koordinasyon Merkezi de bulunmaktadir. Kurumda formal
O0grenmeleri tanimlayan siiregler belirlenmekle birlikte, non-formal ve informal
O0grenmeleri igeren tanimlamalar bulunmamaktadir.

Kurumda o6grencilerin  program tercih siralari, program bitirme siireleri,
basarisizlik oranlar1 ve program degistirme gibi konularda akademik geligimlerini izleme

yontemlerinin bulunmamasi gelismeye agik alan olarak belirlenmistir.
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Kurumda, o6gretim elemanlarinin ise alinma ve atanma siireci 2547 sayili
Yiiksekogretim Kanunu ve 2914 sayili Yiiksek Ogretim Personel Kanunu, ilgili Kanun
Hiikmiinde Kararnameler, Bakanlar Kurulu Kararlari, tiiziikler ve yonetmeliklere gore
yapilmaktadir. Ayrica Kurumun “Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atama Kriterleri” de
bulunmaktadir. Atama sirasinda Ogretim elemanlarinin alanlarinda yetkin Kkisiler
olmasinin dikkate alinmasi kurumun misyon ve hedefleri ile uyumlu olarak
degerlendirilmistir. Kuruma disaridan ders vermek iizere 6gretim elemani se¢imi ve davet
edilme usulleri ise dnceden ilan edilmis kriterlere gore yapilmaktadir. Senato karari ile
belirlenmis olan bu kriterlere gore 6gretim elemani se¢imi akademik birimler tarafindan
yapilmaktadir. Disaridan yapilan ders gorevlendirmelerinde, ilgili alanda en az tezli
yluksek lisans mezunu olma sart1 aranmaktadir.

Akademik personelin siirekli mesleki gelisim etkinliklerine katilmalari i¢in idari
ve ekonomik destekler ve tanimlanmis bir sekilde kurumsal ¢ergevede siirdiiriilmektedir.
Destek, bilimsel ¢alismalara aktif olarak katilmak kaydiyla yurt dis1 ve yurt i¢i kongreler
icin yapilmaktadir. Yurt dis1 deneyimi olmayan arastirmacilar i¢in ise 1-3 aylik siireler
icin “Uluslararas1 Bilimsel Deneyim Gelistirme Destegi” verilmektedir. Akademik
kadrolara yonelik siirekli mesleki gelisim (SMGQG) programlarina katilim igin de idari
destek (izin) verilmekte, siirekli mesleki gelisim etkinlikleri ¢ergevesinde alaninda yetkin,
taninmis konuklar Kuruma davet edilmektedir. Tiim bu siiregler BAP Yonergesi’nde
tanimlanmustir. Akademik personelin mesleki gelisim etkinliklerine katiimalart icin idari
ve ekonomik desteklerin kurumsal ve tammlanmis bir ¢ercevede siirdiiriilmesi ve tesvik
edilmesi giiclii yan olarak belirlenmistir.

Universitenin Mediko-sosyal Merkezi’nde psikolojik danismanlik ve rehberlik
hizmeti verilen bir birim bulunmakta olup 2016 yilinda 440 6grenciye hizmet sunmustur.
Ayrica Madde Bagimliligi ile Miicadele Komisyonu kurulmus olup 6grencilere
bilgilendirme toplantilar1 yapilmaktadir.

Kurumda o6grenim goren oOzel yaklagim gerektiren miilteci ve uluslararasi
Ogrencilerin goriisleri alinip degerlendirilmekle beraber, sonuglar sistematik olarak kayit

altina alinmamaktadir.
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Cukurova Universitesi Merkezi Kiitiiphanesi, 10 bin metrekare kapali alanda
hizmet vermekte olup, 725 okuyucu kapasitesine sahiptir. Kiitiiphane Tiirkiye’deki 12
Avrupa Birligi Dokiimantasyon Merkezi’nden birisidir. Kiitiiphanede her disipline hizmet
verecek ¢ok cesitli e-kaynak veri tabanlarina erigsim saglanmaktadir. 2016 yili itibar ile
veri tabani sayis1 63°diir. Kiitliphanedeki basili siireli yayin 96.182, elektronik siireli yayin
ise 47.810’dur. Kiitiiphane veri tabanlarina ulasim oranlar siirekli gézden gecirilmekte ve
giincellenmektedir. Bu islemler Cukurova Universitesi’nin bilgi kaynaklarina ulagimda
rekabetci kabiliyetini artirmaktadir.

Kurumda uluslararast  Ogrenciler icin  “Uluslararas1  Ogrenci Merkezi”
bulunmaktadir. Merkezde istihdam edilen uzmanlar sayesinde uluslararasi 6grencilerin
tiniversite i¢i ve dis1 sorunlarina ¢oziim yollar1 sunulmaktadir. Uluslararas1 6grencilerin
Tiirkce 6grenimleri icin Tiirkce Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi (TOMER)
kurulmus ve Tiirk¢e 6gretim hizmeti sunulmaktadir.

Universitenin toplam arazisi, yerleske disindaki 2.000 dekara yakin arazi ile
birlikte yaklasik 20.000 dekardir. Cukurova Universitesi’nde farkli kapasitelerde 42 amfi,
496 smif, 60 bilgisayar laboratuvar1 ve 262 diger laboratuvar olmak iizere toplam 860
egitim alani, atdlyeler, tarim alanlari, miize, sergi alani, bireysel ¢alisma alanlar1 gibi
egitim-6gretimin etkinligini arttiracak 6grenme ortamlar1 bulunmaktadir. Universitede
4.432 ogrenciyi barindiran Kredi ve Yurtlar Kurumu'na bagl yurtlar yer almaktadir.
Ayrica, 12 adet 68renci yemekhanesi, 8 adet personel yemekhanesi, 30 adet kantin ve 7
adet kafeterya mevcuttur. Kampiiste 3.500 kisi kapasiteli A¢ik Hava Tiyatrosu’nda konser
ve tiyatro gibi etkinlikler gerceklestirilmektedir. Ayrica kampiiste 5.600 metrekare kapali
alana sahip, tribiinleri teleskobik ve 3.500 kisi kapasiteli Sakip Sabanci Spor ve Sergi
Sarayr bulunmaktadir. Salonda spor karsilagsmalarinin yani sira konser ve c¢esitli
organizasyonlar gerceklestirilmektedir. Balcali yerleskesinde yer alan ve Haci Omer
Sabanci Vakfi (VAKSA) tarafindan yaptirilan, Ozdemir Sabanci Kapali Yiizme Havuzu,
bolgenin en modern tesislerinden biri konumundadir. Balcali Kampiisii’nde ayrica spor ve
jimnastik salonlari, ¢im ve hali futbol sahalari, voleybol, basketbol sahalari, tenis kortlar1
ve atletizm alanlariyla, Seyhan Baraj Goli kiyisinda bir de kayikhane yer almaktadir.

Ogrencilerin ve {iniversite personelinin uygun iicret karsilig1 yararlanabilecegi saglikli
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yasam merkezi bulunmaktadir. Universitede 2.016 Ogrenciye yemek bursu
saglanmaktadir.  CU’de “Ogrenci Kuliipleri Kurulus, Calisma Usul Ve Esaslari
Yonergesi’ne gore kurulmus olan 49 kuliip bulunmaktadir. Universitede yurt ve dgrenci
ders calisma alanlar1 disinda kalan tesislere ulasimda sorun olmadig1 gozlemlenmistir.
Yerleske igerisinde Ogrencilerin internete ulasimda sorunlar yasadigi goriilmiistiir.
Osrenci gelisimine yonelik sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler icin yeterli altyapt ve
olanak saglanmasi kurumun giiclii yani olarak belirlenmistir.

Universite, engelsiz mekan olusturma konusunda iddiali oldugunu belirtmektedir.
Ancak Universitenin 43 yil énce kurulmus olmasi ve binalarmin eski olmasi nedeniyle
engelli tuvaleti, asansor, bina girisinde rampa yapim c¢alismalar1 halen devam etmektedir.
Engelli ogrenciler icin gerekli olanaklarin ve danigsmanligin yiiriitiilmesi amaciyla
olusturulan “Engelli Ogrenciler Birimi” bu c¢alismalar1 organize etmektedir. Engelli
Ogrencilere sunulan danismanlik hizmetlerinin esgiidiim i¢inde gergeklestirebilmesi igin
Cukurova Universitesi Senatosu 01.05.2007 tarihli karar1 uyarmnca, Saglik Kiiltiir ve Spor
Dairesi biinyesinde “Engelli Ogrenci Danisma Birimi” kurulmustur. Bunlarin yani sira
Rektorliige bagli olarak kurulmus olan “Duyma Engelli ve Oziirliileri Arastirma ve
Uygulama Merkezi” isitme engelli bireylere egitim verecek sekilde donanima sahiptir.
Son olarak, kiitiiphane yenileme c¢alismalarina engelli Ogrencilerin yaralanabilecegi
degisiklikler de yansitilmaktadir.

Kurum tarafindan sunulan hizmet ve desteklerin kalitesi ve etkinliginin giivence
altina alinmasi icin paydas analizlerinin geri bildirimleri, 6grenci ve egiticilerle yapilan
iletisim toplantilar1 sonuglar1 dogrultusunda diizeltmeler yapilmaya calisilmaktadir. Fakat
bu konuda i¢ ve dis paydaslarla yapilan belirli sayidaki toplanti disinda baska veri
kaynagina rastlanmamastir.

Kurum internet sayfasindan yillara gore idari faaliyet raporlarini, kurumsal mali
durum ve beklentiler raporlarini, yatirim programlarini, izleme ve degerlendirme
raporlarin1 yaymlamaktadir. Yillik biitgenin 6grenim kaynaklar1 ve 6grencilere sunulan
destekler agisindan yiizde dagilimi stratejik plan ¢aligmalarinda ilgili birimlerin ve i¢

paydaslarin goriisleri alinarak belirlenmektedir.
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4. Arastirma ve Gelistirme/Toplumsal Katki

Cukurova Universitesi stratejik plan calismalar1 kalite gelistirmeye yonelik
akademik caligmalarla; egitim-68retim, arastirma, yonetim ve idari hizmetler, toplumla ve
uluslararasi iligkiler olmak tizere dort faaliyet alaninda incelenmistir. Kurumun arastirma
faaliyetlerinin diger akademik faaliyetler arasinda tanimlandigi anlagilmistir. Ayrica
kurumun misyon, vizyon, hedef ve temel degerlerinde ve Aday Arastirma Universitesi
Ozdegerlendirme (AAUQO) ve KIDR’de arastirma faaliyetlerine yonelik tanimlamalar
mevceuttur.

Cukurova Universitesi Misyonunda  “’yiiksek nitelikli arastirma- gelistirme
calismalar1 yapmak’’; vizyonunda ise ‘’bolgesel insan ve dogal kaynak zenginligini
arastirma-gelistirme ve egitim faaliyetlerine yansitarak diinyada taninan Oncii bir
tiniversite olmak’’ iizere arastirma faaliyetlerine giiglii bir vurgu yapmustir. Temel
degerlerinde ise “Ar-Ge Faaliyetlerini destekleyerek yenilikgi iiriin ve hizmet, ulusal ve
bolgesel sorunlara odakli bilimsel caligmalar1 tesvik etmek ve sosyo-ekonomik bilimsel
calismalar1 evrensel ilkeler cergevesinde yiirlitmek ve gelismeye yonelik arastirmalar
ylriitmek” gibi arastirma faaliyetlerinin niteligine vurgu yapan tanimlamalar mevcuttur.
Universite YOK misyon farklilasmas: kapsaminda aday arastirma iiniversite programinda
bes yedek iiniversite arasinda se¢ilmis olup bu basart gii¢clii yan olarak belirlenmigtir.

KIDR’de Universitenin arastirma ve gelistirmeye yonelik hedefleri iilke ve bdlge
oncelikleri ile uzun vadeli bilim ve teknoloji politikalarinin tespitinde, Tirkiye Bilim
Teknoloji Yiiksek Kurulu (BTYK)’nun belirledigi oncelikli alanlar ile uyumlu oldugu
anlasilmistir. Universite Senatosu 2014 yilinda éncelikli alanlarmi Tarim ve Gida, Enerji
ve Cevre, Malzeme, Molekiiler Tip ve Bélgesel Kalkinma olarak belirlemistir. Oncelikli
arastirma alanlarmmin tanimlanmis olmasi giiclii yan olarak belirlenmistir.

BAP’1n temel politikalar ve &ncelikler bashigi altinda temel amacinin; Ulke
ekonomisine katkida bulunacak toplumsal sorunlara ¢oziim getirecek projelere, alt yapi
destek projelerine ve lisansiistii tez projelerine 6ncelik vermek oldugu belirtilmistir. Bu
amacla bolge i¢in 6nemli bir yer tutan yenilenebilir enerji kaynaklarina, petrol boru hatti

tizerindeki rafineri, petrokimya ve enerji tesislerine yonelik Kalkinma Bakanligi,
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SANTEZ, TUBITAK ve KOSGEB projeleri gelistirilmekte ve sanayinin ihtiyaci olan
konularda stratejik projeler yiriitiilmektedir. Kurumda basta gida ve madencilik olmak
iizere bolgedeki diger sanayi sektorlerinin de ihtiya¢ duyacagi ileri diizeydeki analizleri
gerceklestirecek merkezi bir arastirma laboratuvart kurulmustur. Ayrica Biyoteknoloji
Arastirma Merkezi basta tarim sektorii olmak iizere bolgesel kalkinmaya hizmet edecek
tohum ve hastaliklarla miicadele amagl faaliyetler siirdiirmektedir. Universite bdlge iklim
kosullarina uygun subtropik meyve ve bitki yetistirilmesinde ve basta Cukurova olmak
iizere bolge tarimina adapte edilmesinde oncii bir rol iistlenmistir. Bolgenin demografik
ve cografi yapisina bagli olarak ortaya ¢ikan genetik ve mikrobiyal hastaliklar konusunda
iiniversite ulusal diizeyde kabul géren bir merkez haline gelmistir.

Bolgenin jeopolitik konumu geregi baslica sorunlardan olan go¢, yoksulluk ve
kalkinma gibi konularin arastirilmasi ve arastirma sonuglarinin kamu ve 6zel sektorle
paylasilmas1 iiniversitenin ncelikli calisma alanlar1 arasindadir. Universitede, Suriyeli
cocuklarmn egitim sorunlari, go¢, toplumsal cinsiyet ve ayrimecilik ve kirsal kalkinma gibi
konularda son yillarda arastirmalar yapilmaktadir. Cukurova Universitesi, gogle ilgili
diger iiniversitelerle AB ya da TUBITAK gibi kurumlar tarafindan fonlanan projelerle
isbirlikleri yapmaktadir. Kurumda bolgesel sosyo-ekonomik, dini ve kiiltiirel sorunlarla
iliskili arastirmalar Ilahiyat, iktisadi ve Idari Bilimler, Iletisim, Egitim ve Ziraat
Fakiiltelerindeki akademik kadrolar tarafindan yiiriitilmektedir.

Cukurova Universitesi, yerel yonetimler, STK lar ve Valilik nezdinde arastirma,
sunum, egitim ve benzeri programlar diizenleyerek bolge tiretici birlikleri dahil bir ¢cok
kurum ile iletisim saglamaktadir. Gida, Tarim ve Hayvancilik Bakanligmin ulusal
kalkinma hedefleri onderliginde iilke menfaatlerine ve bdlge ihtiyaglarina yonelik
calismalar yiiriitilmektedir. Diger taraftan kurum elde ettigi bazi ¢iktilar1 Tarimsal Yayim
Haberlesme Uygulama ve Arastirma Merkezi araciyla yaymakta ve c¢ifteileri
bilgilendirmektedir. Kurumun arastirma politikalarinin bolgesel kalkinma planlari ile
uyumlu olmasi ve bolgesel kalkinmaya ve bélgesel saglik sorunlarinin tespit ve tedavisine
vonelik prosediirler gelistiren altyapist giiclii arastirma merkezlerinin bulunmasi giiclii

yan olarak belirlenmistir.
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Universitede aragtirma ve gelistirme faaliyetleri boliim laboratuvarlari ve arastirma
merkezlerinde gerceklestirilmektedir. Universitede 36 adet Uygulama ve Arastirma
Merkezi s0yle siralanmaktadir: Adana Genetik Hastaliklar1 Tan1 ve Tedavi Uygulama ve
Arastirma Merkezi (UAM), Aile Planlamas1 ve Infertilite UAM, Arkeoloji UAM,
Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi Arastirma ve Uygulama Merkezi,  Biyoteknoloji
Aragtirma ve Uygulama Merkezi (Biyoteknoloji),  Botanik Bahgesi UAM,  Cevre
Sorunlar1 Arastirma ve Uygulama Merkezi, Cocuk Koruma Arastirma ve Uygulama
Merkezi, Duyma Engelli ve Oziirlilleri UAM, Gen ve Embriyo Miihendisligi UAM,
Istatistik UAM, Is Saglhig1 ve Giivenligi Egitim, UAM, Kadin Sorunlari UAM, Kalitsal
Kan Hastaliklart UAM, Kariyer Planlama Arastirma ve Uygulama Merkezi, Makine
Alet ve Cihaz Tasarim Imalat UAM, Organ Nakli UAM, Pamuk UAM, Perinatal Tani
UAM, Pozanti Tarimsal UAM, Saghk UAM, Saglik Bilimleri Deneysel UAM,
Saglikli Yasam ve Spor Bilimleri Aragtirma ve Uygulama Merkezi, = Smav UAM,
Stratejik UAM,  Sualtt UAM, Subtropik Meyveler UAM,  Siirekli Egitim UAM,
Tarimsal Yayim Haberlesme UAM,  Tropikal Hastaliklar1 Arastirma Ve Uygulama
Merkezi, Tiirkce Ogretimi UAM, Tiimér Arastirma ve Tedavi UAM,  Tiirkoloji
Aragtirmalar1 Merkezi, Uluslararast Ogrenci Koordinasyon UAM,  Uzaktan Egitim
UAM ve Uzay Bilimleri ve Giines Enerjisi UAM.

Ziraat Fakiiltesi biinyesinde toplam 6.471 dekarda Ziraat Fakiiltesi Arastirma ve
Uygulama Ciftliginde arastirma uygulama alanlari, Hayvancilik Isletmesi ve Gida Subesi
bulunmaktadir. Tip Fakiiltesi egitim-6gretim faaliyetlerinin yani sira 6nemli bir arastirma
merkezi niteliginde olup bdlgenin en biiyiik hastanesine sahiptir. Temel ve Klinik Tip
Bilimleri alanlarinda arastiricilara genis bir altyapi olanagi saglamaktadir. Fen Edebiyat
Fakiiltesi Biyoloji, Fizik ve Kimya alaninda cesitli laboratuvar ve cihaz altyapisina
sahiptir. Dis Hekimligi, Su Uriinleri ve Miihendislik Fakiiltelerinde yine g¢esitli
laboratuvar ve analiz cihazlar1 mevcuttur. Universite kampiisiinde kurulan Cukurova
Teknokent yiize yakin firmaya ev sahipligi yapmaktadir. Cukurova Teknoloji Transfer
Ofisi, Tiibitak 1601 Teknoloji Transfer Ofislerine Yonelik Hazirlik, Baslangig ve
Kapasite Artirimi Saglanmasi ve Uygulanmasi projesi kapsaminda caligmalarina

baslamustir. Universite yukarida 6zetlendigi iizere oldukga zengin bir arastirma altyapisina
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(cihaz ve laboratuvar) sahiptir. Arastirma altyapisi son yillarda merkezlere
yoOnlendirilerek erisim kolaylig1 saglanmaya caligilmaktadir.

Universitede, Proje Siirecleri Yonetim Sistemi (BAPSIS) ile bilimsel arastirma
projelerine iligkin izleme ve yoOnetme siiregleri yiiriitiilmektedir. Bu sistem {izerinden
proje bagvurulari, hakem degerlendirmeleri, kabul edilen projelerin satin alma islemleri ile
donemsel raporlamalari takip edilmekte, duyurular ve uyarilar ile iletisim saglanabilmekte
ve proje sonug islemleri elektronik ortamda vyiiriitiilebilmektedir. BAPSIS yaziliminin
aym zamanda AVESIS bilgi sistemi entegrasyonu ile arastirmacilarin 6zgecmis
bilgilerinin giincellenmesi, projelerden iiretilen yayin, patent vb. ¢iktilarin takibinin
saglanmasi ve arastirmacilarin akademik performanslarina dayali destek uygulamalarinin
sistem tarafindan degerlendirilmesi takip edilmektedir. Kurum bilimsel aragtirma
projelerine iligkin izleme ve yoOnetme siirecleri yiirlitmesine karsin degerlendirme ve
iyilestirme acisindan heniiz bir calisma gozlenmemistir. Ozellikle kurumun tematik
alanlar disindaki devam eden ve edecek olan arastirma faaliyetlerine yonelik bir politikasi
mevcut degildir.

Cukurova Universitesinin arastirma altyapisim gelistirme ve iyilestirmedeki
baslica politikas1 devlet, sanayi kurum ve kuruluslar1 ve uluslararasi stratejik kurumlar ile
isbirliklerini artirmaktir.  Aymi zamanda bilime katki saglayacak ulusal ve bolgesel
sorunlara yonelik alanlarda takim g¢alismasi odakli, yaratict projeler iliretme konusunda
caligmalarini siirdiirerek bu projelerden gelen destekler ile uluslararasi standartlarda
akredite olmus laboratuvarlar olusturulacaktir. Aragtirma altyapisini
giiclendirmek/iyilestirmek amaciyla kurum igi/dis1 destekli projelerden (AB, BAP,
TUBITAK, TEYDEB, SANTEZ vb.) faydalanilmasi bagvurulan yontemlerdendir. Ayrica
iiniversite birimlerinin kendi imkanlar1 ile {iretmis oldugu mali kaynaklarindan (doner
sermaye, bagis, hibe, proje vb.) yasal imkénlar cergevesinde arastirma altyapisinin
desteklenmesine Oncelik verilmesi mevcut uygulama politikalarin1 olusturmaktadir.
Universitenin de biiyilk ortagt oldugu Cukurova Teknokent’in {iniversite ile
entegrasyonun artirilmasi ve Teknoloji Transfer Ofisinin ¢aligmalarinin etkinlestirilmesi
ile iiniversite-sanayi arasinda ig birliklerinin artirilarak mevcut altyapinin giiglendirilmesi

de hedeflenmistir.  Projeler Birimi Arastirma-Gelistirme ve Projeler Koordinatorliigii
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blinyesinde Universite Arastirma Kurulu tarafindan alinan stratejik kararlarin icra
edilmesi, projelerin  hazirlanmasi, incelenmesi, yiiriitiilmesi, izlenmesi ve
koordinasyonunu saglamaktadir. Arastirma-Gelistirme ve Projeler Koordinatorliigii
Yonergesi ile arastirma gelistirmede rol alan aktorlerin yetki ve sorumluluklar1 glivence
altina alimmistir. Kampiis alan1 vaziyet planinda belirli bir bolge teknopark olusumu igin
ayrilmistir. Kurumun kampiis icerisinde kurulu ve siirekli biiyiiven bir TEKNOKENT e
sahip olmast ve Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) kurmus olmasi gii¢li yan olarak
belirlenmistir. Kurumun Proje Gelistirme ve Koordinasyon Birimi ile TTO arasindaki
iliskiyi yapilandirmamasi gelismeye agik yon olarak belirlenmistir. Kurumun Fikri Sinai
Miilkiyet Haklar1 (FSMH) yonergesinin olmamast da gelismeye agik yon olarak
belirlenmistir.

Universite BAP disinda TUBITAK, SANTEZ, AB, TAGEM ve Kalkinma Ajansi
projeleri ile arastirmaya kaynak saglamaktadir. 2016 yilinda 7 Tibitak, 4 AB, 4 TAGEM
ve 1 Kalkinma Ajansi projesi alinmistir. Kurumda halen 73 Tiibitak projesi devam
etmektedir. Kurum KiDR ve Oz Degerlendirme Raporu’nda projelerin toplam biitgesini
rapor etmistir. Ilgili yil icinde kurum dis1 proje biitgelerinden arastirma igin harcanan
miktar bilinmemektedir. BAP biitcesi 2016 yili i¢in 14.233.603,00 TL dir. Bir y1l harig,
son 5 yilda BAP biitgesi benzer miktarlarda seyretmektedir. TUBITAK projelerinin
toplam biitcesi 20 MTL, SANTEZ 1.7 MTL, AB 6 MTL, TAGEM 3.3 MTL civarindadir.
Projelerin siiresi distiniildiiglinde, yillik dis proje kaynagimin 10 MTL civarinda oldugu
tahmin edilmektedir. Kurumda dis kaynak proje-i¢ kaynak proje orani yaklasik olarak
40:60’dir. Proje biitce harcamalar1 kayit altina alinmakta, proje konusuna ve harcama
ilkelerine uygun sekilde harcama yapilmast BAPKOM'un aylik diizenli toplantilariyla ve
BAP Koordinatorliigiince takip edilmektedir. Dis proje kaynaklarinin BAP’a goére ¢ok az
oldugu, BAP kaynaklarinin kesilmesi durumunda iiniversite arastirma kapasitesinde sert
bir diisiis yasanacagi aciktir. Kurum dis1 ve AB proje sayilarinin artirilmasina yonelik
politikalarin yetersiz olmasi gelismeye agik yon olarak belirlenmistir.

Kurum yakin ¢evresinden baslayarak, kentsel, bolgesel, ulusal ve kiiresel
kalkinmay1 gelistirecek kurumsal katkilar1 tanmimlanugtir.  Universitenin arastirma

hedeflerine ait tiim siiregleri 2015 yilinda ayrintili olarak belirledigi belirtmektedir.
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Ancak hedeflere ulagsmadaki yeterliligin gozden gegirilmesi i¢in sistematik kalite siireci
calismalar1 heniliz gergeklestirilmemistir.  Kalite Koordinatorliigii’niin olusturulmasi
calismasi devam etmektedir.

Akademik personelin atanmasi ve yiikseltilmesi, 2547 sayili Yiiksekogretim
Kanunu'nun ilgili madde hiikiimleri ile Ogretim Uyeligi’ne Yiikseltilme ve Atanma
Yénetmeligi'nin ilgili madde hiikiimleri ve Cukurova Universitesi Ogretim Uyeligine
Yiikseltilme ve Atanma ilkelerinin ilgili maddesine gore degerlendirilmektedir. “Atama
Ilkeleri” ile tamimlanmis akademik faaliyetlerden kazamilan puanlar esas alinarak
akademik personelin yetkinligi bu ilkeler ¢ergevesinde giivence altina alinmistir. Ayrica
Universite akademik performansini yiikseltmek igin bu ilkeleri revize etmeyi
planlamaktadir. Kurum, 50/d kadrosundaki arastirma gorevlilerinin 33/a kadrosuna
atanma tekliflerinin degerlendirilmesi i¢in fen, saglik ve sosyal bilimleri alanlarinda
kriterler olusturmus ve bu kriterler Senato tarafindan onaylanmistir. Akademik personel
atama kriterlerinin arastirma iiniversite misyonunu gergeklestirmek icin yetersiz kaldigi
anlasilmis olup bu durum gelismeye agik yan olarak belirlenmistir.

Cukurova Universitesi bdlgede ilk kurulan {iniversitede olmasi nedeniyle
deneyimli dgretim iiyesi ve arastirmaci kadrosuna sahiptir. Universitenin dzellikle yeni
yardimct dogent atmalarinda ¢cogunlukla kendi mezunlarini tercih etmesi; ¢esitlilikten ve
farkli disiplinleri ve arastirma ydntemlerini tanima olanagindan giderek yoksun kaldigi
anlasilmaktadir. Ayrica yapilan incelemede ogretim {iyelerinin ve diger akademik
personelin yiizde 90’ninin {iniversitenin i¢inden yetistigi belirlenmistir. Kurumun igten
beslenmeyi smirlamaya yonelik politikalarinin olmamasi gelismeye agik alan olarak
belirlenmistir.

Arastirma kadrosunun yetkinligi, yillik faaliyet raporlarinin degerlendirilmesi ile
yapilmaktadir. Yayin ve projeler iizerinden arastirma kadrosunun yetkinligi él¢iilmekte ve
degerlendirilmektedir. Universitede 2014 yilinda kullanilmaya baslanan Akademik Veri
Yonetim Sistemi (AVESIS) ile akademik etkinliklerin envanterinin ¢ikarilmasi, kurum,
birim, bdliim ve kisi performanslarinin dlgiilerek degerlendirilebilmesi ve siirdiiriilebilir
bir kalite giivence sisteminin olusturulmasi saglanmistir. Ayrica bilimsel arastirmalar i¢in

verilen destekler BAPSIS otomasyon programu ile takip edilmektedir. AVESIS ve
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BAPSIS otomasyon sisteminden veriler goriilebilmektedir. Ogretim iiyesi basina SCI,
SSCI ve A&HCI endeksli dergilerde makale sayisi son 3 yilda ortalama yillik 0.64 diir.
Ogretim iiyesi basmna uluslararasi isbirligi ile yapilan SCI, SSCI ve A&HCI endeksli
dergilerde ortalama yillik makale sayist ise 0.2°dir. Diger performans Olgiimleri de
incelendiginde Universitenin 6gretim iiyesi iiretkenligini artirmasi gerektigi agciktir.
Bunun nasil basarilacagina yonelik bir yontem heniiz olusmamustir.

“Cukurova Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Yonergesi” kapsaminda
ogretim Tlyelerinin yetkinligini artirmaya yonelik destekler saglanmaktadir. Ayrica
arastirmacilar y1l bazinda yapmis olduklar1 uluslararasi yayinlar icin BAPKOM tarafindan
belirlenen miktarlarda, arastirmacilarin yeni hazirlayacaklart BAP projelerinde kullanmak
iizere maddi olarak desteklenmektedir. Ayrica arastirma faaliyetlerinde laboratuvar
altyapilarinin  kullandirilmasi, bilimsel etkinliklere katilimin tesvik edilmesi ve
gorevlendirmelerin yapilmasi ile de aragtirmacilar desteklenmektedir.

Kurumun arastirma ve gelistirmeye yonelik politikalar1 Tiirkiye Bilim Teknoloji
Yiiksek Kurulu (BTYK)’nun belirledigi dncelikli alanlar ile uyumlu olarak saptanmistir.
Kurumun 6zellikle iiniversite sanayi isbirligi projeleri ve teknoloji transferine yonelik
politikalar1 6ne c¢ikarmaya basladig1 goriilmektedir. Bu amagcla, farkli disiplinler ve
disiplinler aras1 doktora programlari artirilmis, temel arastirmalarin yani sira teknolojiye
yonelik, katma degeri yliksek ¢aligmalara oncelik verilmistir. Kurum BAP desteklerini
akademisyenlerin performanslar ile iliskilendirmistir. Diger taraftan mevcut Oncelikli
calisma alanlarmm belirlemis, Oncelikli Alan Projeleri (OAP) daha yiiksek biitce ile
desteklenmektedir.

Kurum arastirma politikalarinin genel g¢ercevesini olusturmak amaciyla Enerji ve
Cevre, Malzeme, Tarim ve Gida, Saglik ve Bolgesel Sosyo-Ekonomik konulu arastirmalar
olmak iizere oOncelikli alanlar belirlemistir. Bu baglamda kaynaklarin daha etkin
kullanim1 ve merkezilestirilmesi amaciyla belirlenen tematik alanlara yonelik hizmet
veren Biyoteknoloji Merkezi (2007), Merkezi Arastirma Laboratuvari (2014), Adana
Genetik Hastaliklar1 Tani, Tedavi, Arastirma ve Uygulama Merkezi (2017), Botanik
Bahgesi Uygulama ve Arastirma Merkezi (2013), Is Saglhigi ve Giivenligi Egitim,
Uygulama ve Arastirma Merkezi (2016), Subtropik Meyveler Uygulama ve Arastirma
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Merkezi (1990), Stratejik Uygulama ve Arastirma Merkezi, Kalitsal Kan Hastaliklari
Uygulama ve Arastirma Merkezi, Tropikal Hastaliklar1 Arastirma ve Uygulama Merkezi,
Uzay Bilimleri ve Gilines Enerjisi Uygulama ve Arastirma Merkezi (1991), Cevre
Sorunlar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi, Saglikli Yasam ve Spor Bilimleri Uygulama
ve Arastirma Merkezi gibi merkezler kurmustur. Bu merkezlerden bazilar1 oldukea giiclii
bir makine-techizat ve isgiicii altyapisi icermekte olup bdlge ve iilke sorunlarina yonelik
¢Oziim lretebilme potansiyeline sahiptir.

Kurum, mevcut durum analizi yapmak ve ileriye doniik etkin arastirmaya yonelik
strateji ve hedefler gelistirebilmek amaciyla kurumsal 6zdegerlendirme c¢aligmalari
yapmaktadir. Bu amagcla 2006 yilinda Cukurova Universitesi Akademik Degerlendirme
ve Kalite Gelistirme Kurulu olusturulmustur. Cukurova Universitesi’nin egitim-6gretim
ve arastirma faaliyetleri ile idari hizmetlerinin degerlendirilmesi, kalitenin gelistirilmesi,
bagimsiz dig, degerlendirme siirecine yonelik ¢aligmalara iliskin esaslar diizenlenmistir.
Yillik faaliyet raporlart ilgili yasal mevzuat gercevesinde her yil ilgili birimlerden
toplanmaktadir. Ancak bu degerlendirme ve Ol¢limlerin sistematik olarak yapildigi ve
geriye doniik iyilestirmeler icin kullanildigi bir ¢iktt olusturulmamistir. Bu durum
kurumun gelistirmeye acik yonii olarak belirlenmistir.

Kurumda elde edilen arastirma sonuglari, wulusal/uluslararasi dergilerde
yaymlanarak ve Dbilimsel toplantilarda sunularak paylasilmaktadir. Kurumda
ULAKBIM ce taranan CU Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi Dergisi, CU Egitim Fakiiltesi
Dergisi, CU Ilahiyat Fakiiltesi Dergisi, CU Tip Fakiiltesi Dergisi, CU Fen Bilimleri
Enstitiisii Dergisi, CU Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, CU Saglik Bilimleri Enstitiisii
Dergisi, CU Ziraat Fakiiltesi Dergisi, Geosound ve Archives Medical Review Journal
araciliiyla olmak tizere bir¢ok farkli alanda elde edilen bilimsel bilgi birikimi paydaslarla
paylasilmaktadir. Bilimsel dergilerin yani sira, Tarimsal Yayim Haberlesme Arastirma
Uygulama Merkezi gelistirilen yeni tarim tekniklerini c¢iftcilerle paylasip uygulama
sonuglarmi ilgili aragtirma kuruluslarina aktarmaktadir. Ayrica, Arastirma ve Uygulama
merkezleri kendi alanlarina 6zel panel ve toplantilar yaparak kamuoyunu
bilgilendirmektedir. Bu projeler sonucunda paydas kurum/kuruluslara bilgi transferi

gerceklestirilmektedir.
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Kurum oncelikli alanlardan bir tanesini Tarim ve Gida olarak belirlemis ve Gida
Giivenligi ve Kalitesi, Toprak ve Su Kaynaklari, Islah ve Biyoteknoloji ile Siirdiiriilebilir
Balikgilik alt bashiklarini tanimlamistir. Kurumun etkinlik alanmim 6nemli bir kismu,
cogunlugu Adana ilinde almak iizere, Icel ve Osmaniye illerinde de uzantilar1 bulunan,
diinyanin en verimli ovalarindan biri olan Cukurova iizerinde yer almaktadir. Universite
kokli ve gliglii akademik kadrosu olan basta Ziraat Fakiiltesi olmak iizere Arastirma ve
Uygulama Merkezleri ile Cukurova’da tarimin gelistirilmesi, verimin artirilmasi, yeni
tiirlerin bolgeye adaptasyonu ve hastaliklarla miicadele olmak iizere bir¢cok alanda
arastirma faaliyetlerini stirdiirmekte ve sonuglarini kamuoyu ile paylasmaktadir.

Kurumun bir diger oncelikli alan1 Saglik olup bu alanda; Molekiiler Tip, Kanser
Arastirma, Toplum Sagligi, Yeni Cerrahi Teknikler, Farmasotik Biyoteknoloji ve Ilag
Tasarimi olarak alt1 farkli alt alan tanimlanmistir. Kurum saglik arastirmalarinda ulusal ve
uluslararasi projeler ve isbirlikleri yapmakta ve sonucunda ortaya ¢ikan yeni yaklasimlari
onemsemektedir. Kurumda saglik alaninda faaliyet gosteren Tip, Dis Hekimligi,
Eczacilik ve Saglik Bilimleri Fakiilteleri bulunmaktadir. Diger taraftan Miihendislik, Fen
Edebiyat ve Arastirma-Uygulama Merkezlerinde, saglik veya Fen Bilimleri Enstitiileri
catilar1 altindaki ¢ok disiplinli anabilim dallarinda saglik alaninda kapsamli arastirmalar
yuriitiilmektedir. Kampiis icinde yer alan Teknopark oOncelikli olarak saglik alaninda
ogretim lyelerinin fikir ve ¢aligmalarini {iriine doniistirme konusunda ¢ok onemli bir
avantaj saglamaktadir. Molekiiler tip alaninda ise Ozellikle bolgede erken tani ve
tedavisinde zorluk yasanan kompleks, multigenetik hastaliklarin etiyopatogenezinin
ortaya cikarilmasi hedeflenmektedir. Bu hastaliklar icin spesifisitesi ve sensitivitesi
yiiksek yeni biyobelirteglerin gelistirilmesi, gen tedavilerini gelistirecek arastirmalar ile
etkinligi yliksek tedavi yontemlerinin olusturulmasi amaglanmaktadir. Kurumda yiiriitiilen
cok disiplinli ¢aligmalar ile disa bagimliligin azaltilmasi, katma deger ve yaygin etki
saglanmasi, bolgesel ve ulusal ekonomik gelismenin artirilmasi hedeflenmektedir.

Kurum bir diger oncelikli arastirma alanini1 Enerji ve Cevre olarak belirlemistir.
Cukurova Universitesi bdlgenin bir enerji {issii olma planin1 gdz 6niinde bulundurarak

kamu ve 0Ozel sektorle birlikte Ar-Ge faaliyetleri yiiriitebilecegi Arastirma Uygulama
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Merkezi ve birim laboratuvarlarini kurmaya 6zen gostermistir. Yapilacak isbirliklerinin
ekonomik veriye doniisme potansiyeli oldukea yliksektir.

Malzeme alani bir diger oOncelikli aragtirma alani olarak secilmis olup; Biyo
Malzemeler, Nano Malzemeler, Polimerler, Metalik Malzemeler ve Kompozit
Malzemeler alt bagliklar1 tanimlanmistir. Vizyon 2023 ve Cukurova Bolge Kalkinma
Plani’nda, Adana’da rekabet icin strateji belirlenmesi c¢aligmalarinda (RIS ADANA)
bolgesel kalkinma ve rekabetcilikte malzeme arastirmalarinin 6ne ¢ikmasi ile birlikte,
valilik, yerel yonetimler, 6zel sektor ve kurum arasinda 28 Aralik 2015 tarihinde protokol
imzalanmistir.

Kurum oncelikli olarak bolgesel kalkinmaya odaklanmistir. Ulusal ve uluslararasi
isbirligine acik ve tesvik edici uygulamalar1 hayata geciren bir {iniversite niteligi
tagimaktadir. Kentsel, bolgesel, ulusal ve kiiresel kalkinmay1 gelistirecek kurumsal katki
sunabilecegi alanlar1 tanimlamis ve yatirim politikasini bunlara gore belirlemistir. Bu
politikalar1 bolgesel ve ulusal kalkinma planlarmi dikkatle saptamis ve bunlardan
hangisini kurumun 6ncelikli arasgtirma alani segecegini belirlemek i¢in Oncelikli olarak
mevcut arastirma altyapisi ve insan giliciinii goz 6niinde bulundurmustur.

Kurum birimlerde arastirmacilarin arastirma performanslarini  6lgmeye ve
degerlendirmeye yonelik bilim, arastirma ve yayin komisyonlar1 olusturmustur. Arastirma
yonetimini, Rektdr ve ilgili Rektdr Yardimciligina bagli Bilimsel Arastirma Projeleri
Komisyonu (BAPKOM), Proje Gelistirme ve Koordinasyon Birimi ve Fakiiltelerdeki
uzmanlik gruplari tarafindan gerceklestirmektedir. Arastirma projelerinin idari ve mali
siiregleri web tabanli bir yazilim olan BAPSIS programi ile Bilimsel Arastirma Projeleri
Koordinasyon Birimi tarafindan izlenmektedir. Kurum adresli yayinlarin énemli bir kismi
dergilerin getirdigi yayin hakki kisitlamalar1 geregince kurumun web sayfasinda tam
metin olarak yayimlanamamaktadir. Ancak akademisyenlerin 6zge¢mis sayfalarinda bu
yayinlarin kiinyelerine ulagsmak miimkiindiir. Kurumun bir 6zge¢cmis bilgileri giris veri
taban1 bulunmakla birlikte akademik verilerin belirli periyotlarda gilincellenmesinin
saglandig1 bir sistem bulunmamaktadir. Bu durum kurumun gelismeye agik yonii olarak

degerlendirilmistir.
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Kurum kurmus oldugu sistem iizerinden proje bagvurulari, hakem
degerlendirmeleri, kabul edilen projelerin satin alma islemleri ile donemsel raporlamalari
takip etmekte, duyurular ve uyarilar ile iletisim saglamakta ve proje sonug¢ islemlerini
BAPSIS ile elektronik ortamda yiiriitmektedir. Bu sistem, akademik, idari ve mali
siireclerin yonetimi icin ¢cok sayida modiil ve alt sistem icermektedir. BAPSIS yazilimu
aym zamanda Ozgecmis yazilimi (AVESIS) bilgi sistemine entegre edilmis olup,
aragtirmacilarin 6zgec¢mis bilgilerinin gilincellenmesi, projelerden {iretilen yayin, patent

vb. ciktilarin takibinin saglanmasi ve arastirmacilarin akademik performanslarma dayali

destek uygulamalarinin sistem tarafindan degerlendirilmesi yapilabilmektedir.
5. Yonetim sistemi

Kurumun Ydénetim Sistemine KIDR’de genis bir sekilde yer verilmektedir. idari
yapilanmanin temeli 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu hiikiimleri ¢ercevesinde Rektor,
Senato ve Yonetim Kurulundan olusmaktadir. Ayrica 5018 Sayili Kamu Mali Yo6netimi
ve Kontrol Kanunu ile getirilen yeni yonetim anlayisinin temelinde, katilimcilik, hesap
verebilirlik, saydamlik, acgiklik, stratejik yonetim, risk yonetimi, i¢ kontrol, i¢ denetim,
performans yonetimi, bilgiye dayal1 yonetim gibi temel kavramlar yer almaktadir.

Kurum, egitim-0gretim ve arastirma siireglerinin yonetimi dahil olmak iizere
yonetim ve idari yapisini yasalara uygun olarak tanimlamistir.

Universitenin yonetim ve idari yapilanmasini 2547 sayili Yiiksekdgretim Kanunu,
Yiiksekogretim Kurumlart Teskilat Kanunu, Yiiksekogretim Ust Kuruluslar ile
Yiiksekdgretim Kurumlarinin Idari Teskilati Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname ile
1982 Anayasasi’nin 130., 131. ve 132. maddeleri olusturmaktadir. Ayrica 24.12.2003
tarithli ve 25326 sayili Resmi Gazetede yayinlanan 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu ile kamuda mali yonetim ve kontrol sistemi, Avrupa Birligi normlarina
uygun hale getirilmesi i¢in ¢alismalar yapilmstir.

Universitenin akademik ve idari organizasyon semalari web sayfasinda yer

almaktadir. Universitede Rektdr Senato ve Universite Yonetim Kurulu yapilanmasina ek
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olarak 3 rektdr yardimcisi, biri basdanisman olmak {izere {ii¢ rektdr danigmani
bulunmaktadir.

Universite 17 fakiiltesi ve 4 enstitiisii oldugunu bildirmistir. Universitenin
bilinyesinde ayrica bir Devlet Konservatuvari, 4 Yiiksekokul, 12 Meslek Yiiksekokulu ve
36 Arastirma Uygulama Merkezi bulunmaktadir. Meslek yiiksekokullar1 say1 fazlaliginin
arastirma tiniversitesi misyon ve vizyonu ile nasil bagdastirildig1 agik degildir. Arastirma
merkezinin tiimiiniin aktif olmadig1 gdzlenmistir. Universitenin kurmus oldugu meslek
yiiksekokullarint bolgedeki iiniversitelere devretmis ve bolgede iiniversite kurulmasinda
etkin rol oynamuis olmast gii¢lii yonii olarak degerlendirilmistir.

Cukurova Universitesinin Universitelerde Akademik Teskilat Y&netmeligi ve ilgili
mevzuatin gerektirdigi yapilanma ve kurullar disinda Egitim Komisyonu, Miikemmeliyet
Merkezi vb. ilave veya farkli bir yapilanmasi mevcut degildir.

Universitenin yonetimi stratejik plan cercevesinde gerceklestirilmekte olup 2015
yilindan itibaren siire¢ yonetimi uygulamasina gecilmistir. Stratejik plan en son 2014-
2018 donemi i¢in hazirlanmis, bu planin hazirlanmasinda daha 6nce yapilmis olan
calismalardan yararlanilmistir.

“J¢ Kontrol Grubunun” ¢alismalar1 sonucunda 11 adet ana siireg, 45 adet siire¢ ve
487 adet detay siirec belirlenmis ve belirlenen detay siireclere yonelik “Is Akis Semalar1”
%90 oraninda tanimlanmustir. Kurumun egitim-6gretim, arastirma, topluma hizmet
stireclerinin birbirleri ile ve idari ve destek siirecleri ile baglantisin1 saglayacak bir bilgi
yoOnetim sistemi alt yapist bulunmamaktadir. Ancak bu konuda c¢aligmalar yapildig:
ogrenilmistir.

Kurumda gorev tanimlarinin hazirlanmasi ve siireglerin kontrolii g¢alismalari
baslatilmis olmakla birlikte is yiikii dagilimmin hesaplanmasi ve adil dagilimi ve is
giivenligi konularinda ayrintili ¢alisma gézlenmemistir. Kurumun raporunda birim igi iist
ve alt kademeler arasinda geribildirim siireglerinin yetersizligini gelismeye acgik yon
olarak bildirilmesi olast olumsuz olaylar karsisinda tedbir almak acisindan da énemli
bulunmustur.

Kurumda i¢ kontrol standartlarina uyum eylem plani uygulanmaktadir. “I¢ Kontrol

Izleme ve Yénlendirme Kurulu” (IKIYK) tarafindan “i¢ Kontrol Standartlarma Uyum
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Eylem Plan” (IKSUEP) hazirlamigtir. 2017-2018 IKSUEP’e web sayfasindan
ulagilmaktadir. 2015 yilinda 18 standart, 79 genel sart altinda toplam 111 eylem ve
faaliyet belirlenmistir. 2016 yili eylemlerinin uygulama sonuglarinin degerlendirmesinde
ise 60 eylemden 18 eylemin tamamlandigini, 42 eylemin tamamlanamadigi tespit
edilmistir. Kurum kendi raporunda yonetim sistemi ve organizasyonel siirecler agisindan
i¢ kontrol standartlarinda istenilen hedeflere ulagilamamasini gelismeye agik yon olarak
bildirmistir. /¢ kontrol ve i¢ denetim sisteminin alt birimlere kadar yeterince ulasamamus
olmasi kurumun gelisime acik yonii olarak degerlendirilmistir.

Universitenin akademik ve idari personel politikasiyla ilgili ¢alismalar yapma,
personel sisteminin gelistirilmesiyle ilgili Onerilerde bulunma, {iniversite personelini
atama, oOzliik ve emeklilik ile ilgili islemleri yiiriitme, idari personelin hizmet Oncesi ve
hizmet i¢i egitim programlarini diizenleme ve uygulama gorevleri Personel Daire
Bagkanlig1 tarafindan yerine getirilmektedir

Universitenin 2.564 akademik kadro tahsisi bulunmakta olup bu kadrolarm
2.156°s1 dolu 408’1 bostur. Mevcut yasal mevzuatin yani sira akademik personel atamalari
CU Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atama Ilkeleri dogrultusunda yapilmaktadir.
Akademik personelin atanmasinin ilgili kurullarin 6nerisi ile egitim 6gretim hedefleri goz
oniine alinarak yapilmaktadir. Universitenin mevcut atama yiikseltme ydnergesinde
aragtirma iiniversitesi misyon ve vizyonunu destekleyen kriterler gozlenmemistir. Ayrica
kurumun igten beslenmeyi énleyecek akademik atama yiikseltme politikalarinin olmadigt
tespit edilmis ve aragtirma misyon ve vizyonu dogrultusunda gelisime acik yonii olarak
degerlendirilmigtir.

Idari semada Rektdre bagli Genel Sekreterlik, iki Genel Sekreter Yardimcisi ve
Genel Sekreterlige bagli 8 Daire Bagkani, 1 Hukuk Miisaviri, 17 Fakiilte Sekreteri, 20
Sube Miidiirii, 18 Yiiksekokul Sekreteri ve ayrica 5 I¢ Denet¢i bulunmaktadir.
Universitenin 3.704 idari kadro tahsisinden 2.401°’i dolu 1.303’ii bostur. Ayrica 101
Sézlesmeli Personel, 132 Isci ve 16 gecici isci ile birlikte toplam dolu idari kadro sayisi
2.650°dir.

Akademik ve idari personel i¢in ayr1 ayri i¢ paydas toplantilar1 ve anket

caligmalart yapilmistir. Uzun bir aradan sonra "Gorevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi
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Sinavlar1" 2014 yilinda yapilmis ve 3 Aralik 2017'de yeni bir smnav daha yapilmasi
planlanmigtir.  Belirli bir siire idari personelin atama yiikseltmelerindeki sorun miinhal
kadro agilarak giderilmeye ¢alisilmistir. Coziim amaci ile Idari personelin iiniversitenin
misyon, vizyon ve hedefleri dogrultusunda akademik personel ile ortak pozitif algiya ve
yonelime sahip olarak katkilarini saglamak iizere Personel Daire Baskanlig1 biinyesinde
Egitim Sube Miidiirligii kuruldugu bildirilmistir.

Kurumda idari personelin etkinlik denetimi “personel basi birim ¢iktilarina” uygun
olarak yapilmaktadir. Personel denetimi siire¢ kontroliine paralel olarak yapilmakta ve her
islem bir &ncekinin kontroliinii saglayacak sekilde planlanmaktadir. Ornegin mali
islemlerin yiirtitiilmesinde gorev alanlar, yapacaklar1 islemden onceki islemleri de kontrol
etmektedirler. Idari personel evraklar1 cevaplama ve sonuclandirma diizeyine gére EBYS
iizerinden izlenmektedir. Yeni atanan aday memurlara hizmet i¢i egitim programlari
diizenlenmektedir. IKSUEP kapsaminda kurulan “Insan Kaynaklar1 Komisyonu” personel
sisteminin mevcut durum analizini yapmakta ve insan kaynaklar1 yonetimini idarenin
amag¢ ve hedeflerinin gergeklesmesine ve mesleki yeterlilige uygun hale getirmek {izere
calismaktadir.

Harcama birimleri ve Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1 (SGDB) tarafindan “On
Mali Kontrol Islemlerine Iliskin Yonergeye uygun olarak yapilmaktadir. Kurum ayrica
“Hassas Gorevler Kilavuzu” hazirlamistir. On mali kontrol i¢in limit aranmamaktadir.
Universite mali islemlerin merkezi bilgi sistemleri araciligi ile gergeklestirilmesini ve
limite bakilmaksizin tiim ihalelerin 6n mali kontrole tabi tutulmasini gii¢lii yonii olarak
gormektedir. 2006 yilindan bu yana yapilmakta olan i¢ denetim raporlari seffaflik ilkesine
uygun olarak web sayfasinda yer almaktadir.

Aragtirma iiniversitesi misyonuna yonelik olarak bilimsel arastirma projelerinin
finansman1 doner sermayeden elde edilen gelirlerin % 5’1, tezsiz yiiksek lisans
programlarindan elde edilen gelirlerin % 30'u, hazine yardimlari, 6zel ve kamu
kuruluslarindan alinan bagis ve yardimlar ile karsilanmaktadir.

Universitenin tasinir kaynaklarmin kayit, takip ve raporlama islemleri “Tagmir
Kay1t Yonetim Sistemi” lizerinden yapilmaktadir. Kuruma ait arazi ve arsalar ise 251, 252

ve 990 hesaplarindan takip edilmektedir.
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Universite biinyesinde yiiriitiilmekte olan faaliyet ve siireglere yonelik veri
toplama, analiz ve raporlamalar igin cesitli bilgi yonetim sistemleri Bilgi Islem Daire
Baskanlig1 tarafindan yiiriitiilmektedir Universitenin veri toplama ve analiz icin farkl1 ve
birbirinden bagimsiz bilgi yonetim sistemleri bulunmaktadir. Bunlar:

1. Akademik Veri Yénetim Sistemi (AVESIS): akademik performans ydnetim
modelini de igeren bir sistemdir

2. Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS): her tiirlii dokiimantasyonun, iiretim
asamasindan nihai agamasina kadar olan siiregte arsivlenmesini ve yonetilmesini saglayan
sistemdir. Aktif bir sekilde kullanilmasini {iniversite gii¢lii yonii olarak bildirmistir.

3. Ogprenci Isleri Bilgi Sistemi (CUBIS): Ogrencilerin ilk kayit asamasindan
mezuniyet asamasina kadar olan siirecte 6grencilik faaliyetlerine iliskin tiim verilerin
kayit altina alindig1 sistemdir.

4. Proje Siirecleri Yonetim Sistemi (BAPSIS): Bilimsel Arastirma Projelerinin
proje bagvuru asamasindan sonuglandirilmasina kadar olan biitiin siireclerinin elektronik
ortamda ytiriitiilmesini saglayan bir otomasyon sistemidir

5. Egitim Ogretim Bilgi Sistemi (EOBS): Akademik programlara iliskin egitim
amagclari, hedefleri ve program yeterlikleri, egitim programlarindaki ders planlari,
derslerin amag, 0grenme ¢iktilari, izlencesi, degerlendirme bilesenleri gibi detayli ders
bilgilerini igerir. Ayrica liniversitenin egitim ve 6gretim siireglerinin degerlendirilmesine
yonelik anketler ve 6gretim iiyelerine yonelik yapilan hizmet i¢i egitim dokiimanlar1 yine
bu sistem lizerinde yer alir.

6. Ozlik Yonetim Sistemi: Akademik ve idari personelin tiim kayitlarnin
tutuldugu (birim, boliim, aile bilgileri ile akademik asama, idari gérev vb.) ve istenilen
kriterlere uygun raporlamalarin yapildig1 bir sistemdir.

7. Mekan ve Network Yonetim Bilgi Sistemi: Egitim ve 6gretim hizmeti verilen
tim mekanlarin (derslik, laboratuvar vb.) igerisinde yer alan donanimlarin (bilgisayar,
projeksiyon, tepegdz vb.) raporlanabildigi ve kampiiste yer alan kablolu ve kablosuz

cihazlarin, aktif ve pasiflik durumlariin online olarak raporlanabildigi sistemdir.
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Kiitiiphane Otomasyon Sistemi: Ogrenci ve oOgretim elemanlarinin
kiitiphaneden yararlanmasini, yayinlar1 taramasini, elektronik ve basili kaynaklara
ulasilmasini saglayan sistemdir.

Universitenin Mezunlar Dernegi ve bazi fakiiltelerde mezunlara yonelik
faaliyetler olmakla birlikte mezun takip sisteminin gelistirilmesi ve bu konu ilgili veri
taban1 olusturulmasi planlanmaktadir.

Kalite giivencesi bilgi sistemi, kurumun belirledigi anahtar performans
gostergelerini izlemektedir. Bilgi Yonetim Sistemi kalite siirecleri ile iligkilidir ancak
sistemde insan kaynaklari, egitim-0gretim ve arastirma faaliyetlerinin entegrasyonu
saglanmamistir. Mevcut sistemlerin birbirinden bagimsiz olmasi nedeni ile miikerrer veri
girisi olabilecegi bunun islevselligi azaltabilecegi distliniilmektedir. Kurum kendi
raporunda merkezi takip sistemi kurulma gereksinimini gelismeye agik yan olarak
bildirmigtir.

Kurumsal i¢ ve dis degerlendirme siirecine yonelik bilgiler periyodik olarak tiim
birimlerden hem yazili hem de dijital ortamda toplanmaktadir. Universite ic
degerlendirme raporlarini yillik olarak hazirlamakta, Yiiksekogretim Kalite Kuruluna
iletmekte ve web sayfasindan yayinlamaktadir.

Kuruma ait tiim veriler Bilgi Islem Daire Baskanligi biinyesindeki sunucular
iizerinde yer almaktadir. Bilgi giivenligi i¢in alinan tedbirler arasinda; sunucularda
kullanici erigim yetkileri ve ag erisim yetkilerinin tanimlanmasi, kullanici sifrelerinin veri
tabanlarinda kriptolu olarak saklanmasi, veri tabanlarina olan erigimin yetki tabanli olarak
yapilmasit ve log kayitlarinin tutulmasi, sunucularin antiviriis yazilimlart ile korunmasi,
tiim bilgi sistemlerine erisim ve giivenlik i¢in glivenlik duvarlar1 bulunmasi ve ayrica veri
yedekleme tiinitesi bulunmasi seklinde sayilabilir.

Iyilestirme amaci ile mevcut sistem odas1 ve siireclerin ISO 27001 standartlarina
uygun olarak yenilenmesi ve felaket durumlari igin farkli bir lokasyonda felaket kurtarma
merkezi kurulmasi planlandig1 6grenilmistir. Kurum disindan alinan idari ve/veya destek
hizmetlerinin tedarik siirecine iliskin mevcut yasal mevzuat hiikiimlerine uygun hareket

edilmektedir.
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Universite, kurum disindan alinan hizmetlerin uygunlugunu, kalitesini ve
siirekliligini, tedarik¢i firma ile tip s6zlesme imzalayarak ve alinan hizmeti muayene
kabul komisyonundan gegirerek giivence altina almaya ¢alismaktadir. Tip sozlesmede bos
birakilan veya dipnota alinan hususlar, isin 6zelligine ve sozlesme tiiriine gére mevzuat
hiikiimlerine aykir1 olmayacak sekilde diizenlenmektedir Kabule engel bir durum
bulunmadigina muayene ve kabul komisyonu gerekli incelemeleri yaparak karar
vermektedir. Ayrica, yiiklenici firmalardan sézlesme tutarinin %6’sindan asagi olmamak

sartiyla teminat alinmaktadir.

Universite kamuoyunu asagidaki yollarla bilgilendirmektedir:

I. Genel Sekreterlik altinda kurulan “Bilgi Edinme Birimi”,
2. SDBG’nin internet sitesinde yayinlanan yillik faaliyet raporlari,
3. Web sitesinden duyurulan Performans Programi, Kurumsal Mali Durum ve

Beklentiler Raporu, Yatirim Izleme ve Degerlendirme Raporu ve mali

tablolar,
4. Sosyal paylasim siteleri twitter ve facebook,
5. Haber Merkezinin sagladigi verilerin e-biilten ve kampiis haber olarak
paylasilmaktadir

Ayrica eksikleri bulunmakla birlikte egitim 6gretim faaliyetleri ilgili fakiilte ve
yiiksekokul web siteleri ile bilgi paketinden, faaliyette olan arasgtirma merkezlerinin
faaliyet raporlar1 ise kendi web sitelerinden izlenebilmektedir.

Yukarinda bahsedilen yapilanmalarin her birinin kendi igerisinde siirecleri
tanimlanmis olup kurum kamuoyuna sundugu bilgilerin tarafsizligini ve nesnelligini bu
yolla giivence altina almaktadir.

Kalite Komisyonu tarafindan Universitenin, kalite giivencesi sistemini, i¢c ve dis
paydas analizini, egitim, arastirma ve yonetim alanlarinda goriis almak i¢in en son 2016
yilinda yapmis olup yillik bir periyod belirtilmemistir. Kurum yonetim ve idari sistemini,
yoneticilerinin liderlik 6zelliklerini ve verimliliklerini 6lgmek ve izlemek i¢in de planlar
yapmaktadir. Bu alan gelismeye agik yon olarak tespit edilmistir.

Kurum, Yonetim ve idari yapilanmasinda, paydaslarla katilimci ve isbirligine

dayali bir yonetim modeli izlemektedir. Kurumsal karar asamalarinda, ilgili paydaslar
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sirece dahil olmaktadirlar. Bilgilendirme, danmisma ve katilim siiregleri hayata
gecirilmektedir. Strateji olusturmada kalite anlayisi temelinde anketler vb. araglar ile
paydaslarin goriislerine bagvurulmaktadir.

Universite  2014-2018 Doénemi  Stratejik Planinda “Yasal ¢erceve iginde
demokratik bir yonetim anlayisinin saglayacagi seffaflik ve hesap verilebilirlik” ilkesini
temel deger olarak tiim {iniversite c¢alisanlarina ve kamuoyuna duyurmustur. Bunu
saglayabilmek igin en énemli politikalardan biri Universitenin Yénetim Kurulu ve Senato
kararlarinin web sayfasinda kamuoyu ve {iniversite ¢alisanlari ile paylagilmasidir. Bunun
yaninda yapilan ihaleler, siiregleri ve sonuglar1 ile birlikte web sayfasindan takip
edilebilmektedir.

Universitenin misyon ve hedeflerine ulasmak igin kalite giivencesi ve ig
degerlendirme siireclerini tasarladig1 ve izledigi, siirekli iyilestirme hedeflerinin oldugu
dikkat cekmektedir. Kurumun, "Bolgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilasmasi ve
Ihtisaslasma Projesi" kapsaminda Yiiksekdgretim Kurulu Baskanligi YOK tarafindan
belirlenen Arastirma ve Aday Arastirma Universiteleri arasinda bulunmasi énemli bir
basar1 6l¢iitii olarak degerlendirilmektedir.

Toplumla koordinasyonun artirilmasi ihtiyaci ise raporda gelismeye agik yan
olarak bildirilmistir. Bu koordinasyonun etkin sekilde saglanmasinin iiniversitenin ve

toplumun gelisimine 6nemli katkilar1 olacaktir.

6. Sonuc ve Oneriler

Yiiksekdgretim Kalite Kurulu adina Cukurova Universitesi dis degerlendirme
siirecinde gorevlendirilen degerlendirme takimimmiz dis degerlendirme Olgiitleri
kapsaminda ilgili yiiksekdgretim kurumunu objektif 6l¢iitlerle degerlendirmistir.

Kurumun giiclii bir tarihsel ge¢misinin ve aliskanliklarinin  bulunmasi,
iiniversitede huzurlu ve 6zgiir caligma ortaminin saglanmis olmasi, yoneticilerin kurum
ici kalite kiiltiirii farkindalig1 olusturma konusundaki yiliksek motivasyonlari, akademik
personelinin kalite ¢aligmalarimi yiiksek sahiplenme diizeyi, birim bazli akreditasyon

caligmalarini siirdiiriiyor ve destekliyor olmasi, dis paydaslar ile iyi iligkiler kurmus
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olmasi, igyeri staj uygulamasina ge¢cmis olmasi, farkindaliginin yiiksek olmasi ve
sirdiirilmesine 6nem vermesi, AKTS etiketi ve diploma eki etiketi almis olmasi,
personelin mesleki gelisim etkinliklerine katilmalar1 i¢in idari ve ekonomik desteklerin
kurumsal ve tamimlanmis bir cercevede siirdiiriilmesi ve tesvik edilmesi, Ogrenci
gelisimine yonelik sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler i¢in yeterli altyapi ve olanak
saglanmasi, Ozel yaklasim gerektiren Ogrencilere yonelik faaliyetlerin bulunmasi,
oncelikli arastirma alanlarinin tanimlanmis olmasi, arastirma politikalarinin bolgesel
kalkinma planlar1 ile uyumlu olmasi, bolgesel kalkinmaya ve bolgesel saglik
sorunlarinin tespit ve tedavisine yonelik prosediirler gelistiren altyapisi giiglii arastirma
merkezlerinin bulunmasi, kampiis igerisinde kurulu ve siirekli biiyiiyen bir teknokente
sahip olmasi, TTO’nun kurulmus olmas1 ve YOK misyon farklilasmasi programinda
aday arastirma iiniversitesi olarak secilmis olmasi kurumun gii¢lii yanlar1 olarak
belirlenmistir.

I¢ kontrol ve i¢ denetim sisteminin alt birimlere yeterince ulasmamasi, stratejik
plan, performans programi ve biitce arasindaki iligkinin fonksiyonel bir sekilde
tanimlanmamis olmasi, otomasyon sistemi ile elde edilen verilerin akademik ve idari
hizmetlerin kalitesinin arttirilmasinda yeterince kullanilmiyor olmasi, islevsel bir mezun
takip sisteminin olmamasi, bazi fakiiltelerde G6gretim iiyesi basina diisen Ogrenci
sayisinin yiiksek olmasi, egiticilerin egitimi programinin 2 fakiilte disinda sistematik
olarak uygulanmiyor olmasi, bazi bolimlerde se¢meli ders almada giigliikle
karsilagiliyor olmasi, Ogrencilerin program tercih siralari, program bitirme siireleri,
basarisizlik oranlar1 ve program degistirme gibi akademik gelisimlerini izleyen ve
sonuglart 1iyilestirme i¢in kullanilan sistematik yontemlerin bulunmamasi, bazi
boliimlerde etkin danigmanlik hizmeti sunumunda aksakliklar olmasi, Proje Gelistirme
ve Koordinasyon Birimi ile TTO arasindaki iliskiyi yapilandirmamasi, FSMH
yoOnergesinin olmamasi, kurum dist ve AB proje sayilarmin artirilmasina yonelik
politikalarin yetersiz olmasi, igten beslenmeyi sinirlamaya yonelik politikalariin
olmamas1 ve Akademik ve idari yonetim kadrosunun liderlik 6zellikleri ve yetkinligini
Olgebilecek bir sistemin bulunmamasi ise kurumun gelismeye agik yonleri olarak

belirlenmistir.
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