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ONSOZ

Kurumsal Dis Degerlendirme siireci kapsaminda degerlendirme takimimizca, Balikesir
Universitesine 6n ziyaret ve saha ziyaret gerceklestirilmistir. Universite yonetimi ile olusturulan
planlamaya uygun olarak ziyaret kapsaminda, dis degerlendirme 6Slgiitlerine gore yerinde incelemeler
yapilmaistir.

Kurumsal Dis Degerlendirme hazirlik calismalarinin baglangicindan itibaren, degerlendirme
takimimiza ve degerlendirme siirecine, Balikesir Universitesi Rektorii basta olmak iizere tiim akademik
ve idari ¢alisanlarinca ilgi gosterilmis ve gereken her tiirlii destek verilmistir. Degerlendirme takimimiza
saglanan kolayliklar ve degerlendirme siirecinde saglanan is birliginden dolay1 Balikesir Universitesi

yonetimine tesekkiir ederiz.

Balikesir Universitesi

Kurumsal Dis Degerlendirme Takimi
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1.0 GIRIS

Yiiksek Ogretim Kalite Kurulunca, 2016 yilinda baslatilan Kurumsal Dis Degerlendirme siirecinde bu
yil yer alacak Kurumlar listesinde Balikesir Universiteside yer almstir.

Balikesir Universitesinin degerlendirme siirecinde, kurumun I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR)
degerlendirilmis ve 5 Ekim 2017 tarihinde 6n ziyareti ile 12-15 Kasim 2017 tarihlerinde saha ziyareti
gerceklestirilmistir. Bu ziyaretlerde Universite iist yonetimiyle, Kalite Komisyonu iiyeleriyle, birim
yoneticileri, akademik ve idari personel, 6grenciler ve dis paydaslarla toplantilar yapilmis, iiniversite
yerleskelerinde bazi birimler ziyaret edilmis, 6grenci ve ¢alisanlara sunulan imkanlar yerinde goriilerek

degerlendirilmistir.

1.1 Kurumsal Di1s Degerlendirme Siireci

Kurumsal dis degerlendirme siireci, kurumun kendi i¢ degerlendirme siirecinden de yararlanmak
suretiyle Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan organize edilen bir degerlendirme takimi araciligiyla
degerlendirmesini kapsamaktadir. Bu siire¢, program degerlendirmesi ve akreditasyonundan farkli
olarak kurumun genel degerlendirmesi tizerine odaklidir. Bu siirecin temel 6zellikleri; Uluslararasi kabul
gormiis bir bakis agisiyla ulusal bir degerlendirme siirecidir. Kurumun kendisini tanimladigi
misyon/vizyon ve stratejik hedeflerine uyumunu olgmeye calisan, “Siirekli iyilesme” yaklagimini
benimseyen bir degerlendirme siirecidir. Kurumun i¢ degerlendirme (Oz degerlendirme) asamasina
giiclii vurgu ile yapilan bir degerlendirmedir. Kurumun i¢ ve dis paydaslarinin goriisleri alinarak akran
degerlendirme siireci ile degerlendirilmesini kapsar.

Dis degerlendirme siirecinde genel olarak asagidaki dort temel sorunun cevabini aramaya yonelik bir
yaklasim izlenir:

* Kurum ne yapmaya ¢alisiyor? (Kurumun Vizyonu, Misyonu Ve Hedefleri)

* Kurum misyon ve hedeflerine nasil ulasmaya calisiyor? (Kurumun Yonetisimi / Organizasyonel
Siiregleri Ve Faaliyetleri)

« Kurum misyon ve hedeflerine ulastifma nasil emin oluyor? (Kalite Giivencesi Siiregleri, I¢
Degerlendirme Siiregleri)

« Kurum siireglerini nasil iyilestirmeyi planliyor? (Kurumun Siirekli Iyilesme Faaliyetleri)



% ,, Yiiksekogretim
‘ Kalite Kurulu

YOKSEKOGRETIM KURULL

1.2 Kuruma lliskin Bilgiler

Tarihsel gelisimi

Balikesir Universitesinin kokleri, 1910 yilinda kurulan Karesi Muallim Mektebine kadar dayanur.
Kurum, Mustafa Necati Bey’in Milli Egitim Bakanlig1 sirasinda yapimina baglanan bugiinkii binaya
1932 yilinda tasinmis ve bu tarihten itibaren de Necatibey Ogretmen Okulu adin1 almistir. Balikesir
Devlet Miihendislik Akademisi, Balikesir Isletmecilik ve Turizm Yiiksekokulu ile Balikesir Meslek
Yiiksekokulunun 1975-1976 egitim-6gretim yilinda faaliyete ge¢gmesi ile bu kurumlar, 1982 yilinda 41
sayill Kanun Hiikmiinde Kararname ile isim ve statii degistirmisler ve Uludag Universitesine
baglanmuslardir. Necatibey Ogretmen Okulu 19321982 yillar1 arasinda Necati Egitim Enstitiisii adiyla
Ogretmen yetistirmeye devam etmis; 1981 yilinda ti¢ yillik statiisiinden ¢ikarilarak, 4 yillik “Yiiksek
Ogretmen Okulu” statiisiine almmus; 1982 yilinda da Uludag Universitesine baglanarak bu kuruma
Necatibey Egitim Fakiiltesi ismi verilmistir. Aymi sekilde Balikesir Isletmecilik ve Turizm
Yiiksekokulunun ismi Balikesir Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu olarak degistirilmis,
Balikesir Meslek Yiiksekokulunun ismi ise ayni kalmistir. Uludag Universitesinin gatis1 altinda on yil
kalmis olan bu kurumlar, saglikl1 ve istikrarli bir gelisme ile Balikesir Universitesi i¢in giiclii bir altyapi
olusturmuslardir. Universitemiz 11 Temmuz 1992 tarih ve 21281 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
3837 sayili kanun geregince kurulmus olup; 1 Ocak 1993 tarihinden itibaren tiizel kisilik kazanmaigtir.
Misyonu

Universitemiz, basta Balikesir olmak iizere {ilkemizin gelismislik diizeyi ve yasam kalitesinin artmasina
katki saglamay1 ve toplumsal degerlere bagli, insan haklarina saygili, bilgi ve teknoloji lireten, Atatiirk
[lke ve Inkilaplarina bagli bireyler yetistirmeyi gorev edinmistir.

Vizyonu

Uluslararasi standartlarda egitim-6gretim kalitesi, bilimsel tiretimi ve liniversite-kent-sanayi isbirligini
saglamis, tercih edilen bir iiniversite olmak.

Temel Degerleri

+ Akademik Miikemmellik ve Ozgiirliik

* Cevre Bilinci ¢ Etik Degerlere Baglilik

» Seffaflik ve Hesap Verebilirlik

* Sosyal Sorumluluk
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* Yenilikgilik
» Egitim Kalitesi
» Bilimsel Ozerklik
* Paydaslar ile Is birligi
Hedefleri
Universitemiz basta Balikesir olmak iizere iilkemizin gelismislik diizeyinin ve yasam Kkalitesinin
artmasina katki saglamay1 ve toplumsal degerlere bagli, insan haklarina saygili, bilgi ve teknoloji {ireten,
Atatiirk Ilke ve Inkilaplarina bagl bireyler yetistirmeyi gérev edinmistir. Uluslararas: standartlarda
egitim - 6gretim kalitesine ulagsmis, bilimsel tiretimi ve tiniversite-kent-sanayi isbirligini saglamis, tercih
edilen bir iiniversite olmak Universitemizin hedefleri arasindadir.
Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri
Universite; 10 Fakiilte, 4 Enstitii, 5 Yiiksekokul, 13 Meslek Yiiksekokulu, 18 Uygulama ve Arastirma
Merkezi, Rektorliige bagli 3 Bolim, 983 akademik, 628 idari personeli ve 38.617 o6grenci ile
faaliyetlerini siirdiirmektedir.
Kurulus Adresi
Balikesir Universitesi Rektorliigii Cagis Yerleskesi (Bigadic yolu iizeri 17. km) 10145 BALIKESIR
Tel: 0 (266) 612 14 00-08
Faks: 0 (266) 612 14 17
http://www.balikesir.edu.tr

Bahkesir Universitesi Rektorii (Kalite Komisyon Baskani)

Prof. Dr. Kerim OZDEMIR

Tletisim Bilgileri

Balikesir Universitesi Rektorliigii Cagis Yerleskesi (Bigadic yolu iizeri 17. km) 10145 BALIKESIR Tel:
(266) 612 14 00-08

E-posta: kozdemir@balikesir.edu.tr
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1.3 Degerlendirme Siireci

Balikesir Universitesi, Yiiksekdgretim Kalite Kurulu tarafindan 2017 yilinda dis degerlendirmeye tabi

tutulacak kurumlar arasinda yer almistir. Bu kapsamda, Balikesir Universitesini dis degerlendirmesini

yapacak takim, asagida adi gecen Yiiksekogretim Kalite Kurulu iiyelerinden olusturulmustur.

Aysun Bay Karabulut (Baskan)

Yusuf Onlen (Degerlendirici)
Yiicel Ozmen (Degerlendirici)
Serdal Terzi (Degerlendirici)
Ekrem Oztiirk (Degerlendirici)
Yavuz Onganer (Gozlemci)

Balikesir Universitesinin degerlendirme siireci, Universitenin 2016 yilna ait Kurum I¢ Degerlendirme
Raporu (KIDR) iizerinde 6n degerlendirme yapilmasi, 5 Ekim 2017 tarihinde 6n saha ziyareti, 12-15
Kasim 2017 tarihlerinde saha ziyareti ve Kurum Geri Bildirim Raporunun olusturulmas: ile
tamamlanmustir.

On ziyaret 6ncesi her bir takim iiyesi tarafindan Balikesir Universitesinin, dis degerlendirme 6lgiitlerine
uygunlugunun belirlenmesi amaciyla kurumsal i¢ degerlendirme raporunun, dis degerlendirme
Olciitlerine olan uygunlugu incelenmis ve 6n ziyaret 6ncesi bir degerlendirme sonucu olusturulmustur.
Balikesir Universitesine, degerlendirme takimimizca &n ziyaret gerceklestirilmistir. On ziyarette
Universite iist yonetimi ve kalite komisyonu iiyeleriyle én degerlendirme yapilmis, bir Enstitii,
Yiiksekokul ve Meslek Yiiksekokulu ziyaret edilmistir.

On ziyaret degerlendirme sonucunda Kurum Degerlendirme Formu doldurularak, dlciitlerin karsilanma
diizeyleri belirlenmistir.

. Kurum Degerlendirme Formunda yer alan &lgiitlerde yer alan konularin, Kurumsal Ig
Degerlendirme Raporuna (KIDR) gore 6lciitlerle bulusma diizeyinin, kontrol listesi kullanilarak nitelik

ve nicelik olarak degerlendirilmesi,

. Kurum web sayfasinin incelenmesi,
. Kurumsal i¢ degerlendirme raporunda yer alan bilgiler ve eklerin incelenmesi,
. Degerlendirme sonucuna gore, kurumsal dis degerlendirme Olgiitlerin saglanma diizeyine yonelik

konularin/sorularin belirlenmesi,
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. Degerlendirme sonucuna gore saha ziyaretinde ziyaret edilecek boliim ve kisilere yoneltilecek
sorularin belirlenmesi ¢alismalar1 yapilmistir.
. Balikesir Universitesi Kurumsal i¢ Degerlendirme Raporunda (KIDR), yer verilen bilgilerin her
bir takim iiyesinin degerlendirmesi saha ziyareti dncesinde takim tarafindan tek bir ¢alisma haline
getirilerek saha ziyaretine yonelik rehberlik edecek bir degerlendirme sonucu olusturulmustur.
Saha ziyareti Balikesir Universitesi Rektorliigii ile karsilikli olarak belirlenen plan (EK-3/B)
dogrultusunda gergeklestirilmistir.
Saha ziyareti kapsaminda, i¢ paydas olarak kurum {ist yonetimi, birim yoneticileri, akademik ve idari
personel, 6grenciler ve dis paydaslarla toplantilar yapilmis, iiniversite yerleskelerinde bazi birimler
ziyaret edilmis, 6grenci ve ¢alisanlara sunulan imkénlar yerinde goriilerek degerlendirilmistir.
Saha ziyareti asamasinda dort Fakiilte, bir Yiiksekokul, bir Meslek Yiiksekokulu ve iki Uygulama v\e
Arastirma Merkezi, Kiitiiphane ve Sosyal Tesisler ziyaret edilmis, Daire Baskanlar1 ve Dis Paydaslar ile

gorisilmistir.
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2. Kalite Giivence Sistemi

Balikesir Universitesi, tiim birimlerinin misyon ve vizyonlar1 belirlenmistir. Universitenin misyon,
vizyon ve hedefleri kurumun tercihlerini yansitacak sekilde belirlenmis ve bu hedeflere ulagmak ig¢in
2015-2019 Stratejik Planin1 hazirlanmistir. Stratejik plan ile performans programi gostergeleri arasinda
bir iliski kurulmus olmasina ragmen i¢ kontrol sistemi ile iligkilendirilmesi saglanmamastir.

Stratejik amaclara ne derece ulasildiginin 6l¢iilebilmesi igin, 2016 yilinda anket formlar1 hazirlanmis
ve anketlerin 2017 yilinda uygulanmaya baslanmasi ve sonuglarin Kalite Koordinatorliigii tarafindan
raporlanmasi planlanmigtir. 2015 yilinda hazirlanan ve uygulanmaya baslanan stratejik plan amag ve
hedeflere yonelik gerceklesmelerin, 2017 yilina kadar degerlendirilmemesi gelismeye agik yan olarak
degerlendirilmistir.

Universitenin misyon ve hedeflere ulagilmasi ile ilgili birimlerin faaliyet takibi yapilarak bilgi
edinilmektedir. Kurumun ilan edilmis bir kalite politikas1 olusturulmus olmasina ragmen kurumun
tercihlerini tam olarak yansitmamasi gelismeye agik yan olarak degerlendirilmistir. Kalite Politikasinin
sonradan olusturulmus olmasi ve kurumun Kalite Gilivence Sisteminin bu politika dogrultusunda
olusturulmasinin ve yiiriitiilmesinin uygun olacagi 6nerilmektedir.

Planlama, Uygulama, Kontrol ve Onlem alma (PUKO) déngiisii yonetim sistemi, egitim 6gretim,
arastirma ve varsa toplumsal katk: siirecleriyle idari ve yonetsel siireglerinin tamaminda isletildigine
yonelik tanimlama ve uygulamalar goriilmemistir.

Universitenin egitim 6gretim, arastirma, idari ve toplumsal katki siireglerinde kuruma 6zgii anahtar
performans gostergeleri tanimlanmadigi gibi alinan geri bildirimlerin iyilestirme siirecine nasil
yansitildig1 ve ¢evrimlerin nasil kapatildigina iliskin siire¢lerin tanimlanmadig1 goriilmektedir.

Universitenin tanmirligina yonelik uluslararas: stratejiler arasinda, katilimi saglanan uluslararasi
faaliyet sayisi, uluslararasi taninirh@mn arttirilmasi, uluslararasi alinan proje sayisi ve uluslararasi
etkinliklere katilimi, uluslararasilagma faaliyetler olarak belirlenmis olmasina ragmen uluslararasilasma
stratejisi bulunmamaktadir.

Kurum i¢i kalite kiiltiirlinlin yayginlasmas1 ve uygulamalara yansimasi heniiz saglanamamis ve
farkindalik olugsmamistir. Ogretim iiyeleri ve dgrencilerinin Kurumun I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR)
ve dis degerlendirme siireci hakkinda sinirlt diizeyde bilgi sahibi olmalari dikkat gekmistir. Bu nedenle,
iiniversitede kalite kiiltiiriinlin yayginlastirilmasi ve bu konuda farkindalik olusturulmasina yonelik daha

fazla ¢aba harcanilmasini gerekli kilmaktadir.
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Kurumun kalite komisyonunun yetki, gérev ve sorumluluklari ile yapisi tanimlanmis ve ayda en az
bir kez, liniversite rektoriiniin belirledigi tarihlerde toplanarak calismaktadir. Bu toplantilarda tiim kalite
sisteminin mevcut durumu degerlendirilerek gozden gegirme, gilincelleme, Onlem alma ve siirekli
iyilestirme temelli ¢alismalar yapilarak belirlenen stratejiler kayit altina alinmasi amaglanmaktadir.
Kalite komisyonun toplantilarin etkinligi ile alinan kararlara yonelik, onlem alma ve siirekli
iyilestirmeye yonelik c¢alismalarin sonucglarinin - degerlendirilmesi gelismeye agik yan olarak
gorilmiistiir. Kalite komisyonu kararlari icerisinde yer alan alt calisma gruplar1 ve kalite takimlarinin
olugmasi ve ¢aligma sonuglarina yonelik bilgilere rastlanmamustir.

Komisyonun sorumlulugu kapsaminda dis dis degerlendirme siirecinden kurumsal deneyim
saglanmasina ragmen, Miihendislik Fakiiltesi Insaat Miihendisligi Boliimiiniin MUDEK” ten akredite
olmas1 ve Fen Edebiyat Fakiiltesi Boliimlerinin ise FEDEK ten akreditasyonuna yonelik baslatilan
caligmalar ile Balikesir Meslek Yiiksek Okulunun daha 6nce sahip oldugu ISO 9001:2008 Kalite
Yonetim Standardi ¢aligmalar1 diginda akreditasyonun bulunmamasi, laboratuvar akreditasyonu ve
sistem standartlar1 yonetimi (ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 18001, ISO 50001 vb.) ¢alismalari, 6diil
stirecleri (EFQM, ..) kapsaminda kurumda ge¢miste gerceklestirilen ve halen yiiriitiilen ¢alismalarin
olmamasi1 gelismeye agik alan olarak degerlendirilmistir.

I¢ ve dis paydaslarin, kalite giivencesi sistemine katilim1 ve katki vermeleri yoniindeki ¢alismalarinin
olmasina ragmen tiim paydagslarin Kalite Giivence Sistemine katilimlarinin saglanmasina yonelik bir
yaklasim bulunamamaktadir. Paydaglarin katiliminda yonelik ¢aligmalarin oldugu ve bu siireg
dogrultusunda dis paydaslara, O0grencilere, akademik ve idari personellere yonelik memnuniyet
anketlerinin hazirlanmas1 tamamlanmistir ve uygulanmaya baslanmis olmasina ragmen sonuglara gore
tyilestirmeler yapilmamaktadir.

Yapilandirilmis bir mezun izleme sistemi olmadigi i¢in mezunlarin ihtiyaglarinin karsilanip
karsilanmadig1 izlenmemektedir. Ogrencilerin karar alma siireclerine katilimlar1 smirh diizeyde
bulunmaktadir.

Kurum I¢ Degerlendirme Raporu ve saha ziyareti ile yapilan degerlendirme sonucunda, iiniversitenin
kalite giivence sistemlerini yeniden tanimlamalar1 ve uygulamaya yonelik siiregleri belirlemesi ve buna
bagli olarak;

- Kalite Politikasinin kurumun tercihlerini yansitmasi,

- Kalite Komisyonunun etkinliginin saglanmasi,

10
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- Kalite gevrimleri konusunda farkindalik, sahiplenme ve motivasyonun saglanmasi,
- Kalite Giivence Sistemine paydaslarin katilimin saglanmasi,
- Ogrencilerin karar alma siireclerine katilimi1 saglanmasi,

- Kurum igi kalite kiiltiirii yayginlagsmis ve uygulamalara yansitilmast,

- Sirekli iyilestirme faaliyetlerine yonelik farkindaligin saglanmasi 6nerilmektedir.

3. Egitim-Ogretim

Balikesir Universitesi’nin egitim-6gretimi siirdiiren programlarinda program egitim amaglarimin,
program yeterliliklerinin ve ders 6grenme ¢iktilarinin Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi ile
uyumlu ve taniml siireclerle belirlendigi, ancak bu siireglere dis paydaslarin katiliminin saglanmadigi
gdzlenmistir. Universite web sayfasindan ilan edilen Bilgi Paketine ydnelik yapilan incelemede,
MUDEK akreditasyonu almis Miihendislik Fakiiltesi Insaat Miihendisligi Boliimii disinda Program
Yeterlilikleri ve Tiirkiye Yiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi arasindaki iligkiyi tanimlayan
matrikslerin bazi birimlerde eksik olusturuldugu goriilmiistir.

Universite; yiirlitmekte oldugu énlisans, lisans ve lisansiistii diizeydeki tiim egitim programlarinda,
program egitim amaglarinin giincellenmesi ve igeriginin gelistirilmesi konusunda, dis paydaslarin
katkisin1 almak i¢in ¢aba gostermelidir. Tiim akademik birimler, Kalite Komisyonu’nun rehberliginde,
dis paydaslarina anket uygulamalar1 ve toplantilar yoluyla erisip, sistematik ve yaygin bir katilim
saglayarak paydaslarma, iCniversite tarafindan énemsendiklerini hissettirmelidir.

Universitedeki boliimlere ait web sayfalar1 {izerinde yapilan kapsamli incelemede, MUDEK
akreditasyonu almis Miihendislik Fakiiltesi Insaat Miihendisligi Boliimii disinda diger boliimler igin
program akreditasyonuna yonelik hazirlanmasi gereken ve mezunlarin mezuniyet sonrasi kariyerlerini
tanimlayan program egitim amaglarinin olmadig1 saptanmistir. Universite nin, egitim programlarinin
tamamu i¢in program egitim amagclarini ve program c¢iktilarini olusturacak ve kamuoyuna agik bir sekilde
ilan edecek caligmalar1 koordine etmesi ve ayni zamanda program 6grenci kazanimlarinin (program
ciktilarinin) derslerde verilen bilgi ve becerilerle iligkisini tanimlayan matrisleri de olusturmasi
beklenmektedir.

Universitenin, program akreditasyonlara ydnelik olarak, hedeflenen program ¢iktilarinin dgrencilere
ne oranda kazandirildiginin anket disinda somut bir mekanizmayla ortaya koyulmasini saglayacak 6zgiin

bir yontemi belirlemesi ve ileriye yonelik tiim programlara uygulatmasi beklenmektedir.
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Saha ziyareti kapsaminda, 6grencilerin teorik bilgilerini uygulamaya aktarmalarina katki saglayacak
iyi o&rnekler gozlenmis olup, bu calismalarin kurum geneline yayginlastirilmasi Universite’nin
hedefledigi uluslararasi standartlarda kaliteli egitim-0gretim siirecine katki saglayacaktir.

Mevcut egitim-0gretim yonetmelikleri ve Kalite Giivencesi Yonergesi araciligi ile programlarin
diizenli olarak iyilestirilmesine yonelik tanimli siirecler, ilerleyen yillarda Universite’nin kalite
kiiltlirtiniin yayilim1 ve siirdiiriilebilirligi i¢in etkin bir ara¢ olarak kullanilmalidir.

Balikesir Universitesi Ders Bilgi Paketinde egitim programlarinda yer alan derslerin is yiikiine dayali
kredi degerlerinin (AKTS) belirlendigi, ancak bir bolimiiniin ger¢ekei bir sekilde tanimlanmadigi ve
donemlik 30 AKTS sartin1 saglamadig1 goriilmektedir.

Kurumda 6grencilerin i¢ paydas olarak kalite iyilestirme siireclerine ve akademik kurullara katilim,
ders degerlendirme ve program memnuniyet anketleri ile programlarin yiiriitiilmesinde daha aktif rol
almalar tegvik edilmeli ve gercekei O6grenci ig yiikiiniin belirlenmesi ve kredilerin giincellenmesinde
ogrenci geri bildirimleri alinmalidir.

Universite’nin 6grencilerine Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi {izerinden kariyer
danismanligi, rehberligi, egitim-yayin, staj imkanlarinin gelistirilmesi ve kariyer giinleri gibi c¢esitli
etkinliklerle hizmet verme disinda, 6gretim elemanlar1 tarafindan da danigsmanlik verilmesi igin
yonergeler olusturdugu ve uygulamanin tim programlara yayilimini hedefledigi goriilmektedir.
Universite’nin, Engelli Ogrenci Birimini kurarak 6zel yaklasim gerektiren 6grenciler icin akademik ve
sosyal yonden Universite ortamin erisilebilir kilacak énlemler aldig1 belirlenmistir.

Egitim programlarinda basari 6l¢gme ve degerlendirme yonteminin gelistirilmeye agik yonleri oldugu
ve uygulama, laboratuvar, proje, vb. sinav disi faaliyetlerin daha fazla dikkate alinmasi ile 6grenim
kazanimlarinin artacagi degerlendirilmektedir. Ancak bu konuda 6gretim eleman1 bagina diisen 6grenci
sayilarin1 kontrol altinda tutacak onlemler alinmas1 gerekmektedir.ecekti

Egitim-6gretim yOnetmelikleri ile Ogrencilerin basar1 ve mezuniyet degerlendirmesini, sinav
degerlendirmesi ve haklar agisindan giivence altina alan mevzuat tanimlanmistir. Ancak kazanilan bilgi,
beceri ve yetkinlikleri programin 6grenci kazanimlar ile iliskilendiren bir bagar1 degerlendirmesinin
iyilestirmeye agik oldugu goriilmektedir.

Ogrenci kabullerinde, yonetmelik ve yonergelerle tanimlanmis agik ve tutarl kriterler vardir. Yabanci
uyruklu dgrencilere uygulanan giris smavinin (BAUNYOS) Tiirkiye’deki bir ¢ok {iniversite tarafindan

kabul gérmesi, Balikesir Universitesi’ne prestij saglayacag: degerlendirilmektedir.
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Universite’'nin 6grencilere sundugu saglik, rehberlik ve psikolojik danigmanlik hizmetleri vardir.
Akademik danismanlik siirecinin, Ogrenci Isleri/Bilgi Sistemi’ne eklenebilecek bir performans izleme
araci ile biitiinlesmesi ve beraberinde rehberlik ve psikolojik danismanlik hizmetlerinin, daha etkin ve
yaygin olarak dgrenci basarisi i¢in kullanimi degerlendirilmelidir.

Balikesir Universitesi’nin, egitim-dgretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders
gorevlendirmesi ile ilgili tiim siireclerinin adil ve acik oldugu degerlendirilmistir. Universite, dgretim
elemanlarinin ise almma ve atanma siireclerini, alana 06zgii yetkinli§i gozeten uygun Olciitlerle
yiirlitmektedir. Egitim-0gretim kadrosunun mesleki gelisimlerine ve oOgretim becerilerine katki
saglayacak planli faaliyetlerin yayginlagtirilmasi ve oOzellikle oOnlisans programlarindaki ders
gorevlendirmelerinde ise egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri ile ders igeriklerinin Ortiismesi
giivence altina alinmalidir.

Universitenin Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) birimi iizerinden sagladigi proje destegi, yayin
tesviki ve bilimsel etkinlige katilim destegi ile akademik personeli destekledigi goriilmekle beraber
ddiillendirme sisteminin gelistirilmesi 6nerilmektedir.

Universitede dgrenci gelisimine yonelik olarak desteklenen sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin
ogrencilerin beklentilerini karsilayacak diizeyde oldugu goriilmiistiir.

Egitim programlarinda paydaslarin siirece katiliminin bazi birimlerde saglandig: goriilmekle birlikte
izleme, degerlendirme ve siirekli iyilestirme cevriminin kapatilmasinda baslatilan ¢abalarin diger
birimleri kapsayacak sekilde siirdiiriilmesi 6nem tagimaktadir.

Mezun izleme sisteminin siireklilik kazanacak sekilde iyilestirilmesi, mezun izleme verileri lizerinden
egitim programlarinin amaclarina ne oranda ulastigini belirlemede fayda saglayacaktir.

Egiticilerin egitimi programinin olusturulmast ve sonuglarimin izlenip, gerekli giincellemelerin

yapilmasi 6nerilmektedir.

4. Arastirma ve Gelistirme
Universite temel arastirma ve uygulamali arastirmalara destek vermekte ve akademisyenlerce

hazirlanan bilimsel arastirma projeleri Bilimsel Arastirma Projeleri Birimi tarafindan desteklenmektedir.
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Akademisyenlere proje basvuru, yiiriitiilmesi ve sonuclandirilmasi asamalarinda destek olmak icin Proje
Koordinasyon Ofisi Birimi bulunmaktadir. Bu ofis proje destek programlarmin tanitilmasi igin
etkinlikler diizenlemekte ya da organize etmektedir.

Universitenin 2015-2019 stratejik plan1 icerisinde 1. ve 5. Amaglar, arastirma-gelistirme stratejileri
olarak belirlenmistir. Bu hedeflerin tiim birimlerin (6zellikle akademik birimlerin) ortak sorumlulugu
altinda ve bu birimler tarafindan gergeklestirilmesi planlanmistir. Bu hedeflere ulasilip ulasilmadig: her
ii¢ ayda bir stratejik plan izleme komisyonu tarafindan takip edilmektedir.

Balikesir Ili TR22 bolgesi ad1 verilen Giiney Marmara Bolgesinde yer almaktadir. Bolgenin 6zelligi
geregi tarim-hayvancilik, turizm ve yenilenebilir enerji kaynaklar1 (6zellikle riizgar) 6ne ¢ikmaktadir.
Balikesir Universitesi stratejik planinda bolgenin bu durumunu dikkate almis ve stratejik planda
Universite-Sanayi-Kent Isbirligi stratejik amaci kapsaminda (Stratejik Amag 5) tarrm ve hayvancilik
konusunda bolge halkina destek verilmesi (Stratejik Plan Faaliyet kodu: H2.F1), turizmin
gelistirilmesine yonelik etkinlikler gerceklestirmek (Stratejik Plan Faaliyet kodu: H2.F2) yoniinde
kendisine hedefler belirleyerek bunlar1 uygulamaktadir. Ozellikle Giiney Marmara Kalkinma
Ajanst’ndan alinan projelerde bdlgenin sorunlart ve bu sorunlarin giderilmesi i¢in planlanan ¢ok sayida
egitim faaliyeti destek almistir. Ogretim iiyeleri uzmanlik alanlari ile ilgili yore halkina egitim vererek
ilgili problemlerin ¢oziimiine katkida bulunmuslardir.

Universite, 6zellikle TR22 Bolgesi olarak adlandirilan yorede &ne ¢ikan alanlarda arastirma
merkezleri kurmus ve akademik galismalari tesvik etmektedir. Ozellikle ydreye ait zeytincilik, turizm
ve yenilenebilir enerji kaynaklar1 lizerine arastirma yapmak iizere, Edremit Zeytincilik Enstitiisii,
Turizm Arastirma ve Uygulama Merkezi, Balikesir Y 6resi Kiiltliriinii Arastirma ve Uygulama Merkezi,
Yenilenebilir Enerji Uygulama ve Arastirma Merkezi ve Botanik Bahgesi ve Herbaryum Arastirma ve
Uygulama Merkezi bulunmaktadir.

Universite biinyesinde yiiriitiilen ve bolgeye has problemleri konu alan arastirmalar bdlge halki ve
yerel kurumlar ile paylasilarak katki saglamaktadir. Yine bolgeye ait tarim, veterinerlik ya da turizm
alanindaki egitimler dolayli olarak bolge halkinin bu sektorlerden daha iyi bir ekonomik gelir elde etmesi
icin destek niteligindedir.

Universite, arastirma ve gelistirme faaliyetleri icin fiziki/teknik altyapr ve mali kaynaklari
saglamaktadir. Kurum i¢i kaynaklarin arastirma faaliyetlerine tahsisi farkli yollarla yapilabilmektedir.

Bunlardan birincisi BAP Birimince takibi ilgili yonergelere gore yapilan Bilimsel Arastirma Projeleri
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(BAP) yoluyla yapilan kaynak aktarimidir. Belirlenen kriter ve mevzuata gore aktarimlar yapilmaktadir.
Bunun yaninda ilgili akademik birimler, arastirma faaliyetlerinde kullanmak {izere makine, donanim,
sarf malzemesi ve hizmet alim1 gibi kaynak tahsis taleplerinde bulunabilmekte ve uygun goriilen talepler
biitce kisitlar1 gergevesinde tahsis edilmektedir.

Proje Koordinasyon Ofisi, projelerde dis paydas bulunmasinda ya da bulusturulmasinda gorev
almaktadir. Ayn1 zamanda, 6zellikle kurum dis1 proje destekleri konusunda, akademik personeli ve
ogrencilere konu ile ilgili bilgilendirme seminerleri diizenlemektedir. Arastirmacilarin i¢ ve dis
paydaslarla igbirligini 6rneklerine yonelik uygulama sonuglar (fuarlar, kariyer giinleri, proje giinleri)
gozlenmemistir.

Universitede, yil iginde tamamlanan ya da devam eden arastirma faaliyetlerinin sonuglart
izlenmektedir. Arastirma ¢aligmalari igin {iniversite digi fonlamalarin miktarini arttirmaya yonelik proje
sayilarinda artis saglanmaktadir.

Universitenin, arastirma personelinin ise alinma ve atama kriterleri yasal mevzuata gore
yapilmaktadir. Arastirma kadrosunun etkinligi makaleler, bildiriler, kitaplar, sanat dallarinda iiretim,
editorliik ve hakemlikler, egitim-6gretim ve arastirma etkinlikleri, projeler, ddiiller vb. basliklar altinda
puanlandirilarak yapilmaktadir. Universite arastirma kadrosunun yetkinligini gelistirmek ve iyilestirmek
amaciyla yurt ici ve yurt dis1 etkinliklere katilimlar1 tesvik edilmekte ve mali olarak desteklenmektedir.
Universitenin, idari ve akademik birimlerinden ve dgretim iiyelerinden alian yillik faaliyet raporlari ile
arastirma faaliyetleri izlenmektedir.

Universitenin birimlerinde yiiriitiilen arastirma gelistirme faaliyetleri sonucunda uluslararasi ve ulusal
endekslerde taranan dergilerde yayinlanan c¢ok sayida makale bulunmaktadir. Yapilan ar-ge
caligmalarinin sanayi ile ilgili olan kisimlar1 patent ile tescillenmekte ve patent siireci Bilimsel Arastirma
Projeleri Birimi tarafindan desteklenmektedir. Ozellikle bolge problemleri ile ilgili olarak Aar-Gge

caligmasi yapan akademik personel, yerel kurumlar ve belediyeler ile ortak calismalarda bulunmaktadir.

5. Yonetim Sistemi
Universitesinin yonetim yapis1, 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu kapsaminda tanimlanmis olan
Senato, Universite Ydnetim Kurulu seklindeki karar alma mekanizmalarindan olusturulmustur. Fakiilte,

enstitl, yiiksekokul, meslek yiiksekokulu, boliim ve merkezlerdeki idari yapilanma ve yonetsel siiregler
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de yine ilgili Kanun kapsaminda olusturulmustur. Kurumun akademik ve idari birimlerine iliskin
yonetsel organizasyon semasi yasal sekliyle hazirlanmis ve uygulamaya gecirilmistir ve yiirtirliikteki
tim mevzuatin usul ve esaslarina gore belirlenen bir yonetim anlayisi sahiplenilmektedir. Akademik
Teskilat Yonetmeligi disinda buna ilave olarak farkli bir yonetim yaklasimi bulunmamaktadir.
Personelin egitimine yonelik siiregler, gorev tanimlari ve is akis siireglerinin bulunmamasi nedeniyle
gelismeye acgik yan olarak degerlendirilmistir.

Kanun, Yonetmelik, Teblig ve diger mevzuatlara uygun olarak, faaliyetlerin etkili, ekonomik, verimli
ve mevzuata uygun bir sekilde yiiriitiilmesi, kamu kaynaklarinin korunmasi, muhasebe kayitlarinin
dogru ve tam olarak tutulmasini saglamak amacinda olan bir yonetim anlayisiyla uygun c¢alisma
ortamlar1 saglanmistir.

Yillik biit¢e ve 6grenim kaynaklarinin dagitim ve kullanimi, 46 harcama birimi lizerinden planlanan
amag ve hedefler dogrultusunda, mevzuatlara uygun sekilde yetki ve gorev sorumluluklari ¢ergevesinde
bu gorevlerini gerceklestirmektedir. Ancak bu kaynaklarin, harcama birimlerinin ihtiyaglarin
karsilamada ne kadar etkili ve yeterli oldugunun degerlendirilmesi ve sonuglarinin da paylasilmasinin
onemli oldugu degerlendirilmistir.

Universite, 2006 yilindan bugiiniimiize kadar ii¢ stratejik plan ¢alismas1 yapmistir. Birinci Stratejik
Plan 2006-2010 donemi, ikinci plan 2011-2015 donemi ve igiincii plan1 2015-2019 donemi igin
hazirlanmistir. Stratejik plana dayanarak yillik performans programlar1 ve faaliyet raporlar ilgili
dénemlerde olusturulmustur. Kurumun her yil Maliye Bakanligma sunulmak iizere hazirladigi idari
Faaliyet Raporlarina da Kurum web sayfasindan ulasilabilmektedir. S6z konusu raporda yillik faaliyetler
degerlendirilmekte ve ilgili yil icin stratejik plan performans gostergelerine iliskin hedeflere ulagsma
diizeyleri de rapor edilmektedir. Yiirtirliikkte olan 2015-2019 donemi stratejik planinda misyon, vizyon,
ama¢ ve hedeflere ulagsma diizeylerini periyodik olarak izleyerek sonuglarinin degerlendirilmesi,
faaliyetlere yonelik siirecler tanimlamasi, bu siirecleri yonetmesi, siireglerle yonetim anlayisini
benimsemesi ve siire¢ performanslarint 6lgmesi ve izlemesi i¢in bir sistemin olusturulmasi
gerekmektedir.

Universite, “I¢ Kontrol Izleme ve Yonlendirme Kurulu Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda
Yonerge”yi uygulamaya koymus ve Maliye Bakanligi Biitce ve Mali Kontrol Genel Miidiirliigiiniin
Kamu I¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Plani gergevesinde onceki yillarda eylem planlari

ongormiistiir. Gegen donemin sonuglart ve 2017 yilinda, Kamu I¢ Kontrol Standartlart Uyum Eylem
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Plan1 ve Rehberinin hazirlanmamasi1 gelismeye agik yan olarak degerlendirilmistir. I¢ kontrol
standartlarinda da sorgulanan, idari ve destek birimlerinde gorev alan personelin egitim ve liyakatlerinin
iistlendikleri gorevlerle uyumunu saglamak iizere tanimli siireclerin olusturulmasi gerekmektedir.

Universitede, insan kaynaklar1 planlamasi ve yonetimi ilgili yasalar ve mevzuatlar gergevesinde
uygulanmaktadir. Personelin egitim ve liyakatlerinin iistlendikleri gérevlerle uyumunu saglamak iizere
isbas1 egitimleri uygulanmaktadir. Bunun yani sira personelin, gerek mesleki gelisimleri i¢in iiniversite
ve disinda dilizenlenen egitim ve toplantilara katilimlar1 saglanmaktir. Bu egitimlerin calisanlarin
yetkinliklerine ve bir plana gore yapilmamasi gelismeye acik yan olarak degerlendirilmistir.

Universite’de mali kaynaklarin y&netimi, yine devlet iiniversiteleri i¢in tanimlanan 5018 sayil1 yasa
ve ilgili mevzuat cercevesinde yiiriitiilmektedir. Universitenin, taginir ve tasinmazlarin envanter kayitlari
otomasyon programi ile yonetilmektedir.

Universite, her y1l hazirlanan ve web sayfasindan kamuoyuyla paylasilan Yillik Faaliyet Raporlarinda
insan kaynaklari, mali kaynaklar1 ile tasmir ve tasinmaz kaynaklarinin tiimiinii etkin ve verimli
kullandigini gilivence altina almak iizere bir yonetim sistemine sahip oldugunu belirtmistir.

Universitenin Bilgi Y&netim Sistemi, her ne kadar icten ve/veya disardan ulasilabilen ¢ok sayida bilgi
sistemi kullanilsa da, tiniversitenin isleyisindeki tiim siiregleri biitlinlestirecek bir bilgi yOnetim
sisteminin heniiz olusturulmadig goézlenmistir.

Mezun izleme sisteminin heniiz faal olmamasi sebebiyle gelismeye acik alan olarak
degerlendirilmistir. Kurum bu gelismeye acik alanin farkinda olup, iyilestirme ¢alismalari
planlamaktadir.

Kurumsal i¢ ve dis degerlendirme siireglerine yonelik bilgilerin toplanmasi, degerlendirilmesi ve ilan

edilmesine yonelik faaliyetler yapilmigtir.

6. Sonuc¢ ve Degerlendirme
Balikesir Universitesi 40.000’e yaklasan dgrenci sayisi ile merkez Cagis yerleskesi ve Necatibey
Egitim Fakiiltesi Kampiisii yaninda ilge yerleskeleri (Ayvalik, Altinoluk, Bigadi¢, Burhaniye,

Dursunbey, Edremit, Havran, Ivrindi, Kepsut, Savastepe, Sindirgi, Susurluk) olmak {izere yaygin bir

17



y & Yiksekogretim
YUKSEKOGRETIM KURULU ‘ Kallte KurUIu
cografyada faaliyet gosteren toplam 32 akademik birimi dikkate alindiginda fiziki ve yonetsel yapist
stireci zorlastirdig1 kadar ilging de kilmaktadir.
Degerlendirici takimi olarak, degerlendirme ziyareti sirasindaki gozlemlerimize dayali olarak
kurumun giiclii yonleri ve gelismeye acgik yanlari belirlenmis olup, gelismeye agik alanlara yonelik
degerlendirmelerimiz rapor igerisinde ilgili yerlerde verilmistir. Her kurumda oldugu gibi Balikesir
Universitesinde de egitim-6gretim, arastirma ve yonetim alanlarinda ¢ok giiclii yanlarin yam sira
gelismeye acik yonlerin de varligi tespit edilmis ve bu “Gelismeye A¢ik Yanlar” ile ilgili yapacaklari
iyilestirmelerin, Balikesir Universitesinin cok daha basarili olmasina katki verecegi diisiincesindeyiz.
Degerlendirme Takimimizin, Balikesir Universitesi i¢ degerlendirme raporu ve saha ziyaretinden
edindig8i izlenimlere dayali olarak Kurumun “Giiglii Yonleri” ile ilgili degerlendirmeleri asagidaki
sekilde 6zetlenmistir.
Kalite Giivence Sistemi
o Bazi birimlerde stratejik planlama ve kalite sistemleri (ISO 9001:2008, Tiirkak Akreditasyonu)
konusunda yapilan ¢aligmalar ve farkindalik

o Baz1 birimlerin kalite politikasi ve uygulamalarda bilingli olmas1 ve 6rnek teskil etmesi

o Birgok birimin (Miihendislik, Fen Edebiyat, Necatibey Egitim vb.) akreditasyon konusunda
gayretli olmasi1 ve yonetimin desteklemesi

o Memnuniyet ve ders degerlendirme anketlerinin yapilmaya baslanmis olmasi

Egitim ve Ogretim

1992 yilinda kurulmus ve bolgenin genis bir alanina yayilmis geng bir liniversite olmasi
o Spordan sanata, sosyal, fen ve saglik bilimleri alanlarinda her diizeyde (6n lisans, lisans ve

lisans iistli) bolgeye hizmet vermesi

o Kampusun il geneline yayilmis genis bir alana sahip olmast

o Yeni kurulmus ve gelisime miisait, saglik uygulama ve arastirma hastanesinin olmasi

J Universite tarafindan verilen diplomalarda, diploma ekinin olmas1

. Uzaktan egitim imkaninin bazi birimlerde kullanilmaya baslanmasi

J Siirekli egitim merkezi yakin zaman kurulmus ve bolgeye hizmet ediyor olmasi

. Kurum yakin zamanda tiim akademik birimlerinde TYYC ve Bologna siireglerini gézden

gecirmesi ve web sayfasinda seffaf bir sekilde yayilamis olmasi
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. Kurum her bir 6grencisine danisman atamakta ve danisman onayir olmadan ders kaydi
yapmamaktadir

J Geri bildirim almaya yonelik e 6neri sisteminin olmast

. Yabanci uyruklu dgrencilere uygulanan giris smavinin (BAUNYOS) Tiirkiye de birgok
tiniversite tarafindan kabul gérmesi.

. Universite dgrencilerinin sportif alanda basarilar1 ile Tiirkiye ve Avrupa’da derecelerinin
bulunmasi.

Arastirma ve Gelistirme
J Ulusal ve bolgesel tarimcilik ve hayvancilik, yenilenebilir enerji alaninda 6zellikle kalkinma

ajansi ile birlikte yapilan aragtirma ve gelistirme projelerinin olmasi

. Teknokentin kurulmus olmasi ve TTO yoOnergesinin bulunmast

J Aktif olmayan merkezlerin kapatilarak yeni bir mekanizma ile aktif faaliyet gosteriyor olmasi
. Deney hayvanlar1 uygulama ve arastirma merkezi ve hayvan hastanesinin bulunmasi

. Arastirma faaliyetlerinin raporlarinin elde edilmesi ve kismen kamu ile paylasilmasi

. Kurumda yiiksek lisans, doktora, miinferit ve alt yap1 proje desteklerinin bulunuyor olmasi

Yonetim Sistemi

. Deneyimli yonetici kadrosu, nitelikli ve 6zverili akademik personelin olmasi
o Yonetmelik ve yonergelerin giincellenmis olmasi
. Bilgi giivenligi ve gizliligi i¢in uygun tedbirlerin alinmis olmasi

Degerlendirme Takimimizin, Balikesir Universitesi i¢c degerlendirme raporu ve saha ziyaretinden
edindigi izlenimlere dayali olarak Kurumun “Gelismeye Ac¢ik Yanlar” ile ilgili degerlendirmeleri
asagidaki sekilde 6zetlenmistir.

Kalite Giivence Sistemi

J Stratejik Plan olusturulmus olmasina ragmen, uygulamasi ve gozden gecirme sonuglarina
yonelik bilgilerin olmamast

. Stratejik plan ile performans programi gostergeleri arasinda bir iliski kurmus olmasina ragmen
i¢ kontrol sistemi ile iligkilendirilmemesi

. 2015 yilinda hazirlanan ve uygulanmaya baglanan stratejik plan amag ve hedeflere yonelik
gerceklesmelerin, saha ziyaretine kadar degerlendirilmemesi

o Kalite Politikasinin 6n saha ziyareti sonrasi olusturulmasi

. PUKO dongiisiine yonelik siireglerin yeterince isletilmemesi
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Kalite ¢alismalarinin yakin zamanda baglamis olmasi sebebiyle heniiz kurum igi kalite
kiiltiirinlin tam olugmamas1 ve yayginlagmamast

Stratejik plana yonelik, Siire¢lerin ve Performans gostergelerinin belirlenmemis olmasi

Anket sorularinin belirlenmesi, soru sayisi, uygulama zamani ve bi¢imi konularinda sistematik
bir yaklagim olmamasi

Birim faaliyet raporlari/Memnuniyet anketlerinin Kalite Komisyonunda degerlendirilmesinin
sonuglarinin hentiz elde edilmemis olmasi sebebiyle kontrol ve iyilestirme ¢aligmalarinin
baslatilamamis olmasi

I¢ ve dis paydaslarin Kalite Giivence sistemlerine katiliminin yeterince saglanamamis ve belirli
bir sistematik halinde yapilmamasi

Ogrenci disindaki i¢ ve dis paydas anketleri hazirlanmis olmasina ragmen nasil
uygulanacaginin ve zamaninin planlanmamis olmasi

Mezun takip sisteminin heniiz kurulmadig: fakat kurulmasi yoniinde kurumun istekli olmasi
gorilmistiir

Kurumun uluslararasilagsma stratejinin tanimli olmamasi ve kalite politikasinda yer verilmemis
olmas1

Uluslararasi protokoller ve isbirligi sonuglarinin izlememesi ve iyilestirmelerde kullanilmamasi
Kurum i¢i birimler aras1 dengenin kurulmasi i¢in hem farkli dinamikleri olan akademik
birimlerin hem de 6zellikle il¢elerde bulunan birimleri de dahil eden biitiinsel bir yaklagim
bulunmamasi.

Egitim ve Ogretim

Programlarin tasarimina yonelik 6grenci ve dis paydaslarin katiliminin saglanmasi ve
belirlenmis bir sikligin karar altina alinmis olmamasi

Program Yeterlilikleri ve TYYC arasindaki iligkiyi tanimlayan matrislerde, bazi birimlerde
eksiklikler goriilmiistiir.

Kazanilan bilgi, beceri ve yetkinlikleri programin 6grenci kazanimlari ile iliskilendiren bir
basar1 degerlendirmesinin sistematik olarak karar altina alinmamis olmasi

Egitim programlarinda basar1 6lgme ve degerlendirme yonteminin uygulama, laboratuvar,
proje, vb. smav disi faaliyetlerin dikkate alinmasina doniik yonergede eksiklerin bulunmasi
Danigmanlik Sisteminde 6gretim iiyesi basina diisen 6grenci sayisinda bir sinir 6ngoriilmemesi
ve bu sayinin bazi birimlerde ¢ok fazla olmasi

Kurumun bir 6grenci danigsmanligi takip sistemi olusturmadigi ve bu danismanligin 6grencinin
Kariyer planlama ve yonetimine doniik olmamasi

Bazi birimlerde se¢meli derslerin yonetiminde ve tasarimda alternatiflerin gercekei olarak
tasarlanmamis olmasi

Disiplinlerarasi ¢calismay1 6zendirecek sekilde farkli birimlerden se¢meli ders alma olanaginin
bulunmamasi
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Ogrencilerin akademik gelisiminin iyilestirmeye yonelik sistematik olarak izlenmedigi (Tercih,
bitirme siiresi, basar1 orani, program degistirme)

Ogrencilerin karar alma siireglerine katiliminin yeteri kadar saglanmadig, kurul ve
komisyonlara katilimlarinin belgelendirilmedigi

Birim i¢inden ve disindan ders gérevlendirmesine yonelik bir sistemin olusturulmamasi (Ders
ile yetkinliklerin Ortiismesi)

Egiticilerin egitim programinin heniiz yaygin ve sistematik olarak uygulanmiyor olmasi

Ders bilgi paketinde yer alan derslerin is ylikiine dayali kredi degerlerinin (AKTS) belirlendigi
ancak bir bolimiin ger¢ekei bir sekilde tanimlanmadigi

Universitenin kontrolii disinda gergeklesen kontenjan artislarinin egitim-6gretim altyapisini
olumsuz etkilemesi

Kiitliphanenin, mevcut durumda 6grencilerin beklentilerini karsilayacak nitelikte olmamasi

Arastirma ve Gelistirme

Paydaslar ile planlanan ortak projeler ve Ar-GE c¢alismalar1 planlama sonuglari

Aragtirma faaliyet sonuglarinin raporlariin olmamasi

Kurumun arastirma onceliklerinin tanimlanmamis olmasi

Arastirma sonuglarinin {iniversiteye, bolgeye ve lilkeye katkisinin (yayin, patent, vb.)
izlenmiyor olmasi

Arastirmaya yonelik, tesvik sistemin bulunmuyor olmasi

2012 yilindan beri yayilanmakta olan Girisimci ve Yenilik¢i Universite endeksinde Balikesir
Universitesinin olmamasi

Kurumun arastirma ¢alismalar i¢in tiniversite dis1 fonlarin artirilmasina yonelik rekabetci
stratejilerinin bulunmamast

Aragtirma kadrosunun yetkinliginin dl¢tilmemesi ve degerlendirilmemesi

Yonetim Sistemi

Idari personele yonelik egitim plani ve gergeklesmelerin olmamast,

Idari birimler arasi1 koordinasyonun saglanmasina ydnelik sistemin olmamasi

Farkl firmalardan alinan yazilimlarin biitiinlesik bir bilgi yonetim sisteminde olmamasi
Risk yonetiminin bulunmamasi

Kadro planlamasinda seffaf siireclerin igletilmemesi
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